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คำนำ 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี 
(ฉบ ับทบทวน พ.ศ.  2567) จ ัดทำข ึ ้นเพ ื ่ อให ้การปฏ ิบ ัต ิ งานของกองท ุนพ ัฒนาฝ ีม ือแรงงาน  
มีกรอบทิศทางที่ชัดเจน มีการปฏิบัติงานที่เชื่อมโยงสอดคล้องกันในทุกระดับเพื่อบรรลุเป้าหมายเดียวกัน  
ในการจัดทำแผนปฏิบัติการได้คำนึงถึงสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในมิติต่าง ๆ เพื่อให้ได้
แผนปฏิบัติการที่มีคุณภาพมีเนื้อหาที่ครอบคลุม ชัดเจน และสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี  
(ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) จะถูกขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติและบรรลุผลสำเร็จตามที่มุ่งหวังได้จริง บุคลากรของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานทุกคนจะต้องร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกรอบทิศทางที่กำหนด 
 
 
 

                                                          กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

                                                 พฤษภาคม  2566  
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บทสรุปผู้บริหาร  

ด้วยตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาฝีมือแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ และเพื่อ เพ่ิม
ศักยภาพกำลังแรงงานให้ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับทั้งระดับชาติและระดับสากลพร้อมก้าวสู่ไทยแลนด์ 4.0  
และเพื่อให้ประเทศไทยมีเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มุ่งเน้นการพัฒนาไปสู่คว ามมั่นคง มั่งคั่งและ
ยั่งยืนด้วยการสร้างความเข้มแข็งตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงผ่านกลไกประชารัฐ มุ่งมั่นที่จะนำพา
ประชาชน สู่การปฏิรูปประเทศในรูปแบบใหม่ ๒๐ ปีต่อจากนี้ไปนับว่าเป็นช่วงเวลาสำคัญที่ประเทศไทยจะต้อง
ผลักดันให้เกิดการพัฒนากำลังคนที่สามารถตอบสนองให้ประเทศชาติเกิดความ “มั่งคั่ง” ซึ่งสอดคล้องกับ 
กรอบย ุทธศาสตร ์ชาต ิ  20 ป ี  (พ .ศ .  2561 -  2580)  แผนแม ่บทภายใต ้ย ุทธศาสตร ์ชาติ   
(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 20 ปี (2561 - 2580) และนโยบายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ดังนั ้น เพื ่อให้ทิศทางการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานปัจจุบันสอดคล้องกับสถานการณ์  
ที่เปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนภาวะพลิกฟื้นหลังสถานการณ์โควิด-19 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน กรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 -2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี 
(ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) ขึ้น โดยเป็นการทบทวน ปรับปรุง และต่อยอดจากแผนปฏิบัติการฉบับเดิม ประกอบกับ
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน/ภายนอกที ่ม ีต ่อการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแร งงาน  
นำมากำหนดเป็นกลยุทธ์และแผนงานกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ที ่สอดรับการสถานการณ์ของโลก  
รวมทั้ง กำหนดกรอบการดำเนินงานเพื่อเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการดำเนินการพัฒนากำลังแรงงานของ
ประเทศอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีรายละเอียดดังต่อ่ไปนี้ 

วิสัยทัศน์ 
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพคนทำงานและผู ้ประกอบกิจการให้สอดคล้องกับ 

ความต้องการของตลาดแรงงาน และการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจที่มีการขับเคลื่อนด้วย
นวัตกรรม มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 

 พันธกิจ 
 1. ส่งเสริมและสนับสนุนคนทำงานให้มีการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพิ ่มผลิตภาพและมีทักษะฝีมือ 

ได้มาตรฐานสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก 
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้ประกอบกิจการเตรียมความพร้อมให้แก่คนทำงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการ

แข่งขันทางเศรษฐกิจ 
 3. บริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

 วัตถุประสงค์ 
 1. เพื ่อให้กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีทิศทางการดำเนินงานที ่ชัดเจนตามเกณฑ์การประเมินผล 

การดำเนินงานของทุนหมุนเวียน 
 2. เพื ่อให้กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีแนวทางและแผนการดำเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  

ของกองทุน และส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 เป้าหมายหลัก 
 1. เป็นองค์กรหลักให้เงินกู้ยืมและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเพื่อส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  

ที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
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 2. เป็นองค์กรสมรรถนะสูง โดยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื ่อบริหารจัดการที ่มีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 ผลผลิต 
 1. ผลการให้กู้ยืมเงินเป็นไปตามเป้าหมายและผู้กู้ยืมนำเงินไปใช้ตามวัตถุประสงค์ท่ีขอกู้ยืม 
 2. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีประกาศกำหนด 
 3. กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีแนวทางในการบริหารจัดการกองทุนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 ผลลัพธ์ 
1. เงินให้กู้ยืมเงินจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานส่งผลให้ลูกจ้างมีศักยภาพในการทำงานผู้ประกอบกิจการ

ได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน 
2. หลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานส่งผลให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

เกิดแรงจูงใจในการร่วมดำเนินการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
3. ผลการประเมินผลการดำเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานในภาพรวมอยู่ในระดับ “ผ่าน”และ  

ผลคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับไม่น้อยกว่า “ดีมาก” 

 ประเด็นหลัก 
 ประเด็นสำคัญเพ่ือการพัฒนาวิธีการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามวิสัยทัศน์พันธกิจที่กำหนดจากการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน จำนวน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 

 ประเด็นหลักที่ 1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐานพร้อมมุ่งสู่ 
การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 

 เป้าประสงค์ท่ี 1 การสนับสนุนสถานประกอบกิจการเข้ามาส่วนร่วมในการพัฒนาคนทำงาน 
 กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างเครือข่ายเพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

 เป้าประสงค์ท่ี 2 การประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
 กลยุทธ์ พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 ประเด็นหลักที่ 2 การบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบกิจการ ดำเนินการตามกฎหมายให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 เป้าประสงค์ เพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย 
 กลยุทธ์ เพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากร 

 ประเด็นหลักที่ 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เป้าประสงค์ท่ี 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน 
 กลยุทธ์ที ่2 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานให้เหมาะสมเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน 

 เป้าประสงค์ท่ี 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 
 กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 

 เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมพัฒนาฝีมือ
แรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 

 กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น 
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 อน ึ ่ งการจ ัดทำแผนปฏ ิบ ัต ิการด ้านกองท ุนพ ัฒนาฝ ีม ือแรงงาน พ.ศ.  2560 –  2570  
และแผนปฏิบัติการประจำปี มุ่งผลสัมฤทธิ์ให้เกิดความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ  
ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว ตามที่กรมบัญชีกลางได้กำหนดกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงาน
ทุนหมุนเวียน ทั้งนี้ มีปัจจัยที่นำไปสู่ความสำเร็จในหลายประเด็นด้วยกัน เช่น  

 การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพื่อให้เข้าถึงตรงกลุ่มเป้าหมาย โดยการใช้ช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
ที่หลากหลาย ควรมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการประชาสัมพันธ์เพื่อให้เกิดการรับรู้ในเรื ่องของ 
การให้บริการของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และ ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ และประโยชน์ที่ได้รับจากกองทุน  
เช่น การประชาสัมพันธ์ถึงความสำเร็จของผู้ประกอบกิจการที่มีการพัฒนาฝีมือแรงงาน     

การเพ่ิมวงเงินให้กู้ยืม ควรสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการมีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนเองให้มากขึ้น 
ทั้งนี้ ควรมีการขยายเครือข่ายความร่วมมือในด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน เพื่อยกระดับคุณภาพมาตรฐานและศูนย์ทดสอบ 
รวมถึงการสนับสนุนช่องทางการเข้าถึงเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน เพื่อจูงใจการเข้าร่วมใช้บริการกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ที่จะเป็นแหล่งทุนขนาดใหญ่รองรับการพัฒนาฝีมือแรงงานทุกรูปแบบในอนาคต 

 การนำเงินกองทุนไปใช้ประโยชน์ที่ได้มาจากเงินสมทบที่จัดเก็บไปใช้รูปแบบต่าง  ๆ สามารถนำมาใช้ 
ในส่วนสำคัญอ่ืน ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาฝีมือแรงงาน ทั้งนี้ ก็เพ่ือเป็นการขยายขอบเขตของการนำเงิน
ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาฝีมือแรงงานในอนาคต อันเนื่องมาจากข้อจำกัดของการใช้ประโยชน์ในเงินกองทุน
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  ทั้งนี้ การบริหารจัดการ
กองทุนควรจัดลำดับความสำคัญของเป้าหมายที่จะให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน โดยให้ความสำคัญกับ 
กลุ่มผู้ประกอบกิจการที่จ่ายเงินสมทบเป็นลำดับแรกเนื่องจากเป็นกลุ่มที่ ไม่สามารถพัฒนาแรงงานได้ตามที่
กฎหมายกำหนด และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนควรพิจารณาปรับปรุงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน  

 การปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศเข้ามาในระบบฐานข้อมูลกองทุนเพ่ือให้เกิดเชื่อมโยงเครือข่าย
ภายในระหว่างหน่วยงาน โดยสามารถอำนวยความสะดวกทั้งผู้ใช้ภายในและผู้ใช้ภายนอกและผู้บริหารกองทุน 
รวมถึงการดำเนินการออกแบบ Digital Platform ที่สามารถใช้งานได้ทุก ๆ Platform ทุกภาคส่วน และสามารถ
ตรวจสอบแสดงผลแบบ Real time ได ้
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      บทท่ี 1  

บทนำ 

1.1 หลักการและเหตุผล 

 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี (พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2539) และดำเนินการบริหารกองทุนตามระเบียบกระทรวงแรงงานและสวัสดิการ
ว่าด้วยกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2539 มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การสนับสนุนการฝึกอบรมแก่ลูกจ้าง 
ที่อยู่ในระบบการจ้างงานและถูกปลดตลอดจนกลุ่มแรงงานใหม่ที่เข้าสู่ตลาดแรงงานให้สามารถพัฒนาทักษะ
และยกระดับฝีมือแรงงานให้สูงขึ้น โดยให้กู้ยืมเงินเพ่ือนำไปเป็นค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 
ตั้งแต่ป ีพ.ศ. 2540 - 2545 และหยุดให้กู้ยืมเมื่อปี พ.ศ. 2545 เนื่องจากพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มาตรา 27 บัญญัติให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานขึ้นในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนสำหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  โดยนำทุน 
มาจากเงินที่ โอนจากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่จัดตั้ งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรีและดำเนินการ  
บริหารกองทุนตามระเบียบกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมว่าด้วยกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2539 ปัจจุบันกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของกองส่งเสริมการพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน โดยมีคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานทำหน้าที่กำหนดนโยบายและกำกับ
ดูแลการบริหารจัดการตามข้อ 22 แห่งระเบียบคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ว่าด้วยการรับ
เงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินและการบริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2562 และคณะกรรมการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานทำหน้าที่กำหนดนโยบายและบริหารตามมาตรา 39 แห่งพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545  
 พระราชบัญญัติการบริหารทุนหมุนเวียน พ.ศ. ๒๕๕๘ กำหนดว่า “ทุนหมุนเวียน” หมายความว่า กองทุน 
กองทุนหมุนเวียน เงินทุน เงินทุนหมุนเวียน ทุนหรือทุนหมุนเวียน ที่ตั้งขึ้น เพ่ือกิจการที่อนุญาตให้นำรายรับ
สมทบทุนไว้ใช้จ่ายได้ โดยไม่ต้องนำส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดินซึ่งกำหนดให้มีคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุน
หมุนเวียนเพ่ือกำหนดนโยบายและแผนการบริหารทุนหมุนเวียนเสนอต่อคณะรัฐมนตรีกำกับติดตามการบริหาร
ทุนหมุนเวียน เสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีในการรวมหรือยุบเลิกทุนหมุนเวียน ประกาศกำหนดหลักเกณฑ์  
การประเมินผลทุนหมุนเวียนและการจัดทำรายงานทางการเงินของทุนหมุนเวียนและการจัดทำรายงานทางการเงิน
ของทุนหมุนเวียนกำหนดมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การเงิน การพัสดุ ตลอดจนการกำหนด
ค่าตอบแทนสิทธิประโยชน์หรือสวัสดิการต่าง ๆ ของคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน 
และลูกจ้าง ซึ่งตามมาตรา ๑๗ กำหนดให้จัดทำแผนการดำเนินงานประจำปี ซึ่งอย่างน้อยต้องประกอบด้วย 
ผลการดำเนินงานของปีที่ผ่านมา แผนการปฏิบัติงาน ประมาณการรายรับรายจ่ายประจำปีและประมาณเงินสด  
เพ่ือนำเสนอคณะกรรมการบริหารเพ่ืออนุมัติอย่างน้อยหกสิบวัน ก่อนวันเริ่มต้นปีบัญชีของทุกปี  และให้ส่ง
กระทรวงการคลังอย่างน้อยสามสิบวันก่อนวันเริ่มต้นปีบัญชีของทุกปี  เพ่ือใช้ประกอบการกำกับดูแล 
การบริหารทุนหมุนเวียนและติดตามการประเมินผลการดำเนินงานและได้กำหนดการประเมินผลทุนหมุนเวียนตามมาตรา ๓๑ 
ให้กรมบัญชีกลางมีหน้าที่ประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนที่ไม่มีสถานะเป็นนิติบุคคลเป็นประจำปีในด้านการเงิน 
การปฏิบัติการ การสนองประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน การปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารทุนหมุนเวียน พนักงานและลูกจ้าง กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจัดตั้งขึ้นเป็น 
“ทุนหมุนเวียน” ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕  ซึ่งหมายถึงเป็นกองทุนซึ่ง
จัดตั้งขึ้นตามกฎหมาย มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนสำหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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  อนึ่งกรมบัญชีกลางกำหนดกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนประจำปีบัญชี ๒๕๖6 
ที่เก่ียวข้องกับการจัดทำหรือทบทวนแผนปฏิบัติการ ดังนี้ 
   1) ด้านที่ ๔ ด้านการบริหารจัดการทุนหมุนเวียนได้แก่ ตัวชี้วัดที่ ๔.๓ การบริหารจัดการสารสนเทศ
และดิจิทัล กำหนดให้หน่วยงานมีการจัดทำหรือทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ที่มีความสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนปฏิบัติการระยะยาว ทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ที่
สำคัญ โดยสามารถตอบสนองต่อความต้องการของทุนหมุนเวียนได้อย่างครบถ้วน และการจัดให้มีแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลประจำปีเพ่ือรองรับแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ที่มีองค์ประกอบหลักท่ีดีครบถ้วน 
 2) ด้ านที่  ๕ การปฏิ บั ติ งานของคณะกรรมการบริหาร ผู้ บริหารทุ นหมุ นเวียน พนั กงาน 
และลูกจ้าง ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ ๕.๑ บทบาทคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน กำหนดให้มีหรือทบทวนแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว (๓ – ๕ ปี) และแผนปฏิบัติการ ประจำปีบัญชี ๒๕๖7 ที่มีองค์ประกอบครบถ้วนมีคุณภาพ และ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ จัดตั้งรวมถึงพันธกิจของทุนหมุนเวียน และตัวชี้วัดที่ ๕.๒ การบริหารทรัพยากรบุคคล 
กำหนดให้มีและจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจำปี ที่มีความสอดคล้องของแผนฯ ต่อยุทธศาสตร์การดำเนินงานของทุนหมุนเวียน ซึ่งแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(ระยะยาว) ที่กำหนดขึ้นในแต่ละปีนั้นจะต้องมีความท้าทายในกรอบการทำงานที่ชัดเจน เกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานของทุนหมุนเวียนและสามารถวัดผลได้ตามกรอบเวลาที่กำหนด 
 ทั้งนี้  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานดำเนินการโดยแต่งตั้งคณะทำงานพิจารณาทบทวน
แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปีบัญชี 2567  
ตามคำสั่งกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งคณะทำงานได้กำหนดแผนการดำเนินงานในการทบทวน
แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปีบัญชี 2567  
เพ่ือดำเนินการทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการ
ประจำปีบัญชี 2567 อันจะเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์กรให้มีคุณภาพ
และได้มาตรฐาน รวมทั้งสามารถดำเนินการให้ถูกต้องครบถ้วนเป็นไปตามขั้นตอนและรายละเอียด 
ตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปีบัญชี 2566 

1.2 วัตถุประสงค ์
 1.2.1 เพ่ือดำเนินการทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปีบัญชี 2567 ให้มีองค์ประกอบที่ครบถ้วน มีคุณภาพ  
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์จัดตั้งและพันธกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 1.2.2 เพ่ือนำความคิดเห็นจากการทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2567 และแผนปฏิบัติการประจำปี มาทบทวนปรับปรุงแผนปฏิบัติการ ประจำปีบัญชี 2567 
ให้สามารถนำไปสู่การปฏิบัติจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.3.1 คณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียนและเจ้าหน้าที่ผู้ เกี่ยวข้องมีความรู้ความเข้าใจ
กระบวนการและมีส่วนร่วมระดมความคิดเห็นในการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปีบัญชี 2567 มีความสอดคล้องกับ
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วัตถุประสงค์จัดตั้งและพันธกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  รวมทั้ง กรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
(พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 20 ปี 
(2561 - 2580) และนโยบายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  1.3.2 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการ 
ประจำปีบัญชี 2567 มีทิศทางในการดำเนินงานที่ชัดเจน และมีผลการดำเนินงานของกองทุนเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานของทุนหมุนเวียนทั้งตามแผนและระยะเวลา 

1.4 เป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จของโครงการ 
 1.4.1 ร้อยละ 100 ของแผนปฏิบัติการกองทุนประจำปีมีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการระยาว 
และมีองค์ประกอบที่ดีครบถ้วน 
 1.4.2 แผนปฏิบัติการกองทุนฯ ประจำปีได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ  
และมีการเผยแพร่ให้แก่ผู้เกี่ยวข้องได้ภายในเดือนสิงหาคม 2566 

1.5 วิธีการดำเนินโครงการ 
 1.5.1 แต่งตั้งคณะทำงานทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปีบัญชี 2567 
 1.5.2 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการ ประจำปีบัญชี 2567 
 1.5.3 ยกร่างแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 
และแผนปฏิบัติการประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) 
 1.5.4 ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) ต่อคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 1.5.5 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 
และแผนปฏิบัติการประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) ให้ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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บทท่ี 2 
การทบทวนแนวคดิ ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 จากสภาพการณปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางมากมาย ตลอดระยะเวลา 5 ป ท่ีผานมา 
ไม ว าจะเป นการเปลี่ ยนแปลงในบริบทของสังคม การเติบ โตอย างก าวกระโดดด านเทคโน โลยี  
รวมไปถึงเศรษฐกิจและการเมือง สงผลใหองคกรในภาครัฐตองมีการเตรียมตัว เตรียมความพรอมรับ 
ตอการเปลี่ยนแปลงที่ มีอยูตลอดเวลา และจากการบริหารงานภาครัฐแนวใหมที่มุ งเนนใหหนวยราชการ 
มีการปรับ เปลี่ ยนกระบวนการ และวิธีการทำงานเพ่ือยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐาน 
การทำงานของหนวยงานราชการใหอยูในระดับสูงเทียบเทามาตรฐานสากลโดยยึดหลักการบริหารกิจการ
บ า น เมื อ งที่ ดี  ที่ มุ ง เน น ให ก า รด ำ เนิ น ก า รภ าค รั ฐ เป น ไป เพ่ื อ ป ระ โย ช น สุ ข ข อ งป ระ ช าช น 
เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐลดขั้นตอน 
การปฏิบัติงานที่ เกินจำเปน ผอนคลายกฎ ระเบียบ เพ่ือให เกิดการเพ่ิมขึ้นของประสิทธิภาพในการทำงาน 
ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ รวมทั้ งมีการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ และเปนระบบ สงเสริมสนับสนุนการใหเกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัล 
มาใชในการปฏิบัติงานและในการพัฒนางานภาครัฐ 
 ในขณะเดียวกัน การทบทวนแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
และแผนปฏิบัติการประจำป (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) ยังตองสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง สภาพการณ 
การบริหารและนโยบายท่ีเก่ียวของ ไดแก 
 1. ทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ทิศทางการสงเสริมและพัฒนาฝมือแรงงานประกอบดวย 
   1.1 กรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
  1.2 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
  1.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
  1.4 แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 20 ป (2561 - 2580) 
  1.5 กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) 
  1.6 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงแรงงาน 
  1.7 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2566 - 2570) 
  1.8 แผนปฏิบัติการดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)  
ของกระทรวงแรงงาน 
  1.9 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
  1.10 แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)  
  1.11 แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมพัฒนาฝมือแรงงาน (พ.ศ. 2566 - 2570) 
  1.12 กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของกับกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน พระราชบัญญัติสงเสริม
การพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แกไขเพ่ิมเติม 
 2. ทบทวนแผนงานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน/ผลการดำเนินงานที่ผานมา ไดแก 
  2.1 กรอบหลักเกณฑการประเมินผลทุนหมุนเวียน ประจำปบัญชี 2566  และผลการดำเนินงานที่ผานมา  
  2.2  ขอสังเกตและขอเสนอแนะของคณะอนุกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
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2.1 ทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ทิศทางการสงเสริมและพฒันาฝมือแรงงาน 
 การดำเนินการศึกษาบริบทการเปลี่ยนแผลง สภาพการณ ทิศทาง ทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร 
ที่เก่ียวของกับกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ไดแก  
 1) กรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) 
  ไดกำหนดวิสัยทัศนประเทศไทยไววา “ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว       
ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยที่กรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 
2570) ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก 1) ยุทธศาสตรชาติดานความมั่นคง 2) ยุทธศาสตรชาติดานการ
สรางความสามารถในการแขงขัน 3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
4) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 5) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และ 6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการภาครัฐ  
  ทั้งนี้ สาระสำคัญของยุทธศาสตรชาติที่เกี่ยวของกับแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน
ดังกลาว สามารถสรุปได ดังนี ้
  (1) ยุทธศาสตรชาติที่ 2 ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
    มี เปาหมายการพัฒนาที่มุ งเนนการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ  
บนพ้ืนฐานแนวคิด ๓ ประการ ไดแก  ๑) “ตอยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่ รากเหงาทางเศรษฐกิจ 
อัตลักษณวัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิตและจุดเดนทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความไดเปรียบเชิง
เปรียบเทียบของประเทศในดานอื่น ๆ นำมาประยุกตผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือใหสอดรับกับ
บริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม ๒) “ปรับปจจุบัน” เพ่ือปูทางสูอนาคตผานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
ของประเทศในมิติตาง ๆ ท้ังโครงขายระบบคมนาคมและขนสง โครงสรางพ้ืนฐานวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและ
ดิจิทัล และการปรับสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ ๓) “สรางคุณคา
ใหมในอนาคต” ดวยการเพ่ิมศักยภาพของผูประกอบกิจการ พัฒนาคนรุนใหมรวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตรที่รองรับอนาคตบนพ้ืนฐานของการตอยอด
อดีตและปรับปจจุบัน พรอมทั้งการสงเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐใหประเทศไทย สามารถสรางฐานรายได
และการจางงานใหม ขยายโอกาสทางการคาและการลงทุนในเวทีโลกควบคูไปกับการยกระดับรายไดและการกินดี
อยูดี รวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้นกลางและลดความเหลื่อมล้ำของคนในประเทศไดในคราวเดียวกัน 
  (2) ยุทธศาสตรชาติที่ 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
    มี เป าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยให เปนคนดี  
คนเกง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพรอมทั้งกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดานและมีสุขภาวะที่ดีในทุก
ช ว งวั ย มี จิ ต ส าธารณ ะ  รั บ ผิ ด ช อบ ต อ สั งค ม แล ะผู อื่ น  มั ธยั ส ถ อ ด อ อม  โอบ อ อม อ ารี  มี วิ นั ย 
รักษาศีลธรรม และเปนพลเมืองดีของชาติ  มีหลักคิด ท่ี ถูกตอง มีทักษะที่ จำเปนในศตวรรษที่  ๒๑ 
มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร นักคิด ผูประกอบกิจการเกษตรกรยุคใหม
และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
   (3) ยุทธศาสตรที่ 6 ดานการปรับปรุงสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐยุทธศาสตร 
   มีเปาหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก“ภาครัฐของประชาชนเพ่ือ
ป ระชาชน และป ระโยช น ส วน รวม ”  โด ยภ าครั ฐต อ ง มี ขน าดที่ เห ม าะส มกั บ บ ท บ าท ภ ารกิ จ 
แยกแยะบทบาทหนวยงานของรัฐ ท่ีทำหนาที่ ในการกำกับหรือในการใหบริการในระบบเศรษฐกิจ 
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ที่มี การแขงขันมีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการทำงาน ให มุ งผลสัมฤทธิ์  
และผลประโยชนสวนรวมมีความทันสมัย และพรอมที่จะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 
อยูตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งการนำนวัตกรรมเทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญ ระบบการทำงานที่เปนดิจิทัลเขามา
ประยุกตใชอยางคุมคาและปฏิบัติงานเทียบไดกับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปดกวาง เชื่อมโยงถึงกัน
และเปดโอกาสใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางสะดวก 
รวดเร็ว และโปรงใส โดยทุกภาคสวนในสังคมตองรวมกันปลูกฝงคานิยมความซื่อสัตยสุจริต ความมัธยัสถและ
สรางจิตสำนึกในการปฏิเสธไมยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอยางสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายตองมีความ
ชัดเจน มีเพียงเทาที่จำเปน มีความทันสมัยมีความเปนสากล มีประสิทธิภาพ และนำไปสูการลดความเหลื่อมล้ำ 
และเอ้ือตอการพัฒนาโดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เปนธรรมไมเลือกปฏิบัติและการ
อำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 
 2) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580)  
  แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) เปนแผนแมบทฯ เพ่ือบรรลุเปาหมายตามที่
กำหนดไว ในยุทธศาสตรชาติจำนวนทั้ งสิ้น  23  ประเด็น  ซึ่ งจะมีผลผูกพันตอหน วยงานของรัฐ 
ที่เกี่ยวของท่ีจะตองปฏิบัติใหเปนไปตามนั้น รวมทั้งการจัดทำงบประมาณรายจายประจำปงบประมาณตอง
สอดคลองกับแผนแมบทฯ ซึ่งจะนำไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุ วิสัยทัศน “ประเทศไทย มีความม่ันคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
  ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานดังกลาวที่เกี่ยวของโดยตรงกับแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติทั้งหมด 4 ประเด็น ดวยกัน โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
  ประเด็นที่ 4 อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต แผนยอย 6 การพัฒนาระบบนิเวศอุตสาหกรรมและ
บริการแหงอนาคต 
  ประเด็นที่ 5 การทองเที่ยว แผนยอย 6 การพัฒนาระบบนิเวศการทองเที่ยว 
  ประเด็นที่ 8 ผูประกอบกิจการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม แผนยอย 1 การสราง 
ความเขมแข็งผูประกอบกิจการอัจฉริยะ 
  ประเด็นที่ 11 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต แผนยอย 4 การพัฒนาและยกระดับศกัยภาพแรงงาน 
 3) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) เปนแผนพัฒนาฯฉบับแรก  
ที่ เ ริ่ ม ต น ก ร ะ บ ว น ก า ร ย ก ร า ง ก ร อ บ แ ผ น ภ า ย ใ ต ยุ ท ธ ศ า ส ต ร ช า ติ  แ ล ะ จ ะ มี ผ ล 
ในการใชเปนกรอบเพื่อกำหนดแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ และแผนปฏิบัติการในชวง 5 ป ที่ 2  
(พ.ศ. 2566 – 2570) ของยุทธศาสตรชาติ  20  ป  โดยการกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศ 
ในระยะของแผนพัฒนาฯ (พ.ศ.2571 – 2575) ไดนอมนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนหลักนำทาง
ในการขับเคลื่อนและวางแผนการพัฒนาประเทศ ไปสูการบรรลุเปาหมายในมิติตาง ๆ ภายใตยุทธศาสตรชาติ
อ ย า ง เป น รู ป ธ ร ร ม  ใน ช ว ง เว ล า ท่ี ท่ั ว โล ก ร ว ม ถึ ง ป ร ะ เท ศ ไท ย อ ยู ใน ส ภ า ว ะ ที่ ต อ ง เผ ชิ ญ 
กับ ความทาทายจากภายนอกและภายในประเทศที่ มีความผันแปรสูงและมีแนวโนมจะทวีความรุนแรง 
มากข้ึนในอนาคต ทั้งที่เปนผลสืบเนื่องมาจากสถานการณแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 19 และ
ขอจำกัดของโครงสรางภายในประเทศที่ ยั งคงรอการปรับปรุงแก ไขในหลายมิติ  การกำหนดทิศทาง 
การพัฒนาประเทศ ในระยะตอไปจึงจำเปนตองใหความสำคัญกับปจจัยทั้งภายนอกและภายใน ตลอดจนผล
จาก ก าร เป ลี่ ย น แ ป ล งข อ งป จ จั ย ที่ จ ะมี อิ ท ธิ พ ล ต อ โค ร งส ร า งแล ะอ งค าพ ย พ ข อ งป ระ เท ศ 
ในทุกมิติ เพ่ือนำมาประมวลผลประกอบการกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศที่ควรมุงไปในอนาคต บนหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่ สอดคลองกับ เป าหมายการพัฒนาที่ ยั่ งยืนของโลก (Sustainable 
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Development Goals: SDGs) ซึ่งจะเปนจุดเริ่มตนในการที่จะนำพาประเทศไทยไปสูการเปนประเทศที่
เศรษฐกิจมีความเจริญเติบโตทามกลางสังคมที่สมานฉันททันสมัย กาวหนา ควบคูไปกับสิ่งแวดลอมที่ไดรับการ
ดูแลรักษาและใชประโยชนอยางสมดุลในระยะยาว เพ่ือใหประเทศไทยสามารถเสริมสรางความเขมแข็งจาก
ภายในใหสามารถเติบโตตอไปไดอยางมั่นคง ทามกลางความผันแปรที่เกิดขึ้นรอบดานจากภายนอกและสามารถ
บรรลุเปาหมายระยะ 20 ป ภายใตยุทธศาสตรชาติ ตามกรอบระยะเวลาที่คาดหวังไวได 
  (1) วัตถุประสงค 
   การวางกรอบการพัฒนาประเทศในระยะ 5 ป ภายใตแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 มีความมุงหมายที่จะเรงเพิ่ม
ศักยภาพของประเทศในการรับมือกับความเสี่ยงที่อาจสงผลกระทบที่รุนแรงและเสริมสรางความสามารถในการ
ส ร า งส รรค ป ระ โย ช น จ าก โอ ก าส ที่ เกิ ด ขึ้ น ได อ ย า งเห ม าะส ม แ ล ะทั น ท ว งที  ก ารก ำห น ด  
ทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่  13 จึงมีวัตถุประสงคเพื่อ พลิกโฉมประเทศไทย 
สู  “สังคมกาวหนา เศรษฐกิจสรางมูลคาอยางยั่ งยืน” ซึ่ งหมายถึงการสรางการเปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุม 
ตั้ งแตระดับโครงสราง นโยบาย และกลไก เพ่ือมุ งเสริมสรางสั งคมที่กาวทันพลวัตของโลก และเกื้อหนุน 
ใหคนไทยมี โอกาสท่ีจะพัฒนาตนเองไดอยางเต็มศักยภาพ พรอมกับการปรับ โครงสรางเศรษฐกิจ 
ไปสูการขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี นวัตกรรมและความคิดสรางสรรค มีความสามารถในการสรางมูลคาเพ่ิมที่สูง 
และคำนึงถึงความยั่งยืนดานสิ่งแวดลอม 
  (2) เปาหมาย 
   เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคขางตน แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ไดกำหนดเปาหมายหลักที่เก่ียวของกับ
การดำเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน คือ  
   2.1) การปรับโครงสรางการผลิตสูเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม โดยยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน
ของภาคการผลิตและบริการสำคัญใหสูงข้ึน และสามารถตอบโจทยพัฒนาการของเทคโนโลยีและสังคมยุคใหม และ
เป น มิ ต ร ต อ สิ่ ง แ ว ด ล อ ม  เชื่ อ ม โย ง เศ ร ษ ฐ กิ จ ท อ งถิ่ น แ ล ะ ผู ป ร ะ ก อ บ กิ จ ก า ร ร า ย ย อ ย 
กับหวงโซมูลคาของภาคการผลิตและบริการเปาหมาย รวมถึงพัฒนาระบบนิเวศที่สงเสริมการคาการลงทุนและ
นวัตกรรม 
   2.2) การพั ฒ นาคนสำหรับ โลกยุ คใหม  โดยพั ฒนาให คนไทยมี ทั กษะและคุณ ลั กษณ ะ 
ที่ เหมาะสมกับโลกยุคใหม ท้ังทักษะในดานความรู ทักษะทางพฤติกรรม และคุณลักษณะตามบรรทัดฐาน 
ที่ ดี ของสั งคม เตรียมพรอมกำลั งคนที่ มี คุณ ภาพสอดคล องกั บความต องการของต ลาด แรงงาน 
เอ้ือตอการปรับโครงสรางเศรษฐกิจไปสูภาคการผลิตและบริการเปาหมายที่มีศักยภาพและผลิตภาพสูงขึ้น
รวมทั้งพัฒนาหลักประกันและความคุมครองทางสังคมเพ่ือสงเสริมความมั่นคงในชีวิต 
   2 .3 ) การเสริ มส ร างความสามารถของประเท ศใน การรั บมื อกั บ การเปลี่ ยนแปล ง 
และความเสี่ ยงภายใตบริบทโลกใหม  โดยการสรางความพรอมในการรับมือและแสวงหาโอกาส 
จากการเปนสั งคมสูงวัย การเปลี่ ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภัยโรคระบาด และภัยคุกคามทางไซเบอร   
พัฒนาโครงสรางพื้นฐาน และกลไกทางสถาบันที่เอื้อตอการเปลี่ยนแปลงสูดิจิทัล รวมทั้งปรับปรุงโครงสรางและระบบ
การบริหารงานของภาครัฐใหสามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีได
อยางทันเวลา มีประสิทธิภาพ และมีธรรมาภิบาล 
  (3) หมุดหมายการพัฒนา 
        เพื่อถายทอดเปาหมายหลักไปสูภาพของการขับเคลื่อนที่ชัดเจนในลักษณะของวาระการพัฒนา 
(Agenda) ท่ีเอื้อใหเกิดการทำงานรวมกันของหลายหนวยงานและหลายภาคสวน ในการผลักดันการพัฒนาในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งใหเกิดผลไดอยางเปนรูปธรรม แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จึงไดกำหนดหมุดหมายการพัฒนา จำนวน 13 
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ประการ ซึ่งเปนการบงบอกถึงสิ่งท่ีประเทศไทยปรารถนาจะ “เปน” มุงหวังจะ “มี” หรือตองการจะ “ขจัด” เพ่ือ
สะทอนประเด็นการพัฒนาที่มีลำดับความสำคัญสูงตอการพลิกโฉมประเทศไทยสู “สังคมกาวหนา เศรษฐกิจสรางมูลคา
อยางยั่งยืน” และการบรรลุเปาหมายหลักในชวงระยะเวลา 5 ปของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 เมื่อพิจารณาจากมิติและหมุดหมาย 
13 ประการแลว พบวา มิติที่ 4 มิติปจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง  
มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคตมีสวนเก่ียวของกับการดำเนินงานและการบริหารจัดการ
กองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน เปนแรงผลักดันการพลิกโฉมประเทศในการพัฒนาคนไทยทุกชวงวัยในทุกมิติ  
การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง ตลอดจนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
  4) แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 20 ป (2561 - 2580) 
    แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย ระยะ 20 ป มีวิสัยทัศนคือ 
“ดิ จิทั ล ไทยแล นด ” ซึ่ ง ได ก ำห นดกรอบ ยุ ท ธศาสตรก าร พัฒ นาไว  6  ด าน  โดย มียุ ท ธศาสตร  
ที่เก่ียวของกับกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ดังนี้ 
    (1) ยุทธศาสตรที่ 4 การปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล  
     จะมุ ง ใช เท ค โน โล ยี ดิ จิ ทั ล  ใน ก ารป รับ ป รุ งป ระสิ ท ธิ ภ าพ การบ ริห ารจั ดก าร 
ของหนวยงานรัฐท้ังสวนกลางและสวนภูมิภาค ใหเกิดบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเขาถึง
บ ริ ก า ร ได โ ด ย ไม มี ข อ จ ำ กั ด ท า ง ก า ย ภ า พ  พ้ื น ที่ แ ล ะ ภ า ษ า  น ำ ไป สู ก า ร ห ล อ ม ร ว ม 
การทำงานของภาครัฐเส มือนเปนองคกรเดียว นอกจากนี้ รัฐบาลดิจิทั ลในอนาคต จะเปดโอกาส 
ใหประชาชนมีสวนรวมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจการบริหารบานเมือง และเสนอ
ความคิดเห็นตอการดำเนินงานของภาครัฐ 
      1) จัดใหมีบริการอัจฉริยะท่ีขับเคลื่อนโดยความตองการของประชาชนหรือผูใชบริการ 
      2) ปรับเปลี่ ยนการทำงานของภาครัฐดวยเทคโนโลยีดิจิทัลใหมีประสิทธิภาพและมี  
ธรรมาภิบาล 
      3) สนับสนุนใหมีการเปดเผยขอมูลที่เปนประโยชน (open data) และใหประชาชนมีสวน
รวมในกระบวนการทำงานของรัฐ (open government) เพ่ือนำไปสูการเปนดิจิทัลไทยแลนด 
      4) พัฒนาแพลตฟอรมบริการพ้ืนฐานภาครัฐ (government service platform)เพ่ือรองรับ
การพัฒนาแอพพลิเคชั่นหรือบริการรูปแบบที่เปนบริการพื้นฐานของทุกหนวยงานภาครัฐ 
    (2) ยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
      จะใหความสำคัญกับการพัฒนากำลังคนวัยทำงานทุกสาขาอาชีพ ทั้งบุคลากรภาครัฐและ
ภ าค เอกช น ให มี ค ว าม สาม ารถ ใน ก ารส ร า งส รรค แ ล ะ ใช เท ค โน โล ยี ดิ จิ ทั ล อย า งช าญ ฉล าด 
ในการประกอบอาชีพและการพัฒนาบุคลากรในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรงใหมีความรูความสามารถ 
และความเชี่ยวชาญเฉพาะดานในระดับมาตรฐานสากลเพ่ือนำไปสูการสรางและจางงานท่ีมีคุณคาสู ง 
ในยุคเศรษฐกิจและสังคมที่ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเปนปจจัยหลักในการขับเคลื่อน 
    1) พัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหแกบุคลากรในตลาดแรงงานท่ีรวมถึงบุคลากร
ภาครัฐ ภาคเอกชน บคุลากรทุกสาขาอาชีพ และบุคลากรทุกชวงวัย 
    2) สงเสริมการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญเทคโนโลยีเฉพาะดานใหกับบุคลากรในสาขา
อาชีพดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่ปฏิบัติงานในภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือรองรับความตองการในอนาคต  
    3) พัฒนาผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศใหสามารถวางแผนการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไป
พัฒนาภารกิจ ตลอดจนสรางคุณคาจากขอมูลขององคกร 
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  5) กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) 
   วิสัยทัศนยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ “ทรัพยากรมนุษย มีคุณคาสูง สูความยั่งยืน” 
โดยแบงยุทธศาสตรออกเปน 4 ชวง ชวงละ 5 ป 
    ชวงที่  ๑ Productive Manpower (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) เปนยุคของรากฐานดานแรงงาน 
ที่เปนมาตรฐานสากล โดยการขจัดอุปสรรคดานแรงงานในการพัฒนาประเทศ จัดระเบียบแรงงานตางดาว(Zoning) 
เร ง พั ฒ น าม าต รฐ าน ก ารด ำ เนิ น งาน ด าน แ ร งงาน ให เป น ส าก ล  มุ ง เน น ให แ ร งงาน ทุ ก ค น 
ได รับการคุ มครองทางสั งคมและมีความปลอดภั ย เดิ นหน าขับเคลื่ อนแผนการใชทรัพยากรมนุษย  
ในการพัฒนาประเทศเพ่ือเตรียมความพรอมของทรัพยากรมนุษย ท้ั งด านปริมาณและคุณภาพ เรงรัด 
การรับมือกับปญหาการขาดแคลนแรงงาน รวมถึ งส งเสริมให แรงงานไทยเป นหั วหน างาน มีทั กษะ 
ที่หลากหลาย (multi-skilled) เติมทักษะใหมดวยการ (re-skill) และเติมทักษะดาน STEM ใหแกแรงงานเพ่ือใหเกิด
การเปลี่ยนผานในโลกของการทำงานที่ราบรื่น (smooth transition) ทำงานอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับการ
พั ฒ น าเศ รษ ฐกิ จ ใน ระยะถั ด ไป  แ ล ะพ ร อ ม เผ ชิ ญ ต อ ค ว าม ท าท าย ที่ จ ะ เกิ ด ขึ้ น ใน อ น าค ต 
เพื่อรองรับการพัฒนาแรงงานใหมีทักษะการเปนแรงงานในยุคไทยแลนด 4.0 

   ผลสัมฤทธิ์ที่คาดวาจะไดรับมี ๒ มิติ คอื 
   1) มิ ติ คน แรงงานไทยมีผลิ ตภาพสู ง มี ทั กษะที่ หลากหลาย (multi-skilled) มี ทั กษะใหม  
(re-skilled) มีทักษะดาน STEM สามารถทำงานในยุคเริ่มตนของการเขาสู ไทยแลนด 4.0 ไดอยางราบรื่น 
   2) มิติมาตรฐานการขับเคลื่อนวงจรแรงงาน มีมาตรฐานอาชีพตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติ๘ ระดับที่
เชื่อมโยงกับมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติครบทุกสาขาอาชีพตามอุตสาหกรรมแหงอนาคต(New Engine of Growth) 
   ช วงที่  2  Innovative Workforce (พ .ศ . ๒๕๖5  - ๒๕๖๙ ) เป นยุ คของทรัพยากรมนุ ษย  
ของประเทศที่ เปนประชาชนของโลก (Global Citizen) เพ่ือใหแรงงานสามารถนำเทคโนโลยี และนวัตกรรม 
มาใชในการเพิ่มผลิตภาพไดอยางมีประสิทธิภาพรองรับตอไทยแลนด 4.0 อยางเต็มรูปแบบและกฎระเบียบตางๆดาน
แรงงานจะตองมีความยืดหยุนรองรับรูปแบบการจางงานใหมในยุคดิจิทัลการสรางระบบการจางงานที่เอ้ือตอแรงงานสูง
วั ย อ ย า งค ร บ ว งจ ร  ท้ั งต ำแ ห น ง ง าน  ส ภ า พ แ ว ด ล อ ม ก า รท ำงาน แ ล ะส วั ส ดิ ก า ร  ร ว ม ทั้ ง 
การพัฒนาแรงงานให มีความพรอมในกาทำงานภายใตสั งคมพหุวัฒนธรรมและการจางงานขามแดน 
ผลสัมฤทธิ์ที่คาดวาจะไดรับมี ๒ มิติ คอื 
   1) มิ ติ คน แรงงานไทยมี ทั กษะ ความรู  ความสามารถ สมรรถนะที่ สามารถทำงานในยุ ค 
ที่ภาคเศรษฐกิจ ใชเทคโนโลยีข้ันสูงและนวัตกรรมเต็มรูปแบบไดอยางราบรื่น  
   2) มิติมาตรฐานการขับเคลื่อนวงจรแรงงาน มีระบบการจางงานที่หลากหลายรูปแบบเปนระบบ 
ที่ยืดหยุนเหมาะสมกับคุณลักษณะของทรัพยากรมนุษยหลากหลายประเภท 
   ช ว งที่  ๓  Creative Workforce (พ .ศ . ๒ ๕ ๗ ๐  - ๒ ๕ ๗ ๔ ) เป น ยุ คของท รั พ ยากรมนุ ษย  
ที่มีความคิดสรางสรรคในการสรางมูลคาเพ่ิมใหแกการทำงาน เพ่ือสรางความยั่งยืนดานแรงงานสูความยั่งยืนในการ
ดำรงชีวิต เพ่ือใหบรรลุวาระการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบของสหประชาชาติ (SDG) เปาหมายขอท่ี ๘ “สงเสริมการ
เติบโต ทางเศรษฐกิจที่ตอเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืนการจางงานเต็มที่ (Full Employment) และมีผลิตภาพ 
(Productivity) และการมีงานที่สมควรสำหรับทุกคน (Decent Work)” และเพ่ือใหกำลังแรงงานมีทักษะ ดาน STEM 
มีความคิดสรางสรรค และมีทักษะ R & D ในการสรางมูลคาเพิ่มใหแกการทำงานผลสัมฤทธิ์ที่คาดวาจะไดรับคือ 
ประเทศไทยบรรลุวาระการพัฒนาที่ยั่งยืนในกรอบของสหประชาชาต ิ(SDGs) การจางงานเต็มที่ (Full Employment) 
และมีผลิตภาพ (Productivity) และการมีงานที่มีคุณคาถวนหนา (Decent Work) 
   ช วงท่ี  4  Brain Power (พ.ศ. ๒๕๗๕ - ๒๕๗๙) เป นยุ คของสั งคมการทำงานแห งปญญา 
โดยการเพ่ิมจำนวนทรัพยากรมนุษยที่มีทักษะดาน STEM เพ่ือใหเปนทรัพยากรมนุษยที่สามารถใชความรู
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ความสามารถและสติปญญาในการทำงานที่มูลคาสูง (High Productivity) เพ่ือใหมีรายไดสูง (High Income)และ
ประเทศสามารถหลุดพนจากกับดักรายไดปานกลาง (Middle Income Trap : MIT) ผลสัมฤทธิ์ที่คาดวาจะไดรับคือ
ป ร ะ เท ศ ส า ม า ร ถ ห ลุ ด พ น จ า ก กั บ ดั ก ร า ย ไ ด ป า น ก ล า ง  (Middle Income Trap : MIT)  
ดวยทรัพยากรมนุษย ที่มีคุณคาสูงอยางยั่งยืน 
   โดยกรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ มีความสอดคลองกับแผนปฏิบัติการดานกองทุน
พัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการประจำป แผนปฏิบัติการดิจิทัลดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการประจำป และแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลดานกองทุนพัฒนา
ฝมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปทุกชวงเนื่องจากมีการพัฒนาบุคลากรของกองทุน  
ใหมีประสิทธิภาพในการทำงาน และนำความรูที่ไดรับมาพัฒนา ปรับปรุงการทำงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 6) แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงแรงงาน 
  กระทรวงแรงงานไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวง
แรงงาน เพ่ือเปนกรอบแนวทางการปฏิบัติงานดานแรงงานที่สอดคลองกับบริบทและสถานการณในปจจุบันและ
อนาคต รวมทั้งสภาพปญหาและสามารถตอบสนองตอความตองการในการพัฒนาดานแรงงานของประเทศไทย 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการเตรียมการดานแรงงานเพ่ือรองรับโครงสรางตลาดแรงงาน เศรษฐกิจและสังคมหลัง
สถานการณโรคระบาดโควิด - 19 คลี่คลายลง การเขาสูสังคมสูงอาย ุรวมถึงมาตรฐานสากลดานแรงงานที่อาจ
มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ โดยมีวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคและเปาหมายรวม
ของแผนและแผนยอยภายใตแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงแรงงาน 
รายละเอียด ดังนี้  
  วิสัยทัศน แรงงานมีศักยภาพสูง มีงานทำและมีหลักประกันทางสังคมท่ีด ี
  พันธกิจ 
 1. พัฒนากำลังแรงงานใหเปนแรงงานศักยภาพสูง 

2. สงเสริมการมีงานทำใหกับกำลังแรงงานทุกกลุม 
3. สรางหลักประกันทางสังคม คุมครองแรงงาน และความปลอดภัยในการทำงาน 
4. สงเสริมความรวมมือดานแรงงานระหวางประเทศและดานความมั่นคง 
5. สงเสริมและพัฒนาองคกร เปนองคกรประสิทธิภาพสูงพรอมรับและปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง 

  6. พัฒนาระบบการใหบริการดานแรงงานดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
วัตถุประสงคของแผน 

  เป นกรอบทิ ศทางในการบริห ารจั ดการกำลั งแรงงาน  ให บ รรลุ วิ สั ย ทัศน และเป าหมาย 
ภายในป ๒๕๗๐ และปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการองคกรเปนองคกรประสิทธิภาพสูง ที่พรอมรับและปรับตัว
เขากับการเปลี่ยนแปลง รวมถึงเปนเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานมุงสูผลสัมฤทธิ์ขององคกร 
  เปาหมายรวมของแผนและแผนยอยภายใตแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)  
ของกระทรวงแรงงานที่เก่ียวของกับแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน สามารถสรุปได ดังนี้  
  เปาหมายที่ 1 กำลังแรงงานมีศักยภาพสูง 
  ผลสัมฤทธิ์ กำลังแรงงานไดรับการพัฒนาทักษะฝมือเปนแรงงานมีคุณภาพมาตรฐานสอดคลองกับ
ความสามารถเฉพาะบุคคลและความตองการของตลาดแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพสรางความ
เขมแข็งเศรษฐกิจและผลิตภาพเพ่ิมขึ้นใหกับประเทศ 
  แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 การพัฒนาฝมือและสรางทักษะกำลังแรงงานและสถานประกอบกิจการ 
ใหสอดรับกับความตองการของตลาดและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลย ี
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  เปาหมายที่ 2 กำลังแรงงานมีงานทำที่มีคุณคา มีอาชีพ มีรายไดอยางยั่งยืน  
  ผลสัมฤทธิ์ กำลังแรงงานในประเทศมีงานทำเปนแรงงานที่มีคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดี (Quality 
of work life) และมีความสุข ปญหาการวางงานและการขาดแคลนแรงงานลดลง 
  แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 สงเสริมและสรางโอกาสการมีงานทำใหกำลังแรงงานทุกกลุม 
  เปาหมายที่ 5 เปนองคกรประสิทธิภาพสูง มีความโปรงใส ตรวจสอบได 
  ผลสัมฤทธิ์ หนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ปฏิบัติงานไดบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เปนท่ียอมรับของทุกภาคสวน 
  แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 พัฒนาการบริหารจัดการองคกรและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพสูง 
ดวยหลักธรรมาภิบาล พรอมรับและปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง 
  เปาหมายที่ ๖ ระบบสารสนเทศและบูรณาการขอมูลดานแรงงานมีประสิทธิภาพ 
  ผลสัมฤทธิ์ ประชาชนเขาถึงขอมูลดานแรงงานไดทุกที่ทุกเวลา (Access Labour information 
anytime, anywhere) 
  แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 6 พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงขอมูลดานแรงงานใหเปนดิจิทัล 
 7) แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 กระทรวงแรงงานไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลของกระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2566 - 
2570) เพ่ือใชในการกำหนดกรอบแนวทางการบริหารจัดการและการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวง
แรงงาน เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รวมทั้งผลักดันแผนงาน/โครงการที่
สำคัญหรือจำเปนเรงดวนสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ตอบสนองตอการปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาล
ดิจิทัล โดยมีวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคและ รายละเอียด ดังนี้  
 วิสัยทัศน เปนแพลตฟอรมการใหบริการดานแรงงานแบบครบวงจร สูความยั่งยืนดวยเทคโนโลยี
ดิจิทัล (Toward Complete Labour Service Digital Platform for Sustainable Thailand) 
 พันธกิจ 
 1. จัดทำแพลตฟอรมการใหบริการขอมูลดานแรงงานที่มีมาตรฐาน ถูกตอง ปลอดภัย พรอมใชงานให
เปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 และกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของ 
 2. นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับเปลี่ยนการใหบริการดานแรงงานแบบครบวงจรแกผูมีสวนไดสวนเสีย
ของกระทรวงแรงงาน เพ่ือสรางเศรษฐกิจที่มีคุณคาอยางยั่งยืน 
 3. พัฒนาศักยภาพ และสรางวัฒนธรรมดานเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรใหสอดคลองตอการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี รวมถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานใหสอดคลองกับการนำเทคโนโลยีดิจิทัล
มาประยุกตใช 
 4. ยกระดับโครงสรางพ้ืนฐานรองรับการเชื่อมโยงบริการดิ จิทัลดานแรงงาน (Labour Digital 
Service)และความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรที่ เปนเลิศ สูองคกรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High-Performance 
Organization: HPO) และรัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) 
 เปาประสงคหลักของแผน 
 1. กระทรวงแรงงานเปนศูนยกลางขอมูลดานแรงงาน เพ่ือสนับสนุนใหผูมีสวนไดสวนเสียนำขอมูลไป
ใชในการสงเสริมคุณภาพชีวิตของแรงงาน 
 2. กระทรวงแรงงานพัฒนาแพลตฟอรมการใหบริการโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือใหผูบริหาร
ผูปฏิบัติงานหนวยงานภายในและภายนอก ทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาชน และผูสนใจโดยทั่วไป ไดรับความ
สะดวก รวดเร็วในการติดตอประสานงานและทำธุรกรรมกับกระทรวงแรงงาน 
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 3. การดำเนินกิจกรรมเพื่อการพัฒนาศักยภาพทางดานเทคโนโลยีของบุคลากร และมีกระบวนการ 
ทำงานภายในของกระทรวงแรงงานที่ปรับเปลี่ยนเปนดิจิทัล มุงสูการเปนองคกรที่มีสมรรถนะสูง 
 4. โครงสรางพ้ืนฐานรองรับการเชื่อมโยงบริการดิจิทัลดานแรงงาน (Labour Digital Service) และ
ประสิทธิภาพของระบบการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร พรอมสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล (Digital 
Government) 
 ประเด็นการพัฒนาของแผนปฏิบัติการดานดิจิทัลที่เก่ียวของกับแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือ
แรงงาน สามารถสรุปได ดังนี้  
 ประเด็นการพัฒนาที่ 1 การพัฒนาระบบสารสนเทศและบูรณาการขอมูลดานแรงงานเปนดิจิทัล 
  - เปาหมาย 
    เปาหมายที่ ๑ ระบบสารสนเทศกลางสำหรับบริหารจัดการขอมูลดานแรงงานมีประสิทธิภาพ 
     เปาหมายที่ 2 การบูรณาการฐานขอมูลดานแรงงานรวมกันทั้งหนวยงานภายในและภายนอก 
กระทรวงแรงงาน 

 - ตัวชี้วัด  
   ตัวชี้วัดที่ K1) ระดับความสำเร็จในการบูรณาการขอมูลดานแรงงานของกระทรวงแรงงาน 
   ตัวชี้วัดที่ K2) จำนวนหนวยงานที่รวมบูรณาการขอมูลดานแรงงาน 

 ประเด็นการพัฒนาที่ 2 การยกระดับบริการดิจิทัลดานแรงงาน 
   - เปาหมาย 
      เปาหมายท่ี 3 การบริการดิจิทัลดานแรงงานมีคุณภาพ และเขาถึงงาย 
   - ตัวชี้วัด 
     ตัวชี้วัดที่ K3) ระดับความสำเร็จของการพัฒนาแพลตฟอรมการใหบริการดานแรงงานแบบครบวงจร 

     ตัวชี้วัดที่ K4) จำนวนบริการอัจฉริยะที่กระทรวงฯ ใหบริการประชาชนและภาคธุรกิจ ที่เพ่ิมขึ้น
หรือตอยอดจากเดิม 
   ตัวชี้วัดท่ี K5) รอยละของผูรับบริการท่ีมีความพึงพอใจตอการใชบริการผานแพลตฟอรม 
ดานแรงงาน 
 ประเด็นการพัฒนาที่ 3 การพัฒนาบุคลากรและกระบวนการทำงานดานแรงงานสูองคกรที่มีขีด
สมรรถนะสูงและทันสมัย 
  - เปาหมาย 
    เปาหมายที่ 4 กระบวนการทำงานดานแรงงานที่เปนดิจิทัลและมีความทันสมัย 
    เปาหมายที่ 5 ผูอยูในกำลังแรงงาน บุคลากรกระทรวงแรงงาน มีทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
  - ตัวชี้วัด 
    ตัวชี้วัดท่ี K6) ระดับความสำเร็จของการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการทำงานดานแรงงานที่
เปนดิจิทัล และทันสมัย 
    ตัวชี้วัดที่ K7) รอยละผูผานการพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมข้ึนตอป 
    ตัวชี้วัดที่ K8) รอยละของบุคลากรกระทรวงแรงงานทุกระดับที่ไดรับการพัฒนาทักษะดิจิทัล 
 ประเด็นการพัฒนาที่ 4 การยกระดับโครงสรางพ้ืนฐานรองรับการเชื่อมโยงบริการดิจิทัลดานแรงงาน
และประสิทธิภาพดานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 
  - เปาหมาย 
    เปาหมายที่ 6 ครุภัณฑคอมพิวเตอรพรอมใชงานทุกหนวยงาน 
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    เปาหมายท่ี 7 ระบบสารสนเทศและระบบการใหบริการดิจิทัลดานแรงงานมีความมั่นคงปลอดภัย 
    เปาหมายที่ 8 ระบบเครอืขายอินทราเน็ตและอินเตอรเน็ตมีประสิทธิภาพ 
  - ตัวชี้วัด 
    ตัวชี้วัดที่ K9) อัตราความพรอมใชงานของครุภัณฑคอมพิวเตอร 
    ตัวชี้วัดที่ K10) ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบความมั่นคงปลอดภัยระบบสารสนเทศ
และระบบการใหบริการดิจิทัลดานแรงงาน 
    ตัวชี้วัดที่ K11) อัตราความพรอมใชงานระบบเครอืขายอินทราเน็ตและอินเตอรเน็ต 
 8) แผนปฏิบัติการดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงแรงงาน 
  กระทรวงแรงงานไดกำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ป  
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงแรงงานเพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการขับเคลื่อนการดําเนินงาน 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของทุกหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน อยางเปนรูปธรรม มีประสิทธิภาพ  
เปนประโยชนตอประเทศชาติและประชาชนตอไป โดยสามารถสรุปรายละเอียดของแผนดังกลาวได ดังนี ้
  วิสัยทัศน บุคลากรกระทรวงแรงงานเปนมืออาชีพและนวัตกร สามารถบริหารจัดการดานแรงงานและ
บูรณาการอยางเปนระบบดวยเทคโนโลยีดิจิทัล บนพ้ืนฐานจริยธรรมอันดีงาม 
  ตัวชี้วัดวิสัยทัศน 
  รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ 
  พันธกิจ 
  1. พัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานใหเปนมืออาชีพและนวัตกร มีความรู ทัศนคต ิทักษะที่จําเปน 
ในการบริหารจัดการดานแรงงานและบูรณาการอยางเปนระบบ พรอมปรับตัวสูยุคดิจิทัล 
  2. เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและคานิยมรวม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
และปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
  3. พัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุลของชีวิตและการทํางาน 
  4. สงเสริมการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล 
ที่เหมาะสม 
  5. พัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
  6. พัฒนาทักษะดานภาวะผูนํา ทักษะดานดิจิทัล และทักษะสําหรับผูนําการเปลี่ยนแปลงรุนใหมใน
กระทรวงแรงงาน 
  ประเด็นการพัฒนาตามแผนปฏิบัติการดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  ประเด็นการพัฒนาที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานใหเปนมืออาชีพ 
   - เปาหมาย 
     1. บุคลากรกระทรวงแรงงานสามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ (HRDG1) 
   - ตัวชี้วัด 
     ตัวชี้วัดที่ K1) รอยละของบุคลากรกระทรวงแรงงานที่ไดรับการพัฒนาทักษะตามสายงาน 
(Functional Skillset) 
     ตัวชี้วัดที่  K2) รอยละของบุคลากรกระทรวงแรงงานที่ได รับการพัฒนาตามแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) 
     ตัวชี้วัดที่ K3) จํานวนของหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานที่ดําเนินการจัดระบบนิเวศ 
(Ecosystem) ในองคกรเพ่ือสนับสนุนการเรียนรูและการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง 
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ประเด็นการพัฒนาที่ ๒ การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและคานิยมรวม 
 - เปาหมาย 
   1. บุคลากรกระทรวงแรงงานมีคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบัติงาน (HRDG2) 
   2. บุคลากรกระทรวงแรงงานยึดถือวัฒนธรรมและคานิยมรวมที่ดีในการปฏิบัติงาน (HRDG3 
 - ตัวชี้วัด 
   ตัวชี้วัดที่ K4) รอยละของบุคลากรกระทรวงแรงงานทุกระดับที่ไดรับการพัฒนาใหยึดมั่นใน

มาตรฐานจริยธรรม และการทํางานเพ่ือประโยชนสวนรวม (Person of Integrity) 
   ตัวชี้วัดที่ K5) ระดับความพึงพอใจของบุคลากรกระทรวงแรงงานตอผู บริหารและผู บังคับ

บัญชา ในดานคุณธรรม จริยธรรม ธรรมาภิบาล และการเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติงาน 
   ตัวชี้วัดที่ K6) ระดับความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการตอคุณธรรม จริยธรรม ในการให

บริการและการปฏิบัติงานองบุคลากรกระทรวงแรงงาน 
   ตัวชี้วัดที่ K7) จํานวนของหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานที่จัดโครงการ/กิจกรรมเพ่ือปลูกฝง

วัฒนธรรมและคานิยมรวมของกระทรวงแรงงานใหแกบุคลากร 
ประเด็นการพัฒนาที่ ๓ การพัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 - เปาหมาย 
   1. บุคลากรกระทรวงแรงงานไดรับการพัฒนาใหมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่ดี และมีความสุข (HRDG4)  
 - ตัวชี้วัด 
   ตัวชี้วัดที่ K8) รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอการปฏิบัติงานในองคกร (ประเมินจากแบบ

สํารวจความผาสุกในองคกร) 
ประเด็นการพัฒนาที่ ๔ การสงเสริมการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
 - เปาหมาย 
   1. กระทรวงแรงงานเปนองคการแหงการเรียนรู  (Learning Organization - LO) โดยการ

จัดการความรู (Knowledge Management - KM) อยางเปนระบบและตอเนื่อง (HRDG5) 
   2. บุคลากรกระทรวงแรงงานเปนนวัตกร (Innovator) สามารถคิดคนหาแนวทางใหมเพ่ือใชใน 

การปฏิบัติงานหรือพัฒนาแนวทางที่มีอยูเดิมใหเปนรูปแบบใหมในการปฏิบัติงาน (นวัตกรรม) (HRDG6) 
   3. บุคลากรกระทรวงแรงงานพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง (HRDG7) 
 - ตัวชี้วัด 
   ตัวชี้วัดที่ K9) จํานวนของหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานที่จัดโครงการ/กิจกรรมการจัดการ

ความรูในองคกรอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
   ตัวชี้วัดที่  K10) รอยละของบุคลากรกระทรวงแรงงานที่นําองคความรู ไปปรับใชในการ

ปฏิบัติงาน  
   ตัวชี้วัดที่ K11) จํานวนนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการหรือการปฏิบัติงาน

ในแตละปงบประมาณ  
   ตัวชี้วัดที ่K12) รอยละของบุคลากรกระทรวงแรงงานที่พัฒนาตนเอง 
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ประเด็นการพัฒนาที่ ๕ การพัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
 - เปาหมาย 
   1. กระทรวงแรงงานมีแผนการพัฒนาบุคลากรตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ และ

สามารถดําเนินการพัฒนาตามแผนการพัฒนาบุคลากรตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (HRDG8) 
 - ตัวชี้วัด 
   ตัวชี้วัดที่ K13) จํานวนหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานที่จัดทําแผนการพัฒนาบุคลากร

ตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
ประเด็นการพัฒนาที่ ๖ การพัฒนาทักษะดานภาวะผูนํา ทักษะดานดิจิทัล และทักษะสําหรับผูนําการ

เปลี่ยนแปลงรุนใหมในกระทรวงแรงงาน 
 - เปาหมาย 
   1. บุคลากรกระทรวงแรงงานทุกระดับมีภาวะผูนําสอดคลองกับภารกิจที่ไดรับมอบหมาย (HRDG 9) 
   2. บุคลากรกระทรวงแรงงานทุกระดับไดรับการพัฒนาใหเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงรุนใหม (HRDG10) 
   3. บุคลากรกระทรวงแรงงานทุกระดับไดรับการพัฒนาใหมีทักษะดิจิทัล (HRDG11) 
 - ตัวชี้วัด 
   ตัวชี้วัดที่ K14) รอยละของบุคลากรกระทรวงแรงงานทุกระดับที่ไดรับการพัฒนาทักษะภาวะผูนํา 

และทักษะเชิงยุทธศาสตรเพ่ือเตรียมความพรอมผูนําการเปลี่ยนแปลงรุนใหมในองคกร 
   ตัวชี้วัดที่ K15) รอยละของบุคลากรกระทรวงแรงงานทุกระดับที่ไดรับการพัฒนาทักษะดิจิทัล 

(Digital Skill) 
 9) แผนปฏิบตัริาชการระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
  กรมพัฒนาฝมือแรงงานไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาฝมือแรงงานระยะ 5 ป 
(พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือเปนกรอบแนวทางในการดำเนินงานและกำหนดทิศทางการพัฒนาศักยภาพ
แรงงานใหมีประสิทธิภาพ โดยสามารถสรุปรายละเอียดของแผนดังกลาวได ดังนี ้
  วิสัยทัศน  พัฒนาศักยภาพกำลังแรงงานให มีผลิตภาพแรงงานสูง รองรับความตองการของ
ตลาดแรงงานสมัยใหม (Develop high productivity of labour force in accordance with modern 
labour market demand) 
  พันธกิจ 

1. พัฒนาและยกระดับมาตรฐานฝมือแรงงานใหเปนท่ียอมรับในระดับสากล 
2. พัฒนาระบบและสภาพแวดลอม (ecology) การพัฒนาฝมือแรงงานรองรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ที่เปลี่ยนแปลง 
3. สงเสริมการมีสวนรวมและพัฒนาศักยภาพเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือการพัฒนาฝมือแรงงาน 

  4. พัฒนาระบบการบริหารจัดการ และการใหบริการ ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
เปาประสงค (Goals) 
1. ยกระดับกำลังแรงงานของประเทศใหเปนแรงงานฝมือตามมาตรฐานฝมือแรงงานในระดับสากล 
2. เพ่ิมผลิตภาพแรงงานและยกระดับรายไดของกำลังแรงงานอยางตอเนื่อง 
3. เพ่ิมขีดความสามารถขององคกรในการพัฒนาฝมือแรงงาน เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 

ของประเทศ 
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ผลสัมฤทธิ์ (Results) 
1. กำลังแรงงานของประเทศมีฝมือตามมาตรฐานฝมือแรงงานในระดับสากล 
2. ผลิตภาพแรงงานและรายไดของกำลังแรงงานเพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง 
3. องคกรมีขีดความสามารถสูงในการพัฒนาฝมือแรงงาน เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 

ของประเทศ 
คานิยมรวม 
มุงมั่นทำงานเปนทีมเชิงรุก โปรงใส ใฝรู มีจิตบริการ สานสรางเครือขาย 
สมรรถนะหลักขององคกร 
ความเชี่ยวชาญดานการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพคนทำงาน 
ตัวชี้วัดแผนปฏิบตัิราชการ 
1. อันดับการพัฒนา ทรัพยากรมนุษยของประเทศไทย (HDI) ดีข้ึน 1 – 2 อันดับ 
2. ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้น รอยละ 2.5 ภายใน 3 ป  
3. อัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจในพื้นที่ 20 จังหวัดเพิ่มขึ้น รอยละ 3 – 5 จากการพัฒนาฝมือแรงงาน 

 4. พนักงานท่ีเขารับการฝกอบรมกับสถานประกอบกิจการ ตามพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนา
ฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มีศักยภาพในการทำงานเพิ่มข้ึน ไมนอยกวารอยละ 65 ตอป  

5. ประสิทธิภาพของการผลิตปจจัยดานแรงงานไมนอยกวารอยละ 40 
  ทั้ งนี้  แผนปฏิ บัติราชการระยะ 5 ป  (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
ประกอบดวยแผนปฏิบัติการ จำนวน 5 เรื่อง ไดแก 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 การพัฒนาและยกระดับมาตรฐานฝมือแรงงานใหไดมาตรฐานสากล 
ผลสัมฤทธิ์ภายใตแผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 คือ แรงงานไทยมีมาตรฐานฝมือแรงงานที่ไดรับการพัฒนา

ใหสูงขึ้นทั้งระบบ มีมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติครอบคลุมทุกสาขาอาชีพ สอดคลองกับมาตรฐานฝมือ
แรงงานในระดับสากล มีการจัดการสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาฝมือแรงงาน ประกอบดวย 
หลักสูตรที่มีความครอบคลุม การทดสอบฝมือและศูนยทดสอบฯ มีการประกันคุณภาพของระบบการทดสอบ
มาตรฐาน ระบบการสนับสนุนใหแรงงานสามารถเขาถึงระบบการทดสอบ มีกระบวนการเตรียมความพรอม 
และสถานประกอบกิจการใหความสำคัญกับผลการทดสอบและกำหนดคาตอบแทนท่ีเปนธรรมและเหมาะสม
กับระดับฝมือ และมีระบบสารสนเทศและฐานขอมูลรายบุคคล เพื่อใชในการบริหารจัดการดานการพัฒนา 
ฝมือแรงงานอยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ และในแผนนี้มีการมุงเนนมาตรฐานฝมือแรงงานในกลุม
อุตสาหกรรมและบริการของอนาคต 

เปาหมาย  
1. มีมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติตรงตามความตองการและมีการนำไปใชประโยชน  
2. กรมพัฒนาฝมือแรงงานหรือผูดำเนินการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติตองดำเนินการตาม

ระบบประกันคุณภาพการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานที่กรมพัฒนาฝมือแรงงานกำหนด 
3. แรงงานท่ีเขารับทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติไดรับบริการที่สะดวก รวดเร็ว และโปรงใส  
4. การเพ่ิมโอกาสใหแรงงานที่ผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติมีงานทำ และไดรับคาจาง

ที่เปนธรรม มีความเหมาะสมตามระดับฝมือ  
5. สรางเครือขายในการพัฒนาทักษะฝมือผานการแขงขันทักษะฝมือแรงงาน 
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6 สรางและพัฒนาผูประเมินความรูความสามารถและให เกิดความเพียงพอตอการปฏิบัติงาน  
เพ่ิมโอกาสใหแรงงานที่ไดรับหนังสือรับรองความรูความสามารถมีงานทำหรือไดรับคาจางที่เปนธรรม และ
เหมาะสม  

7. การรับรองความรูความสามารถ ใหครอบคลุมสาขาอาชีพที่อาจเปนอันตรายตอสาธารณะ 
และเปนที่ยอมรับในระดับสากล 

ตัวชี้วัด 
1.จำนวนมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติและวิธีการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาต ิ
2. จำนวนมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติและวิธีการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ 

ที่เพ่ิมขึ้น และสอดคลองกับอุตสาหกรรมเปาหมาย (เชน ดาน BCG เปนตน) 
3.ระดับความสำเร็จของระบบประกันคุณภาพการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 
4. จำนวนหนวยงานที่ดำเนินการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ (ภาคความรู) ดวยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส (E-Testing System) 
5. จำนวนแรงงานที่เขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ  
6. จำนวนแรงงานที่เขารับการพัฒนาศักยภาพเพ่ือรองรับการจายคาจางตามมาตรฐานฝมือ  
7. ระยะเวลาที่ใชเฉลี่ยในการรอการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน (ระยะเวลาของการสมัคร 

และรอเพื่อเขารับการทดสอบ) 
8. จำนวนหนวยงานที่เขารวมการแขงขันฝมือแรงงาน 
9. ระดับความสำเร็จของระบบประกันคณุภาพการรับรองความรูความสามารถ 
10. จำนวนผูประเมินความรูความสามารถ 
11. จำนวนผูขอหนังสือรับรองความรูความสามารถ 
12. ระดับความสำเร็จของ การเชื่อมโยงหลักสูตร ฝกอบรมกับหลักสูตร การศึกษาผานกลไก กรอบ

คุณวุฒิแหงชาติ (National Qualification Framework) การศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย  
13. รอยละของผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติไดรับอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ

ที่กำหนดตามกฎหมาย ใน 20 จังหวัด  
แนวทางการพัฒนา 
1. พัฒนาระบบมาตรฐานและการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ ใหครอบคลุมสาขาอาชีพ 

และอุตสาหกรรมเปาหมาย (ประกอบดวย BCG + 6 อุตสาหกรรมตาม 13 หมุดหมาย) 
2. สงเสริมการจัดทำและการใชมาตรฐานในการพัฒนาฝมือแรงงานสูมาตรฐานสากล 
3. เชื่อมโยงมาตรฐานฝมือแรงงานตามกรอบคุณวุฒิแหงชาติ (NQF) 
4. สนับสนุนใหเกิดการเขาถึงและจัดการกระบวนการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ 

อยางมีประสิทธิภาพ 
5. สงเสริมการแขงขันฝมือแรงงานในทุกระดับ 
6. รับรองความรูความสามารถ ใหครอบคลุมสาขาอาชีพที่อาจเปนอันตรายตอสาธารณะ 
7. สงเสริมการใชหนังสือรับรองความรูความสามารถเพ่ือเปนฐานในการพัฒนาฝมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 2 การฝกอบรมฝมือแรงงานเพื่อรองรับตลาดแรงงานรูปแบบใหม และ

รองรับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรมบริการแหงอนาคต 
ในการดำเนินธุรกิจเพ่ือสรางการเจริญเติบโต ปจจัยดานแรงงานเปนหัวใจสำคัญขององคกร 

โดยเฉพาะทักษะและสมรรถนะของแรงงานที่ตองรองรับกับความตองการของตลาดแรงงาน ท่ีปจจุบัน 
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มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว รวมทั้งความตองการมีความแตกตางในระดับของสาขาที่ตองการและในระดับ
ของพื้นท่ีที่มีความตองการท่ีแตกตางกัน นอกจากนี้  จากยุทธศาสตรของการพัฒนาประเทศท่ีมุงเนน
อุตสาหกรรมที่มีมูลคาเพิ่มสูง ตอยอดจากฐานอุตสาหกรรมเดิม รวมถึงอุตสาหกรรมใหมตามแนวทาง BCG 
(Bio – Circular – Green Economy)  

เปาหมาย  
1. วิทยากรตนแบบ สอดคลองสำหรับอุตสาหกรรมบริการแหงอนาคต มีเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

ทั้งในระดับสาขาและพื้นที่  
2 หลักสูตรการฝกมีความสอดคลองกับความตองการพัฒนาแรงงานของ 6 กลุมอุตสาหกรรม

เปาหมายตามกรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 และตามแนวเศรษฐกิจ BCG 
3. มีศูนยฝกอบรมความเปนเลิศดานเทคโนโลยีชั้นสูงเพื่อสนับสนุนอุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต 
4. รูปแบบการฝกอบรมใหสอดคลองกับเทคโนโลยีในปจจุบัน ปรับปรุงระเบียบ กฎเกณฑ  

ใหมีความสอดคลอง (พัฒนาหลักสูตร ครู วิทยากร ระเบียบ กฎเกณฑ ครุภัณฑ) 
5. การเพ่ิมโอกาสใหแรงงานที่สำเร็จการฝกอบรมมีงานทำ ไดรับคาจางที่เปนธรรมและเหมาะสม  

ตามระดับฝมือ 
6. ประสิทธิภาพการผลิตของแรงงานที่สำเร็จการฝกอบรมเพ่ิมข้ึน ผลิตภาพแรงงานที่เพ่ิมขึ้น  
7. การใชผลการสะสมผลการเรียนรู (Credit Bank) นำไปสูการเทียบโอนผลการเรียนรูจากการฝกอบรม

ฝมือแรงงาน รวมกับภาคการศึกษา เชน สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) และแสวงหาความ
รวมมือกับอาชีวศึกษาครอบคลุมคุณวุฒิแหงชาต ิเพ่ือการพัฒนาฝมือแรงงาน  

8. การมี Technology Roadmap (TRM) / Skill for employment / Skill for competition 
ตัวชี้วัด 
1. จำนวนวิทยากรตนแบบสำหรับอุตสาหกรรมบริการแหงอนาคต 
2. จำนวนหลักสูตรการฝกที่รองรับอุตสาหกรรมเปาหมายตามแผนฯ 13 
3. จำนวนศูนยฝกอบรมความเปนเลิศดานเทคโนโลยีชั้นสูง 
4. จำนวนแรงงานที่เขารับการฝกอบรมรองรับอุตสาหกรรมเปาหมายตามแผนฯ 13 
5. จำนวนแรงงานที่ผานการฝกอบรมรองรับอุตสาหกรรมเปาหมายตามแผนฯ 13 
6. แรงงานท่ีผานการฝกอบรมมีงานทำไมนอยกวารอยละ 60 
7. ประสิทธิภาพการผลิตปจจัยดานแรงงานภายหลังสำเร็จการฝกอบรมเพิ่มขึ้นไมนอยกวารอยละ 40  
8. จำนวนหลักสูตรท่ีบูรณาการรวมกับภาคีเครือขาย  
9. กำลังแรงงานที่ไดรับการ พัฒนาจากกรมมีผลิตภาพ เพ่ิมขึ้นไมนอยกวารอยละ 5.0 ภายใน 3 ป  
10. ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมข้ึน รอยละ 2.5 ภายใน 3 ป  
แนวทางการพัฒนา 
1. พัฒนาสมรรถนะและทักษะแรงงานใหมใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานสมัยใหม 

และสถานการณที่เปลี่ยนแปลง (ตามอุตสาหกรรมเปาหมาย + BCG) 
2. สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานในพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจ และพ้ืนท่ีเปาหมายเฉพาะ 
3. ยกระดับฝมือแรงงานสูแรงงานที่มีทักษะดานดิจิทัล และสนับสนุนการพัฒนาดาน BCG 
4. พัฒนาระบบรูปแบบการฝกอบรมฝมือแรงงานดวยวิธีที่ทันสมัย ใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
5. บูรณาการรวมกับภาคีเครือขายในการฝกอบรมฝมือแรงงานไปสูการสะสมผลการเรียนรู (Credit Bank) - 

Training Platform, Accreditation  
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6. พัฒนาวิทยากรตนแบบ สำหรับอุตสาหกรรมบริการแหงอนาคต) มีเพียงพอตอการปฏิบัติงาน  
ทั้งในระดับสาขาและพื้นที่  

7. ศึ กษ าวิ จั ย  จั ด ท ำ  Technology Roadmap (TRM) /  Skill for employment /  Skill for 
competition 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 3 การพัฒนาศักยภาพผูประกอบกิจการและแรงงานกลุมเปาหมายเฉพาะ 
การพัฒนาศักยภาพของผูประกอบกิจการ (รวมถึงวิสาหกิจชุมชน) และแรงงานกลุมเปาหมายเฉพาะ 

(เชน แรงงานนอกระบบ แรงงานในภาคการเกษตร แรงงานสูงอายุ แรงงานผูพิการ แรงงานเยาวชน ผูตองขัง
กอนพนโทษ ผูบำบัดยาเสพติด ทหารปลดประจำการ เปนตน) เปนการพัฒนาทักษะฝมือใหสอดคลองกับ 
ความตองการของตลาดแรงงานที่มีการเปลี่ยนแปลง เพ่ือเปนการเพิ่มโอกาสใหกับแรงงานกลุมเปาหมาย 
ใหเขาถึงการประกอบอาชีพ โดยเฉพาะอาชีพในรูปแบบใหม ๆ เพื่อใหเกิดรายไดท่ีเหมาะสมกับระดับ
ความสามารถ และบริบทของพ้ืนท่ีที่มีความแตกตางกัน ทั้งนี้จุดมุงหมายสำคัญ คือ การทำใหแรงงาน
กลุมเปาหมายเฉพาะมีทักษะความสามารถที่สูงข้ึน สามารถนำองคความรูท่ีไดรับจากกระบวนการพัฒนา
ศักยภาพไปใชเพ่ือการประกอบอาชีพและตอยอดจากอาชีพที่ทำอยู สามารถพึ่งพาตนเองได และนำไปสู 
การมีรายไดที่มั่นคงและยั่งยืน 

สำหรับในกรณีของตลาดแรงงานในอนาคตยังอาจมีรูปแบบของการจางงานที่เปลี่ยนแปลงไปสูงาน   
ที่แรงงานมีความเปนอิสระ ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการประกอบอาชีพ ทำใหแรงงานตองมีการพัฒนาทักษะ
และฝมือแรงงานใหรองรับกับงานประเภทใหมใชเทคโนโลยีที่สูงขึ้น ซึ่งเปนพันธกิจของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน
ที่ตองพัฒนาการฝกฝมือแรงงานที่เขาถึงกลุมเปาหมาย ใชรูปแบบใหม ๆ  ใหสอดคลองกับเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
และมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

เปาหมาย 
1. ผลิตภาพแรงงานในสถานประกอบกิจการที่เขารวมโครงการเพ่ิมข้ึน  
2. การเพ่ิมโอกาสใหแรงงานกลุมเปาหมายเฉพาะ (เชน แรงงานนอกระบบ แรงงานในภาคการเกษตร 

แรงงานสูงอายุ แรงงานคนพิการ แรงงานเยาวชน กลุมผูเปราะบาง ผูถือบัตรสวัสดิการแหงรัฐ ผูตองขังกอนพนโทษ 
แรงงานในวิสาหกิจชุมชน เปนตน) สถานประกอบกิจการ และวิสาหกิจชุมชนมีงานทำมีรายไดเพิ่มขึ้น  
จากการประกอบอาชีพ เพ่ือสรางความมั่นคง ยั่งยืน และสามารถพ่ึงพาตนเองได  

ตัวชี้วัด 
1. จำนวนแรงงานกลุมเปาหมาย สถานประกอบกิจการ และวิสาหกิจชุมชนไดรับการพัฒนา 
2. ผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้น รอยละ 2.5 ภายใน 3 ป  
3. ผลิตภาพแรงงานในสถาน ประกอบกิจการเพิ่มข้ึน ไมนอยกวารอยละ 7 ภายใน 3 ป  
4. จำนวนวิสาหกิจไดรับการพัฒนารายไดเพ่ิมรอยละ 5 ตอป และผูผานอบรมไมนอยกวารอยละ 50 มี

รายไดสูงกวา 40,000 บาทตอป 
5. จำนวนแรงงานรูปแบบใหม (Gig worker) ไดรับการพัฒนาฝมือแรงงาน 
6. แรงงานอิสระเขาสูระบบการเปนผูประกอบการจำนวนไมนอยกวารอยละ 50 
แนวทางการพัฒนา 
1. พัฒนาและสรางนวัตกรรมการพัฒนาศักยภาพแรงงานและผูประกอบกิจการดวยระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. สงเสริมการประกอบอาชีพอิสระใหกับแรงงานกลุมเปาหมายเฉพาะ 
3. สนับสนุนผลิตภาพแรงงานและขีดความสามารถในการแขงขันของสถานประกอบกิจการ  

ทั้งในระดับอุตสาหกรรมเปาหมายและระดับพ้ืนที ่
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4. สงเสริม พัฒนา ศักยภาพแรงงานในดานเศรษฐกิจดิจิทัล 
5. สงเสริมศักยภาพของแรงงานในวิสาหกิจชุมชน 
แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4 การสงเสริมและพัฒนาศักยภาพเครือขายการพัฒนาฝมือแรงงาน 
เครือขายการพัฒนาฝมือแรงงานเปนกลไกสำคัญในการดำเนินการพัฒนาฝมือแรงงาน ประกอบดวย 

สถานประกอบกิจการ สถาบันการศึกษา สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาหอการคาแหงประเทศไทย 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ตลอดจนหนวยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาฝมือแรงงาน โดยการทำงาน
บูรณาการรวมกันของหนวยงานเหลานี้กับกรมพัฒนาฝมือแรงงานจะชวยใหการดำเนินงานของกรม  ในฐานะ
ของผูอำนวยความสะดวก (Facilitator) และหนวยงานกำกับ (Regulator) เปนไปอยางมีประสิทธิผล  
สามารถขยายเครือขายเพื่อตอบโจทยการพัฒนากำลังคนอยางเปนระบบ มีการสำรวจแลกเปลี่ยนขอมูล  
จัดทำแผนการพัฒนากำลังคนรวมกันใหตรงกับความตองการของทุกภาคสวน ในขณะเดียวกันกรมพัฒนาฝมือ 
แรงงานจะชวยสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของเครือขายใหเพ่ิมขึ้น รองรับการเปลี่ยนแปลงใหม ๆ และกรมพัฒนา
ฝมือแรงงานยังไดเรียนรูจากประสบการณของภาคเอกชนและเครือขาย นอกจากนี้ กองทุนฯ จะเปนสวนหนึ่ง
ของระบบสภาพแวดลอมที่ชวยสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานใหเปนไปอยางกาวกระโดด 

เปาหมาย 
1. การสรางมาตรการจูงใจดานสิทธิประโยชนภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 

พ.ศ. 2545 และที่แกไขเพ่ิมเติม เพ่ือเปนการสงเสริมใหสถานประกอบกิจการ เห็นความสำคัญในการพัฒนา
ทักษะฝมือใหกับกำลังแรงงานของประเทศ  

2. แรงงานในสถานประกอบกิจการขนาดใหญ ขนาดกลางและขนาดยอมทุกแหง ไดรับโอกาส 
ในการพัฒนาทักษะฝมือของตนเพ่ือรองรับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไดอยางทั่วถึง  

3. เครือขายการพัฒนาฝมือแรงงานมีศักยภาพเพ่ิมข้ึนและทำงานกับกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
อยางบูรณาการ 

4. การสงเสริม สรางแรงจูงใจ เพื่อใหเกิดการตั้งศูนยฝกอบรมฝมือแรงงาน ศูนยทดสอบฝมือแรงงาน 
ศูนยประเมินความรูความสามารถ ภาคเอกชน 

5. กรมมีระบบการประกันคุณภาพที่มปีระสิทธิผล 
6. รัฐบาลมีทิศทางในการพัฒนาแรงงานทั้งระดับชาติและระดับจังหวัดที่เปนรูปธรรมตลอดจน 

แนวทางในการกำกับดูแลการดำเนินงาน ประสานงาน/อำนวยความสะดวก และมีการติดตามและประเมินผล
สำเร็จของแผนฯ ไดอยางชัดเจน 

ตัวชี้วัด 
1. ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกฎหมายภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือ แรงงาน 

พ.ศ. 2545 และที่แกไขเพ่ิมเติม พรอมกับแกไขกฎหมายลูกบท ตาม พ.ร.บ. และที่แกไขเพ่ิมเติม 
2. จำนวนของสถานประกอบกิจการท่ีอยูในขายบังคับปฏิบัติตามกฎหมายภายใตพระราชบัญญัติ

สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 
3. ระดับความสำเร็จในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาแรงงานระดับชาติ และระดับจังหวัด  
4. ระบบการประกันคณุภาพที่มีประสิทธิผล 
5. จำนวนศูนยฝกอบรมฝมือแรงงาน ศูนยทดสอบฝมือแรงงาน ศูนยประเมินความรูความสามารถ 

ภาคเอกชนเพ่ิมข้ึน 
6. สถานศึกษาระดับ อาชีวศึกษาอุดมศึกษา ไมนอยกวา 120 แหง ใน 20 จังหวัด มีความรวมมือกับ

กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
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แนวทางการพัฒนา 
1. ปรับปรุงและพัฒนากฎหมายภายใตพระราชบัญญัติการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 

และที่แกไขเพ่ิมเติมใหครอบคลุมและทั่วถึง  
2. ยกระดับการบริหารกองทุนฯ ใหมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง 
3. สนับสนุนและสงเสริมใหสถานประกอบกิจการจัดฝกอบรม ดวยการใชเทคโนโลยีเพ่ือการฝกอบรม 

ที่ทันสมัย 
4. พัฒนากลไกความรวมมือภาครัฐและภาคเอกชน เครือขาย ความรวมมือระหวางระดับพ้ืนที่ ภูมิภาค และ

ประเทศ อยางบูรณาการ 
5. ขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนากำลังคนระดับชาต ิภูมิภาค กลุมจังหวัด และจังหวัด 
แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5 การบริหารจัดการสูองคกรธรรมาภิบาล พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

สารสนเทศใหทันสมัย ยืดหยุน และมีประสิทธิภาพสูงอยางตอเนื่อง 
กรมพัฒนาฝมือแรงงานในฐานะเปนหนวยงานระดับประเทศในการพัฒนาฝมือแรงงานตองเปนตนแบบ 

ในการบริหารจัดการในดานการพัฒนากำลังคน โดยตองมีการดำเนินงานในลักษณะองคกรธรรมาภิบาล  
มีการใชหลักวิชาการ ขอมูลสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจและใหบริการอยางคลองตัว ทันสมัย และมีประสิทธิภาพสูง 
ตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่  13 ในหมุดหมาย ภาครัฐที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ ตอบโจทยประชาชน ทั้งนี้ กรมพัฒนาฝมือแรงงานตองมีการประเมินถึงโครงสราง อัตรากำลัง 
ทรัพยากรที่ตองใชอยางเหมาะสม มีกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธที่มีประสิทธิผล มีการนำนวัตกรรม 
เทคโนโลยี และสารสนเทศมาใชเพื่อการบริหารจัดการ การใหบริการ การจัดการองคความรู การพัฒนา
บุคลากรสูการเปนองคกรดิจิทัล และการสื่อสารองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

เปาหมาย 
1. กรมพัฒนาฝมือแรงงานมีทิศทางในการพัฒนาแรงงาน มีแนวทางในการกำกับดูแลการดำเนินงาน 

และมีการติดตามและประเมินผลสำเร็จของการดำเนินงาน ตามแผนปฏิบัติราชการไดอยางชัดเจน  
2. กรมพัฒนาฝมือแรงงานมีความโปรงใส ตรวจสอบได และเปนองคกรธรรมาภิบาล 
3. กรมพัฒนาฝมือแรงงานมีระบบประมวลผลขอมูลขนาดใหญ (Big Data) เพ่ือใชในการรายงานผล

การติดตามความกาวหนา และการประเมินผลสำเร็จการพัฒนาฝมือแรงงานของหนวยงานในสังกัด ตลอดจน
เชื่อมโยงระบบ Big Data และบูรณาการการใชประโยชนขอมูลกับหนวยงานในกระทรวงแรงงาน  

4. กรมพัฒนาฝมือแรงงานผานเกณฑการประเมินรางวัลเลิศรัฐ ตามเกณฑการประเมินสถานะ 
ของหนวยงานภาครัฐในการเปนระบบ PMQA 4.0 
  5. ขาราชการและเจาหนาที่ทุกระดับของกรมพัฒนาฝมือแรงงานมีสมรรถนะหลักดานดิจิทัล 
ตรงตามที่ กพ. กำหนด 

ตัวชี้วัด 
1. ระดับความสำเร็จในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาฝมือแรงงาน  
2. ระดับความสำเร็จในการพัฒนาและปรับปรุงระบบประมวลผลขอมูลขนาดใหญ (Big Data) และ

บูรณาการการใชขอมูล 
3. ระดับความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  
4. ระดับความสำเร็จในการดำเนินการเปน Open Government  
5. รอยละของขาราชการและเจาหนาที่ทุกระดับของกรมพัฒนาฝมือแรงงานเขารับการฝกอบรมเพื่อ

เพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน 
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6. ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนองคกรดวย ขอมูล (Data – Driven Organization)  
7. ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตาม road map แผนพัฒนาองคการ (Organization 

Transformation Plan) ในการปรับเปลี่ยนและยกระดับการทำงานของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานใหม 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2568 (ครอบคลุมประเด็นการพัฒนากฎหมาย/การจัดองคกร/กลไก 
การดำเนินงาน/บุคลากร/ดิจิทัล เทคโนโลยี โดยกำหนดเปาหมายและผลผลิตเปนรูปธรรมที่แลวเสร็จในแตละป) 

แนวทางการพัฒนา 
1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการองคการตามเกณฑ PMQA 
2. พัฒนาการดำเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของกรมฯ 
3. สงเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรเพื่อความเปนมืออาชีพ 
4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบฐานขอมูล ประมวลขอมูลขนาดใหญ  Big Data  

เพ่ือรองรับระบบการบริหารจัดการและการบริการ อยางบูรณาการและมีประสิทธิภาพ 
5. สรางภาพลักษณที่ดีและสรางความเชื่อมั่นตอประชาชน ผานการสื่อสารองคกรและประชาสัมพันธเชิงรุก 
6. พัฒนาระบบวิชาการ การวิจัย นวัตกรรม และการจัดการองคความรู ดานการพัฒนาฝมือแรงงาน 

  7. พัฒนาระบบการติดตามประเมินผล 
 10) แผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)  
  กรมพัฒนาฝมือแรงงานไดดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมพัฒนาฝมือแรงงานระยะ 5 ป 
(พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางในการขับเคลื่อนองคกร โดยนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุน
ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการดําเนินงานที่ชัดเจนเปนไปตามวิสัยทัศน ภารกิจขององคกร และมีการ
ขับเคลื่อนการทํางานของหนวยงานที่เกี่ยวของไปในทิศทางเดียวกันทั้งองคกร โดยสามารถสรุปรายละเอียด
ของแผนดังกลาวได ดังนี้ 
  วิสัยทัศน ยกระดับการใหบริการของกรมพัฒนาฝมือแรงงานสูดิจิทัลไทยแลนด (Enhancing DSD 
digital services towards Digital Thailand) 
  พันธกิจ 
  1. ปรับแนวนโยบายและหลักปฏิบัติเพ่ือรองรับการเปนองคกรดิจิทัล 
  2. พัฒนาบุคลากรใหพรอมเขาสูยุคดิจิทัล 
  3. พัฒนาระบบการใหบริการดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  4. ยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
  5. พัฒนาระบบเชื่อมโยงเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
  วัตถุประสงค นโยบาย/เปาประสงค 
  1. บริการดิจิทัลตอบสนองผูใชบริการทุกภาคสวนไดอยางสะดวก รวดเร็ว 
  2. ผูใชบริการเขาถึงขอมูลภาครัฐไดสะดวกและเหมาะสม ตามกรอบธรรมาภิบาล 
  3. มีระบบวิเคราะหและการจัดการเพ่ือการเขาถึงขอมูลท่ีสะดวกรวดเร็วและสามารถนําไปใชประโยชน
ในอนาคต 
  4. บุคลากรมีทักษะทางดานดิจิทัลมากขึ้นเพ่ือตอบสนองการใหบริการประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ผลผลิต (Output)  
แผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ป ของกรมพัฒนาฝมือแรงงานที่สอดคลองและตอบสนองตอแผนการ 

พัฒนารัฐบาลดิจิทัลในระดับกระทรวงและระดับชาติ เพ่ือยกระดับใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานเปนองคกรดิจิทัล 
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  ผลลัพธ (Outcome) 
  มีการนําแผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ป ของกรมพัฒนาฝมือแรงงานสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
ใน 6 ดาน คือ ดานนโยบาย ดานบุคลากร ดานการใหบริการประชาชน ดานการบริหารจัดการ ดานโครงสรางพื้นฐาน 
และ ดานการประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล 
  เปาหมาย 

1. ขอมูลองคกรมีการจัดเก็บตามธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐ (Data Governance) 
2. พัฒนาการจัดเก็บขอมูล เชื่อมโยงขอมูล และการเปดเผยขอมูลภาครัฐ (Open Data) ที่เปนประโยชน และ

มีมาตรฐาน 
3. บุคลากรมีทักษะความรูดานดิจิทัล (Digital Literacy) ในระดับที่จําเปนสําหรับการใชงาน 
4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายในองคกร และให

บริการภายนอกองคกร ที่สะดวก รวดเร็ว 
5. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการทํางานและบริหารจัดการภายใน เชื่อมโยงระหวาง

หนวยงาน ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมั่นคงปลอดภัย 
6. สรางความตระหนักดานความปลอดภัยในการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนอยางสรางสรรคมี

ประสิทธิภาพและความปลอดภัย 
  ตัวชี้วัด 
  รอยละของความกาวหนา (Progressive) ในการดําเนินงานตามแผน 
แผนปฏิบัติราชการ 1 ปรับแนวนโยบายและหลักปฏิบัติเพ่ือรองรับการเปนองคกรดิจิทัล 
   - เปาหมาย 
       มีการจัดทําแผนใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาดิจิทัลที่เก่ียวของกับหนวยงาน มีการ
วางแผนเพ่ือรองรับยุทธศาสตรในอนาคตตามกรอบแนวทางพัฒนาดานดิจิทัล และมีการดําเนินการในสวนของ
นโยบายดานดิจิทัลที่เกี่ยวกับธรรมาภิบาลขอมูล และระดับการเปดเผยขอมูล 
    - ตัวชี้วัด 
     (1) รอยละของความสอดคลองของนโยบายดานดิจิทัลตามกรอบแนวทางพัฒนาดานดิจิทัล 
     (2) รอยละของการดําเนินการเกี่ยวกับ Data Governance ที่แลวเสร็จ และมีการประกาศใช 
     (3) สัดสวนการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะในรูปแบบขอมูลเปดภาครัฐ 
     (4) ระดับการเปดเผยขอมูลตามรูปแบบมาตรฐานการเปดเผยขอมูล 
   - แนวทางการพัฒนา 
     ควรจัดตั้งคณะทํางานกํากับการขับเคลื่อนแผนที่กําหนดไวอยางเปนรูปธรรมติดตามประเมินผล
และทบทวนแผนใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงอยางนอยปละหนึ่งครั้งเพ่ือใหโครงการและกิจกรรมตาง ๆ 
สามารถดําเนินการภายใตงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร 
   แผนปฏิบัติราชการ 2 พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานดิจิทัลเพ่ือรองรับการเปนองคกรดิจิทัล 
   - เปาหมาย 
     บุคลากรมีทักษะความรูดานดิจิทัล (Digital Literacy) ในระดับที่จําเปนสําหรับการใชงานสราง
ความตระหนักดานความปลอดภัยในการใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนอยางสรางสรรคมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 
   - ตัวชี้วัด 
     (1) สัดสวนจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาทักษะความรูดานดิจิทัล (Digital Literacy) 
     (2) สัดสวนจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาทักษะความรูดานขอมูล (Data Literacy) 
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     (3) สัดสวนจํานวนบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาทักษะความรูดานความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 
(Cyber security Literacy) 
   - แนวทางการพัฒนา 
     จัดทําแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลรายบุคคล ให สอดคลองกับตําแหน งงานตาม สมรรถนะ 
(Competencies) ความรู ความสามารถ (Knowledge) ทักษะ (Skills) พัฒนามาตรฐาน พัฒนาหลักสูตร  
จัดฝกอบรม ทดสอบมาตรฐาน พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานดิจิทัลเพ่ือรองรับการเปนองคกรดิจิทัล 
   แผนปฏิบัติราชการ 3 ยกระดับการใหบริการเพ่ือรองรับการเปนองคกรดิจิทัล 
   - เปาหมาย 
     อํานวยความสะดวกการใหบริการแกประชาชนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถตอบสนอง 
ความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   - ตัวชี้วัด 
     (1) สัดสวนของงานบริการหลักของหนวยงานท่ีเปนดิจิทัล 
     (2) สัดสวนของงานบริการหลักที่เปน One Stop service 
     (3) จํานวนชองทางในการเขาถึงบริการท่ีเปนบริการหลัก 
     (4) ระดับของการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปรับปรุงบริการ 
   - แนวทางการพัฒนา 
     พัฒนาบริการใหเปนอิเล็กทรอนิกสหรือโมบายแอปพลิเคชั่นใหมากข้ึน เพ่ิมชองทางการรับ
บริการเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกผูใชบริการใหสามารถใชบริการไดทุกที่ทุกเวลาผานชองทางอิเล็กทรอนิกส
และชองทางออนไลน บูรณาการเชื่อมโยงขอมูลกับหนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของกับการใหบริการของหนวยงาน 
   แผนปฏิบัตริาชการ 4 ยกระดับการบริหารจัดการเพ่ือรองรับการเปนองคกรดิจิทัล 
   - เปาหมาย 
     ระบบบริหารจัดการองคกรดานดิจิทัลสามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานภายในองคกรไดอยางมี
ประสิทธิภาพตามกรอบมาตรฐานภาครัฐ 
   - ตัวชี้วัด 
     (1) จํานวนระบบบริหารจัดการภายในท่ีเปนรูปแบบดิจิทัล 
     (2) จํานวนระบบบริหารจัดการภายในท่ีเชื่อมตอกันภายใน 
     (3) จํานวนระบบที่เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานภายนอก 
     (4) สัดสวนกระบวนการท่ีนํา Automate มาลดกระบวนการทํางาน 
   - แนวทางการพัฒนา 
     ทบทวนกระบวนการทํางานคูกับพัฒนาการบริหารภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จโดย
ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานจากการควบคุมมาเปนการกํากับดูแลหรือเกิดความสะดวก รวดเร็ว โดยเฉพาะ
ขั้นตอนการอนุมัติ อนุญาต ตาง ๆ พรอมทั้งปรับกระบวนการทํางานภาครัฐ โดยลดขั้นตอนที่ไมจําเปน และให
มีการเชื่อมโยงการใหบริการระหวางหนวยงานใหเกิดการทํางานแบบบูรณาการ 
   แผนปฏิบัติราชการ 5 ยกระดับโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือเปนองคกรดิจิทัลประสิทธิภาพสูงและ
มั่นคงปลอดภัย 
   - เปาหมาย 
     พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัล เพ่ือสนับสนุนการทํางานและบริหารจัดการภายใน เชื่อมโยง
ระหวางหนวยงาน ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมั่นคงปลอดภัย 
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   - ตัวชี้วัด 
     (1) สัดสวนความเพียงพอของโครงสรางพื้นฐานและอุปกรณที่จําเปนตอการปฏิบัติงานใน
รูปแบบดิจิทัล 
     (2) ระดับมาตรฐานในการปองกันและรับมือจากภัยคุกคามทางไซเบอร 
     (3) ระดับการจัดเก็บขอมูลใหเปนปจจุบัน 
     (4) ระดับในการนําขอมูลมาใชวิเคราะห 
   - แนวทางการพัฒนา 
     สํารวจความตองการดานโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล ดาน Hardware Software และ Network
เพ่ือจดัหาอุปกรณที่จําเปนตอการปฏิบัติงานในรูปแบบดิจิทัลใหเพียงพอตอการใชงาน จัดทํามาตรการการปอง
กันและรับมือการคุกคามทางไซเบอรรวมถึงการจัดการขอมูลที่เปนระบบ ตั้งแตการนําเขาขอมูล ตรวจสอบ 
และแกไขขอมูล จัดเก็บขอมูลในรูปแบบที่เหมาะสมสําหรับการนําไปใชในการวิเคราะหขอมูล 
   แผนปฏิบัติราชการ 6 ขับเคลื่อนการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเพ่ือรองรับการเปนองคกรดิจิทัล 
   - เปาหมาย 
     มีการประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยเพ่ือใชในการดําเนินงาน 
   - ตัวชี้วัด 
     (1) ระดับการประยุกตใชเทคโนโลยีที่เก่ียวของกับการเชื่อมตอและสื่อสาร 
     (2) ระดับการประยุกตใชเทคโนโลยีที่เก่ียวของกับการวิเคราะหขอมูลและการตัดสินใจ 
     (3) ระดับการประยุกตใชเทคโนโลยีที่เก่ียวของกับการสรางความปลอดภัยและความนาเชื่อถือ
ในการแลกเปลี่ยนขอมูล 
   - แนวทางการพัฒนา 
     ศึกษาและประยุกตใชเทคโนโลยีขั้นสูงที่เหมาะสมและมีความจําเปนในการนําไปปฏิบัติงาน  
ดานการเชื่อมตอและสื่อสาร การวิเคราะหขอมูลและการตัดสินใจ การสรางความปลอดภัยและความนาเชื่อถือ
ในการแลกเปลี่ยนขอมูล 
 11) แผนปฏิบัตกิารดานบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  กรมพัฒนาฝมือแรงงานไดจัดทำแผนปฏิบัติการดานบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมพัฒนาฝมือ
แรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 ข้ึน เพ่ือใชเปนกรอบในการดำเนินงานอยางเปนระบบ และความตอเนื่องของ
การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลทุกมิติ มีการกำหนดประเด็นตามความตองการของบุคลากรทุกระดับ ซึ่งได
วางแนวทางในเรื่องของการกำหนดอัตรากำลัง การจัดเตรียมกำลังคนใหเพียงพอตอการปฏิบัติงาน รวมไปถึง
การพัฒนาบุคลากรใหมีความพรอมรับการเปลี่ยนแปลงภารกิจในอนาคต นอกจากนี้ ยังมีแนวทางในการสราง
ความพึงพอใจใหแกขาราชการและบุคลากรในสังกัด เพ่ือใหเกิดความรักความผูกพันตอองคกร มีจิตสำนึกตอ
คุณธรรมจริยธรรมการทำงาน สรางวัฒนธรรมการทำงานที่มุงผลสัมฤทธิ์เชิงนวัตกรรมรวมกัน มุงสูการเปนสวน
ราชการที่สามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง โดยมีรายละเอียดสำคัญสรุปได ดังนี ้ 
  วิสัยทัศน บริหารทรัพยากรบุคคลใหทันตอการเปลี่ยนแปลง บนพ้ืนฐานธรรมาภิบาล โดยใช
เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือใหบุคลากรมีสมรรถนะสูง เปนมืออาชีพ และมีความสุข 
  ตัวชี้วัดวิสัยทัศน 
 ตัวชี้วัดที่ K1) ระดับความสำเร็จในการจัดทบทวนโครงสราง อัตรากำลัง และวางแผนอัตรากำลัง 
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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 ตัวชี้วัดที่ K4) รอยละความสำเร็จในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตและการเสริมสราง
ความรักความผูกพันในองคกรของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
  ตัวชี้วัดที่ K12) รอยละของขาราชการและเจาหนาที่ทุกระดับของกรมพัฒนาฝมือแรงงานเขารับการ
ฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน (ตามแผนปฏิบัติราชการของกรม) 
  พันธกิจ 
  1. สงเสริมและพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรเพ่ือความเปนมืออาชีพ 
  2. พัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะที่จำเปนในการปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ 
  3. เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน 
  4. พัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรใหมีความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน และมีความสุข 
  5. ประยุกตใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือสนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ  
  ประเด็นการบริหารตามแผนปฏิบตัิการดานบริหารทรัพยากรบุคคล (Strategic Imperatives) 
  ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี ๑ การวางแผนกำลังคน และการพัฒนาระบบการสรรหา บรรจุ 
แตงตั้งบุคลากรใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงบทบาทและภารกิจในอนาคต 
  - เปาหมาย  
 (๑) บุคลากรกรมพัฒนาฝมือแรงงานมีเพียงพอตอการปฏิบัติงานท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต (HRMG 1) 
 (๒) ระบบการสรรหา บรรจุ แตงตั้งบุคลากร มีความเหมาะสม สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง
บทบาทและภารกิจของกรมในอนาคต (HRMG 2) 
  - ตัวชี้วัด 
    K1) ระดับความสำเร็จในการจัดทบทวนโครงสราง อัตรากำลัง และวางแผนอัตรากำลัง เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
    K2) ระดับความสำเร็จในการทบทวนและพัฒนาระบบการสรรหา บรรจุ แตงตั้งบุคลากร  
ใหทันสมัย รวดเร็ว เปนปจจุบัน มีความเหมาะสม และสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงบทบาทและภารกิจของ
กรมในอนาคต 
    K3) รอยละของอัตรากำลังวางที่ไดรับการสรรหา บรรจุ แตงตั้งครบถวนตามแผนการสรรหา
อัตรากำลังประจำป 

- แนวทางการบริหาร/ดำเนินงาน 
(๑) บริหารโครงสรางและอัตรากำลังเชิงรุก (การวางแผนอัตรากำลัง) (HRMS 1) 

 (๒) พัฒนาระบบการสรรหา บรรจุ แตงตั้งบุคลากร ใหมีความเหมาะสม สอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงบทบาทและภารกิจของกรมในอนาคต (HRMS 2) 
  ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ๒ การพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากร การจัด
สวัสดิการ และเสริมสรางความรักความผูกพันในองคกร 
  - เปาหมาย  
    (๑) บุคลากรกรมพัฒนาฝมือแรงงานมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดี มีความสุข และความรักความ
ผูกพันในองคกร (HRMG 3) 
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  - ตัวชี้วัด 
    K4) รอยละความสำเร็จในการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตและการเสริมสรางความรัก
ความผูกพันในองคกรของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
    K5) ระดับความสำเร็จของการดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาสวัสดิการสำหรับบุคลากรของกรม
พัฒนาฝมือแรงงาน 
    K6) จำนวนโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธระหวางบุคลากรทุกระดับของกรมพัฒนา
ฝมือแรงงาน ที่ดำเนินการแลวเสร็จ และบรรลุวัตถุประสงคตามที่กำหนด 
 - แนวทางการบริหาร/ดำเนินงาน 
 (๑) ทบทวนและจัดทำแผนการพัฒนาคุณภาพชีวิตและการเสริมสรางความรักความผูกพันใน
องคกร และดำเนินการตามแผนใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรม (HRMS 3)  
 (๒) ปรับปรุงและพัฒนาสวัสดิการสำหรับบุคลากรของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน ที่นอกเหนือจากท่ี
รัฐจัดให และตรงตามความตองการของบุคลากร (HRMS 4) 
 (๓) เสริมสรางความสัมพันธระหวางบุคลากรทุกระดับในองคกรอยางตอเนื่อง (HRMS 5)  
  ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี ๓ การสรางเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากร 
  - เปาหมาย  
 (๑) กรมพัฒนาฝมือแรงงานมีแผนเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากร (Career 
Paths) ครอบคลุมทุกสายงาน (HRMG 4) 
 (๒) กรมพัฒนาฝมือแรงงานมีบุคลากรที่มีศักยภาพสูงพรอมข้ึนสูตำแหนงทางการบริหารและ
วิชาการที่สำคัญของกรม (Successors) (HRMG 5) 
  - ตัวชี้วัด 
    K7) ระดับความสำเร็จของการพัฒนาแผนเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Paths)  
ใหครอบคลุมทุกสายงาน 
    K8) รอยละความสำเร็จในการดำเนินการ (ขับเคลื่อน) แผนสืบทอดตำแหนงทางการบริหารและ
วิชาการที่สำคัญของกรม (Succession Plan) ใหบรรลุวัตถุประสงค   
    K9) ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารบุคลากรผูมีศักยภาพสูงภายในองคกร 
(Talent Management) ที่มีประสิทธิภาพ 
   - แนวทางการบริหาร/ดำเนินงาน 
    (๑) พัฒนาแผนเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพใหครอบคลุมทุกตำแหนง/สายงาน (Career 
Paths) (HRMS 6) 
    (๒) ขับเคลื่อนแผนสืบทอดตำแหนงทางการบริหารและวิชาการที่สำคัญของกรม (Succession Plan)  
ใหบรรลุวัตถุประสงค (HRMS 7) 
    (๓) พัฒนาระบบการบริหารบุคลากรผูมีศักยภาพสูงภายในองคกร (Talent Management)  
ที่มีประสิทธิภาพ (HRMS 8) 
  ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ๔ การพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
  - เปาหมาย  
    (๑) บุคลากรกรมพัฒนาฝมือแรงงานมีความเชื่อม่ันในระบบประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และเปนธรรม และเชื่อมโยงกับการบริหารคาตอบแทนของบุคลากร (HRMG 6) 
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  - ตัวชี้วัด 
    K10) ระดับความสำเร็จของการสำรวจ ทบทวน และปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการประเมินผล
การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส และเปนธรรม 
  - แนวทางการบริหาร/ดำเนินงาน 
    (๑) ทบทวน และปรับปรุงหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 
โปรงใส และเปนธรรม (HRMS 9) 
    (๒) เสริมสรางความรู ความเขาใจ และความเชื่อมั่น เก่ียวกับหลักเกณฑและวิธีการบริหารผล 
การปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏิบัติงานใหแกผูบังคับบัญชาและบุคลากรทุกระดับ (HRMS 10) 
  ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี ๕ การพัฒนาผูบริหารและบุคลากรทุกระดับ ใหมีสมรรถนะสูง 
เปนมืออาชีพ ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
  - เปาหมาย  
    (๑) ผูบริหารและบุคลากรกรมพัฒนาฝมือแรงงานทุกระดับมีสมรรถนะสูง เปนมืออาชีพ ยึดมั่นใน
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล (HRMG 7) 
    (๒) บุคลากรกรมพัฒนาฝมือแรงงานไดรับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) (HRMG 8) 
    (๓) กรมพัฒนาฝมือแรงงานดำเนินการพัฒนาบุคลากรดวยวิธีการและเทคโนโลยีที่หลากหลาย 
(HRMG 9) 
    (๔) กรมพัฒนาฝมือแรงงานสงเสริมกระบวนการจัดการความรูในองคกรอยางเปนระบบและ
ตอเนื่อง (Knowledge Management) (HRMG 10)  
    (๕) กรมพัฒนาฝมือแรงงานมีแผนพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาสายอาชีพของบุคลากรครบทุก
สายงาน (Training & Development Roadmap – TDRM) (HRMG 11) 
  - ตัวชี้วัด 
    K11) ระดับความสำเร็จในการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการพัฒนาบุคลากรประจำป ของกรม
พัฒนาฝมือแรงงาน 
    K12) รอยละของขาราชการและเจาหนาที่ ทุกระดับของกรมพัฒนาฝมือแรงงานเขารับการ
ฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน (ตามแผนปฏิบัติราชการของกรม) 
    K13) รอยละของบุคลากรกรมพัฒนาฝมือแรงงานท่ีไดรับการพัฒนาตนเองตามแผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 
    K14) รอยละของบุคลากรกรมพัฒนาฝมือแรงงานที่ไดรับการพัฒนาดวยวิธีการและเทคโนโลยีที่
หลากหลาย 
    K15) รอยละของความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนการจัดการความรูของกรมพัฒนาฝมือ
แรงงาน 
    K16) ระดับความสำเร็จของการจัดทำแผนพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาสายอาชีพของ
บุคลากรใหครอบคลุมทุกสายงาน (Training & Development Roadmap – TDRM) 
  - แนวทางการบริหาร/ดำเนินงาน 
    (๑) พัฒนาผูบริหารและบุคลากรกรมพัฒนาฝมือแรงงานทุกระดับอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
(HRMS 11) 
    (๒) สงเสริม กำกับ ติดตามการพัฒนาบุคลากรทุกระดับตามแผนพัฒนารายบุคคล (HRMS 12) 
    (๓) พัฒนาบุคลากรดวยวิธีการและเทคโนโลยีที่หลากหลาย (HRMS 13) 
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    (๔) สงเสริมการจัดการความรูในองคกรใหเปนระบบและตอเนื่อง (Knowledge Management) 
(HRMS 14) 
    (๕) สงเสริมการจัดทำแผนพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาสายอาชีพของบุคลากรใหครอบคลุม 
ทุกสายงาน (Training & Development Roadmap – TDRM) (HRMS 15) 
  ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี ๖ การใหความสำคัญกับการปองกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบและการปองกันการกระทำผิดวินัย 
  - เปาหมาย  
    (๑) กรมพัฒนาฝมือแรงงานมุงเนนการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบและการปองกัน
กระทำผิดวินัย (HRMG 12) 
  - ตัวชี้วัด 
    K17) รอยละการดำเนินการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
    K18) ระดับความสำเร็จของการเสริมสรางและพัฒนาการปองกันการกระทำผิดวินัย 
  - แนวทางการบริหาร/ดำเนินงาน 
       (๑) ดำเนินมาตรการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบอยางตอเนื่อง (HRMS 16) 
    (๒) ดำเนินมาตรการปองกันการกระทำผิดวินัยอยางเขมแข็งและจริงจัง (HRMS 17) 
 12) กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน พระราชบัญญัติสงเสริมการ
พัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แกไขเพิ่มเติม 
   ความมุงหมายและวัตถุประสงคของกฎหมาย 
 พระราชบัญญั ติส งเสริมการพัฒนาฝมื อแรงงาน พ.ศ. 2545 มีวัตถุประสงค เพ่ือเปนการสงเสริม 
การพัฒนาฝมือแรงงานใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับกาลสมัย โดยสงเสริมใหนายจางหรือสถานประกอบ 
กิจการมีสวนรวมในการพัฒนาฝมือแรงงาน ประกอบดวยการฝกอบรมฝมือแรงงานและการทดสอบมาตรฐาน 
ฝมือแรงงานซึ่งผูประกอบกิจการนั้นจะไดรับสิทธิประโยชนตามท่ีกฎหมายกำหนด รวมทั้งมีการจัดตั้งกองทุนพัฒนา
ฝมือแรงงาน เพ่ือเปนทุนหมุนเวียนสำหรับใชจายเก่ียวกับการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน ตอมาไดมีการตรา
พ ระ ราช บั ญ ญั ติ ส ง เส ริ ม ก ารพั ฒ น าฝ มื อ แ ร งงาน  (ฉ บั บ ที่  2 ) พ .ศ . 2 5 5 7  เพ่ื อ ส ง เส ริ ม 
ใหผูประกอบอาชีพมีความรูความสามารถในการประกอบอาชีพ และคุมครองความปลอดภัยสาธารณะ 
จากการทำงาน โดยกำหนดใหการประกอบอาชีพในสาขาอาชีพ ตำแหนงงานหรือลักษณะงานใดที่อาจเปนอันตรายตอ
สาธารณะหรือตองใชผูมีความรูความสามารถ ซึ่งตองดำเนินการโดยผูไดรับหนังสือรับรองความรูความสามารถ และให
นายทะเบียนหรือพนักงานเจาหนาที่มีอำนาจควบคุมการดำเนินการของศูนยประเมินความรูความสามารถ รวมทั้ง
ก ำ ห น ด ให ค า ธ ร ร ม เนี ย ม ที่ ได รั บ จ า ก ก า ร รั บ ร อ งค ว า ม รู ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต ก เป น ข อ ง 
กองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน เพ่ือนำไปใชในการพัฒนาฝมือแรงงานขององคกร 
 สรุปสาระสำคัญของกฎหมาย         
 1) ความหมายของการพัฒนาฝมือแรงงาน       
   “การพัฒนาฝมื อแรงงาน” หมายความวา กระบวนการที่ ทำใหผู รับการฝกและประชากร 
วัยทำงานมีความสามารถในการพัฒนาปรับปรุงงาน มีฝมือ ความรูความสามารถ จรรยาบรรณแหงวิชาชีพและ
ทัศนคติ เก่ียวกับการทำงานเพื่อพัฒนาเปนแรงงานท่ีมีคุณภาพ อันไดแก  การฝกอบรมฝมือแรงงาน 
การกำหนดมาตรฐานฝมือแรงงาน การรับรองความรูความสามารถ และการอ่ืนที่เก่ียวของ (มาตรา 5) 
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 2) การฝกอบรมฝมือแรงงาน (หมวด 1)  
  กำหนดประเภทการฝกอบรมฝมอืแรงงานเปน 3 ประเภท ดังนี ้    
  1. การฝกเตรียมเขาทำงาน หมายถึง การฝกอบรมแรงงานกอนเขาทำงาน เพ่ือใหสามารถทำงานไดตาม
มาตรฐานฝมือแรงงาน โดยผูซึ่งจัดใหมีการฝกเตรียมเขาทำงานจะตองจัดทำรายละเอียดเก่ียวกับการฝกเสนอตอ
น าย ท ะ เบี ย น เพื่ อ พิ จ า ร ณ า ให ค ว าม เห็ น ช อ บ  ซึ่ ง ผู ด ำ เนิ น ก า ร ฝ ก จ ะ ต อ งป ฏิ บั ติ ต า ม 
ที่กฎหมายกำหนด เชน ตองทำสัญญาการฝกเปนหนังสือกับผูรับการฝก (มาตรา 11) ตองปฏิบัติ  
ตามหลักเกณฑเกี่ยวกับการคุมครองผูรับการฝก (มาตรา 12) ตองออกหนังสือรับรองวาเปนผูสำเร็จการฝกใหแกผูรับ
ก า ร ฝ ก ที่ ฝ ก ค รบ ต าม ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ ผ า น ก า ร วั ด ผ ล  (ม าต ร า  1 3 ) ห า ม เรี ย ก ห รื อ รั บ เงิ น 
คาฝกอบรมหรือคาตอบแทนในลักษณะใดๆ อันเกี่ยวกับการฝกอบรมฝมือแรงงานจากผูรับการฝก (มาตรา 15 
วรรคหนึ่ง)              
  2 . ก ารฝกยกระดับฝ มื อแรงงาน  หมาย ถึงการที่ ผู ป ระกอบกิ จการซึ่ งเป นนายจ า ง 
จัดใหลูกจางไดฝกอบรมฝมือแรงงานเพ่ิมเติมในสาขาอาชีพท่ีลูกจางปฏิบัติงานอยูตามปกติ เพื่อใหลูกจาง 
มีความรูความสามารถและทักษะในสาขาอาชีพนั้นสูงขึ้น โดยผูซึ่งจัดใหมีการฝกยกระดับฝมือแรงงานจะตอง
จัดสงหลักสูตร และรายการคาใชจายที่ใชในการฝกเสนอตอนายทะเบียนเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ (มาตรา 20)  
  3. การฝกเปลี่ ยนสาขาอาชีพ หมายถึง การที่ผูประกอบกิจการซึ่ งเปนนายจางจัดใหลูกจาง 
ไดฝ กอบรมฝมือแรงงานเพ่ิมเติมในสาขาอาชีพอื่ นที่ ลูกจ างไม ได ปฏิบัติ งานอยู ตามปกติ  เพ่ือให ลูกจ าง 
มีความรูความสามารถท่ีจะทำงานในสาขาอาชีพอ่ืนนั้ นไดดวย โดยผูซึ่ งจัดใหมีการฝกเปลี่ ยนสาขาอาชีพ 
จะตองจัดสงหลักสูตร รายละเอียดที่ เก่ียวของ และรายการคาใชจายที่ ใช ในการฝกเสนอตอนายทะเบียน 
เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ (มาตรา 20)         
  ผูดำเนินการฝกอาจดำเนินการฝกอบรมฝมือแรงงานในสถานที่ของตนเองหรือจะขออนุญาตจัดตั้งศูนย
ฝ กอบรมฝ มื อแรงงานก็ ได  (มาตรา 19 ) รวมทั้ งจะดำเนิ นการให ผู รั บการฝ กไปรั บการฝ กอบรม 
ฝมือแรงงานในสถานศึกษา สถานฝกอบรมฝมือแรงงานของทางราชการ หรือสถานฝกอบรมฝมือแรงงาน 
อ่ืนที่นายทะเบียนใหความเห็นชอบก็ได (มาตรา 16) 
 3) มาตรฐานฝมือแรงงาน (หมวด 2) 
    มาตรฐานฝมือแรงงาน” หมายความวา ขอกำหนดทางวิชาการที่ใชเปนเกณฑวัดระดับฝมือความรู
ความสามารถ และทัศนคติในการทำงานของผูประกอบอาชีพในสาขาตางๆ (มาตรา 5) โดยแบงประเภทของ
มาตรฐานฝมือแรงงานออกเปน 2 ประเภทดังนี้  
   1. มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ (มาตรา 22) เปนมาตรฐานฝมือแรงงานในสาขาอาชีพตางๆ ที่
คณ ะกรรม การส ง เส ริม การ พัฒ น าฝ มื อแ รงงาน ได จั ด ท ำขึ้ น โดยความ เห็ น ช อบขอ งรั ฐมน ต รี  
ว าการกระทรวงแรงงาน ซึ่ งเมื่ อ ได ประกาศในราชกิจจานุ เบกษาแล ว  กรม พัฒ นาฝมือแรงงาน 
หรือผูดำเนินการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน สามารถนำไปใชในการจัดใหมีการทดสอบมาตรฐานฝมือ
แรงงานได  โดยผู ที่ ผ านการทดสอบจะได รับหนั งสือรับ รองวาเป นผู ผ านการทดสอบมาตรฐาน 
ฝมือแรงงานแหงชาติ ในสาขาอาชีพนั้น  
   ผูที่ประสงคจะเปนผูดำเนินการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงานแหงชาติจะตองไดรับอนุญาตจากนาย
ทะเบียน (มาตรา 24) และตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่กฎหมายกำหนด ทั้งนี้ สามารถเรียก
เก็บคาทดสอบจากผูเขารับการทดสอบไดไมเกินอัตราท่ีคณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานประกาศ
กำหนด 
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   2. มาตรฐานฝมือแรงงานตามมาตรา 26 เปนมาตรฐานฝมือแรงงานที่ผูจัดทำเปนบุคคลอ่ืนซึ่งไมใช
คณ ะก รรม กา รส ง เส ริ ม ก ารพั ฒ น าฝ มื อ แ ร งงาน  เช น  ผู ป ระกอบ อ าชี พ  ผู ป ระก อบ กิ จ ก า ร 
กลุมผูประกอบอาชีพ กลุมผูประกอบกิจการ โดยมีความประสงคจะขอใหคณะกรรมการสงเสริม 
การพัฒนาฝมือแรงงานรับรองมาตรฐานฝมือแรงงานดังกลาวและนำไปใชในการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 
เ พ่ื อ ท ด ส อ บ ฝ มื อ แ ร ง ง า น ข อ งลู ก จ า ง ว า ส า ม า ร ถ ท ำ ง า น ได ต า ม ม า ต ร ฐ า น ฝ มื อ แ ร ง ง า น 
ที่ ผู ประกอบกิจการกำหนดไวหรือไม  ใชสำหรับการเลื่ อนตำแหน งของลูกจ าง หรือใช เป นแนวทาง 
ในการบริหารคาจางคาตอบแทนของสถานประกอบกิจการนั้นก็ได  
 4) การรับรองความรูความสามารถ (หมวด 2/1) 
    “การรับรองความรู ความสามารถ” หมายความว า การรั บรองความรู ความสามารถ 
ในการประกอบอาชีพของบุคคลที่ผานการประเมินในแตละระดับ (มาตรา 5) โดยท่ีคณะกรรมการสงเสริม 
การพัฒ นาฝ มือแรงงานจะจำแนกและกำหนดระดับความรูความสามารถของผู ประกอบอาชีพ 
และกำหนดช ว งอัต ราค าจ างที่ เห ม าะสม กับ ระดั บความรู ค วามสามารถ ใน แต ละสาขาอาชี พ 
เพ่ือประโยชนในการใชเปนแนวทางในการบริหารคาจางและคาตอบแทนตามความรูความสามารถ(มาตรา 39 
(5 ) )  ซึ่ ง จ ะ มี ศู น ย ป ร ะ เมิ น ค ว า ม รู ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท่ี เป น ห น ว ย ง า น ข อ ง รั ฐ แ ล ะ ที่ เ ป น 
“องคกรอาชีพ” ซึ่ งเปนกลุมบุคคลหรือสถาบันที่มีวัต ถุประสงคในการสงเสริมการประกอบอาชีพ 
ทำหนาที่ประเมินและออกหนังสือรับรองความรูความสามารถใหแกผูประกอบอาชีพในสาขาอาชีพนั้น 
(มาตรา 26/4) และเพ่ือคุมครองความปลอดภัยสาธารณะจากการทำงาน รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน 
มีอำนาจประกาศกำหนดสาขาอาชีพ ตำแหนงงานหรือลักษณะงานที่อาจเปนอันตรายตอสาธารณะหรือตองใช
ผู มี ค วามรู ค ว ามส ามารถ  ซึ่ งต อ งด ำ เนิ น การโดยผู ได รับ ห นั งสื อ รับ รองค วามรู ค วามส าม ารถ 
(มาตรา 7 (2)) โดยผูปฏิบัติงานในสาขาอาชีพ ตำแหนงงาน หรือลักษณะงานดังกลาว จะตองไดรับหนังสือรับรอง
ความรูความสามารถ (มาตรา 26/3)  
    นอกจากนี้ ยังกำหนดใหมีสมุดประจำตัวเพ่ือบันทึกประวัติของบุคคลเกี่ยวกับการศึกษา การฝกอบรม 
ก า ร สั ม ม น า  ก า ร ท ด ส อ บ ม าต ร ฐ าน ฝ มื อ แ ร ง ง าน  ก า รป ร ะ ก อ บ อ าชี พ ห รื อ ก า รท ำ งา น 
ทีผ่านมาเพื่อประโยชนในการประกอบอาชีพหรือการจางงาน (มาตรา 26/1) 
 5) กองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน (หมวด 3) 
    กองทุนพัฒนาฝ มือแรงงานจั ดตั้ งขึ้ นโดยมี วั ตถุประสงค เพ่ื อเป นทุ นหมุนเวี ยนสำหรับ 
ใชจายเก่ียวกับการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน  
    1. ที่มาของเงินกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานประกอบดวยเงินที่โอนมาจากเงินกองทุนพัฒนาฝมือ
แรงงานที่จัดตั้งข้ึนตามมติคณะรัฐมนตรี (กองทุนเดิม) เงินอุดหนุนท่ีรัฐบาลจัดสรรใหเงินสมทบจากผูประกอบ
กิ จ ก า ร  ค า ธ ร ร ม เนี ย ม แ ล ะ ค า ท ด ส อ บ ท่ี จั ด เ ก็ บ ได ต า ม ก ฎ ห ม า ย  เงิ น ห รื อ ท รั พ ย สิ น 
ที่มีผูบริจาคใหกองทุน ดอกผลหรือผลประโยชนที่เกิดจากกองทุน และเงินหรือทรัพยสินท่ีตกเปนของกองทุนในกรณี
อ่ื น  (ม าต รา 2 7 ) *เงิ น สมท บ จากผู ป ระกอบ กิ จการ กฎ ห มายกำห น ด ให ผู ป ระกอบ กิ จการ 
ในประเภท ขนาด และทองที่ตามที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานประกาศกำหนด จะตองสงเงินสมทบเขา
กองทุนพัฒนาฝมือแรงงานในอัตราไมเกินรอยละหนึ่งของคาจางที่ผูประกอบกิจการจายในปสุดทายกอนปที่มีการสง
เงินสมทบ เวนแตจะไดดำเนินการพัฒนาฝมือแรงงานใหแกลูกจางของตนเองดวยการฝกอบรมฝมือแรงงาน  
สงลูกจางเขารับการทดสอบและผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ หรือมีลูกจางผานการรับรอง
ความรูความสามารถตามจำนวนที่กำหนดในปใดก็ไมตองสงเงินสมทบเขากองทุนในปนั้น (มาตรา 29)  
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    (ปจจุบันกำหนดใหผูประกอบกิจการทุกประเภทท่ีมีลูกจางตั้งแต 100 คนขึ้นไป จะตองสงเงิน
สมทบเข ากองทุนพัฒ นาฝมื อแรงงาน  เวนแตจะไดดำเนิ นการพัฒ นาฝมื อแรงงานให แกลูกจาง  
ไมนอยกวา รอยละ 50 ของจำนวนลูกจางทั้งหมด จึงจะไมตองสงเงินสมทบเขากองทุน) 
    2. การใช จ ายเงินกองทุนพัฒนาฝ มือแรงงาน  สามารถนำไปใชจ ายเพ่ือใหผู รับการฝก 
ผูดำเนินการฝก ผูดำเนินการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน และผูประกอบกิจการ กูยืมเพ่ือใชจายเก่ียวกับการ
ฝกอบรมฝมือแรงงานหรือการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานได และชวยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ที่เก่ียวกับ
ก า ร ส ง เส ริ ม ก า ร พั ฒ น า ฝ มื อ แ ร ง ง า น  ร ว ม ทั้ ง ช ว ย เห ลื อ ห รื อ อุ ด ห นุ น ก า ร ด ำ เนิ น ง า น 
ขององคกรอาชีพหรือศูนยประเมินความรูความสามารถ ตลอดจนเปนคาใชจายในการบริหารกองทุนดวย (มาตรา 28) 
 6) สิทธิและประโยชน (หมวด 4) (มาตรา 33 – มาตรา 34) 
    กฎหมายไดกำหนดใหสิทธิและประโยชน ในหลายลักษณะ แบ งตามประเภทของผูขอรับสิทธิ  
และประโยชน ไดแก ผูดำเนินการฝก ผูประกอบกิจการซึ่งจางงานผูไดรับหนังสือรับรองความรูความสามารถ
แ ล ะ ผู ด ำ เนิ น ก า ร ฝ ก ที่ จั ด ตั้ ง ศู น ย ฝ ก อ บ รม ฝ มื อ แ ร ง ง า น  ซึ่ ง สิ ท ธิ แ ล ะ ป ร ะ โย ช น ที่ ไ ด รั บ 
เชน สิทธิไดรับการยกเวนภาษี เงินไดเปนกรณี พิเศษ สำหรับคาใชจายในการฝกอบรมฝมือแรงงาน 
ประโยชนที่จะไดรับการพิจารณาอนุญาตให ใช เครื่องหมายท่ีแสดงให เห็นวาเปนผูประกอบกิจการ 
ซึ่งจางงานผูไดรับหนังสือรับรองความรูความสามารถ สิทธิไดรับการยกเวนอากรขาเขาและภาษีมูลคาเพ่ิมสำหรับ
เครื่องมือ เครื่องจักร และอุปกรณที่นำเขามาเพ่ือใชในศูนยฝกอบรมฝมือแรงงานประโยชนที่จะไดรับคำปรึกษา
แนะนำเก่ี ยวกับการพั ฒนาฝ มื อแรงงาน การพั ฒนาหลั กสู ตร หรื อกระบวนการวิ เคราะห  จำแนก 
ตำแหนงงานหรือการบริหารคาจางและคาตอบแทนและไดรับความชวยเหลือจากกรมพัฒนาฝมิอแรงงาน 
เก่ียวกับการฝกอบรมบุคลากรตางๆ 
 7) คณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน (หมวด 5) 
    คณะกรรมการส งเสริมการพัฒนาฝ มื อแรงงาน มีปลั ดกระทรวงแรงงานเป นประธาน 
กรรมการและมีกรรมการอ่ืนประกอบดวยผูแทนหนวยงานภาครัฐ ผูแทนภาคเอกชน ผูทรงคุณวุฒิ  
ผูแทนฝายนายจาง ผูแทนฝายลูกจาง และผูแทนองคกรอาชีพ โดยมีอธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
เปนกรรมการและเลขานุการ (มาตรา 38) โดยคณะกรรมการมีอำนาจหนาที่ เก่ียวกับการสงเสริม 
การพัฒนาฝมือแรงงาน เชน เสนอความเห็นตอรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานในการกำหนดนโยบาย 
แผ น งาน  และมาตรก าร เกี่ ย ว กั บ การ พั ฒ น าฝ มื อ แร งงาน  ก ารรั บ รองความ รู ค วามส าม ารถ 
และกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน จัดทำมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติในสาขาอาชีพตาง ๆ จำแนกและกำหนดระดับ
ความรูความสามารถของผูประกอบอาชีพ และกำหนดชวงอัตราคาจางที่เหมาะสมกับระดับความรูความสามารถในแต
ละสาขาอาชีพ สงเสริมใหผูประกอบกิจการจางผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานหรือผูผานการรับรองความรู
ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ส ง เ ส ริ ม ใ ห มี ก า ร จั ด ตั้ ง ศู น ย ฝ ก อ บ ร ม ฝ มื อ แ ร ง ง า น 
ศูนยทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน และศูนยประเมินความรูความสามารถตามมาตรา 26/4 (2) 
และสงเสริมใหมีการจัดตั้งองคกรอาชีพ รวมถึงสงเสริมใหมีการแขงขันฝมือแรงงาน ตลอดจนพิจารณาและ
วินิจฉยัอุทธรณคำสั่งของนายทะเบียนตามกฎหมาย (มาตรา 39)  
 8) อำนาจหน าที่ ของนายทะเบียนการเพิ กถอนการเปนผู ดำเนินการฝก  การพั กใช  
และเพิกถอนใบอนุญาต (หมวด 6 - หมวด 8) 
 กฎหมายกำหนดใหมีนายทะเบียนและพนักงานเจาหนาที่ทำหน าที่ ในการกำกับดูแล 
และควบคุมผูดำเนินการฝก ผูดำเนินการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน ผูทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน 
ผูประกอบกิจการ ผู ไดรับหนังสือรับรองการเปนศูนยประเมินความรูความสามารถและผูประเมิน 
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ใหดำเนินการให เปนไปตามที่กฎหมายกำหนดไว โดยมีอำนาจออกหนังสือเรียกผู เกี่ยวของมาใหถอยคำ 
หรือออกคำสั่งใหสงเอกสารหลักฐานมาประกอบการพิจารณา และมีอำนาจเขาไปในสถานที่ตางๆ 
เพื่ อปฏิบัติการให เปน ไปตามกฎหมาย รวมทั้ งนายทะเบียนมีอำนาจออกคำสั่ งให บุคคลดังกลาว 
ที่ ไมปฏิบั ติ ตามกฎหมายหยุดดำเนินการ พั กใช  หรือ เพิกถอนใบอนุญาตหรือหนั งสือรับ รองได   
(มาตรา 45 - มาตรา 49/5) โดยผูที่ไดรับคำสั่งใหหยุดดำเนินการ พักใช หรือเพิกถอนใบอนุญาต 
 9) บทกำหนดโทษ (หมวด 9) 
    กฎหมายกำหนดโทษสำหรับผูฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามในกรณีตางๆ เชน ผูกระทำการเปน
ผูดำเนินการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานโดยมิไดรับใบอนุญาตหรือดำเนินการเปนศูนยประเมินความรู
ความสามารถ หรือเปนผูประเมินโดยมิไดรับหนังสือรับรอง ผู ท่ีจางงานผู ท่ีไมมีหนังสือรับรองความรู
ความสามารถทำงานในสถานประกอบกิ จการในสาขาอาชีพ  ตำแหน งงาน  หรือลั กษณ ะงาน 
ที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานประกาศกำหนดตามมาตรา 7 (2) ทั้ งนี้ ใหนายทะเบียนมีอำนาจ
เปรียบเทียบความผิดดังกลาวได 
  ความรับผดิชอบอันเนื่องมาจากการใชงบประมาณกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 

  ดานการบริหารกองทุน 
1. ให มี คณะอนุ กรรมการบริหารกองทุนพัฒนาฝ มื อแรงงาน ประกอบดวย อธิบดี กรมพัฒนา 

ฝมือแรงงาน เปนประธานอนุกรรมการ ผูแทนกระทรวงการคลัง ผูแทนสำนักงบประมาณและผูแทนกรมพัฒนา
ฝมือแรงงานท่ีอธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงานมอบหมาย เปนอนุกรรมการ และอนุกรรมการผูทรงคุณวุฒิจำนวน
ไม เ กิ น  3  ค น ซึ่ ง ป ร ะ ธ า น ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร แ ต ง ตั้ ง โ ด ย ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ ข อ งก ร ะ ท ร ว ง 
การคลัง จากผูมีความรูความเชี่ยวชาญและประสบการณ ดานการเงิน เศรษฐศาสตร การลงทุน กฎหมาย หรือ
ดานอ่ืนที่เก่ียวของ ใหผูบริหารกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ซึ่งคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน
แตงตั้งเปนอนุกรรมการและเลขานุการ 

 2. อนุ กรรมการผู ท รงคุณ วุฒิ ในคณะอนุ กรรมการบริห ารกองทุน พัฒนาฝ มือแรงงาน 
ตองไมเปนผูประกอบกิจการที่ ขัดหรือแยงกับวัตถุประสงคของกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ตองมีคุณสมบัติ 
และไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปนี้ (1) มีสัญชาติไทย (2) มีอายุไมเกิน 65 ปบริบูรณ (3) ไมเปนบุคคลลมละลาย 
คนไร ความสามารถ หรื อคน เสมื อนไร ความสามารถ (4 ) ไม เคยได รั บ โทษจำคุ กโดยคำพิ พากษา 
ถึงที่สุดใหจำคุก เวนแต เปนโทษสำหรับความผิดที่ ไดกระทำโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ (5) ไม เคย 
ถูกลงโทษไลออก ปลดออก หรือใหออกจากงาน เพราะทุจริตตอหนาท่ีหรือประพฤติชั่วอยางรายแรง 
(6 ) ไม เป นผู ดำรงตำแหน งทางการเมืองสมาชิ กสภาท องถิ่น  หรือผูบริหารท องถิ่ น หรือกรรมการ 
หรือผูดำรงตำแหนงท่ีรับผิดชอบในการบริหารพรรคการเมืองที่ ปรึกษาพรรคการเมือง หรือเจาหนาที่  
ของพรรคการเมือง  

 3. ไมเปนผูมีสวนไดสวนเสียในการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานไมวาทางตรงหรือ
ทางออม 

4. อนุกรรมการผูทรงคุณวุฒิมีวาระการดำรงตำแหนงคราวละ 4 ป อาจไดรับการแตงตั้งไดอีก แตจะ
ดำรงตำแหน งติ ดต อ กั น เกิ น  2  วาระไม ได  และจะพ นจากตำแหน งเมื่ อ  (1 ) ตาย  (2 ) ลาออก 
(3) ประธานอนุ กรรมการให ออก โดยความเห็ นชอบของกระทวงการคลั ง เพราะบกพรองต อหน าที่  
มีความประพฤติ เสื่ อมเสีย หรือ หยอนความสามารถ และ (4) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองห าม 
ตามขอ 8  
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 5. คณะอนุกรรมการการบริหารกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานมีอำนาจหนาที่ตอไปนี้ 
     (1) กำหนดนโยบาย กำกับดูแลการบริหารจัดการ และติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตามวัตถุประสงค
ของกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 

  (2) กำหนดขอบังคับวาดวยการบริหารงานบุคคล การเงิน การพัสดุ ตลอดจนการกำหนดคาตอบแทน 
สิทธิประโยชนหรือสวัสดิการตาง ๆ ของผูบริหารกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน พนักงานและลูกจาง ใหสอดคลอง
กับมาตรฐานที่คณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียนตามกฎหมายวาดวยการบริหารทุนหมุนเวียน
กำหนด 

  (3) พิจารณาอนุมัติแผนการดำเนินงานประจำป  
  (4) แตงตั้งผูบริหารกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน  
  (5) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดใหเปนอำนาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 

ตามกฎหมายวาดวยการบริหารทุนหมุนเวียนหรือตามที่คณะกรรมการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงานมอบหมาย 
    (6) ใหผูบริหารทุนหมุนเวียนจัดทำแผนการดำเนินงานประจำป ตามแบบที่กระทรวงการคลัง
กำหนด ซึ่งอยางนอยตองประกอบดวย ผลการดำเนินงานของปที่ผานมา แผนการปฏิบัติงาน ประมาณการรายรับ
ประจำป ประมาณการรายจายประจำป และประมาณการกระแสเงินสด เพ่ือนำเสนอคณะอนุกรรมการบริหารกองทุน
พั ฒ น าฝ มื อ แ ร งงาน พิ จ า รณ าอ นุ มั ติ ก อ น เส น อ  ข อ ค ว าม เห็ น ช อ บ จ า ก ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร 
อยางนอย 60 วัน กอนวันเริ่มตนปงบประมาณของทุกป และใหสงกระทรวงการคลังอยางนอย 30 วัน 
กอนวันเริ่มตนปงบประมาณของทุกป เพ่ือใชประกอบการกำกับดูแล การบริหารทุนหมุนเวียนและติดตามการ
ประเมินผลการดำเนินงาน  
  ดานการบัญชแีละตรวจสอบ 
   7. ใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานจัดทำบัญชีและรายงานการเงินของกองทุน ใหสอดคลอง 
กับมาตรฐานการจัดทำบัญชีภาครัฐท่ีกระทรวงการคลังกำหนด โดยสามารถพิจารณากำหนดใหหนวยงานจัดบัญชี
และรายงานการเงิน ใหสอดคลองกับหลักการและนโยบายบัญชีที่กรมพัฒนาฝมือแรงงานกำหนดและสงให
ส ำนั ก ง าน ต ร ว จ เงิ น แ ผ น ดิ น ภ า ย ใน  6 0  วั น นั บ แ ต วั น สิ้ น ป บั ญ ชี  แ ล ะ ให ก ร ม พั ฒ น า 
ฝมือแรงงานนำสงรายงานทางการเงินพรอมดวยรายงานการสอบบัญชีของสำนักงานการตรวจเงินแผนดิน 
ตอกระทรวงการคลังภายใน 30 วันนับแตวันที่ไดรับรายงานจากสำนักงานตรวจเงินแผนดิน 
   8. เพ่ือประโยชนในการจัดทำรายงานการเงินในภาพรวมของแผนดิน ใหกรมพัฒนาฝมือแรงงานจัดสง
ข อมู ลทางบั ญ ชี ของกองทุ น เข าระบบการบริหารเงินการคลั งภาครั ฐด วยระบบอิ เล็ กท รอนิ ก ส  
(GFMIS) ที่ถูกตองและเปนปจจุบัน ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กรมบัญชีกลางกำหนด 
  9. ใหมีระบบการตรวจสอบภายในเพื่อตรวจสอบการดำเนินงานตางๆ ของกองทุนตามมาตรฐาน 
และหลักเกณฑปฏิบัติการตรวจสอบภายในสำหรับหนวยงานของรัฐหรือมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการ
ตรวจสอบภายใน และรายงานผลการตรวจสอบใหอธิบดีทราบอยางนอยปละครั้ง 
 
2.2 ทบทวนแผนงานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน/ผลการดำเนินงานท่ีผานมา 
  2.2.1 กรอบหลักเกณฑการประเมินผลทุนหมุนเวียน ประจำปบัญชี 2566  และผลการดำเนินงานท่ีผานมา 
     (1) กรอบหลักเกณฑการประเมินผลทุนหมุนเวียน ประจำปบัญช ี2566  
     โดยมีเกณฑการประเมินผลฯ ดวยกันทั้งหมด 6 ดาน คือ  

1) ดานที่ 1 การเงิน 
2) ดานที่ 2 การสนองประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย 
3) ดานที่ 3 การปฏิบัติการ 
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4) ดานที่ 4 การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน 
     5) ดานที่ 5 การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร ผูบริหารทุนหมุนเวียน พนักงานและลูกจาง 

6) ดานที่ 6 การดำเนินงานตามนโยบายรัฐ/กระทรวงการคลัง  
ตารางที่ 2-1 แสดงเกณฑการประเมินผลฯ และแนวทางการกำหนดตัวชี้วัด 

 
เกณฑการ 

ประเมินผลฯ 
น้ำหนัก 
(%) 

แนวทางการกำหนดตวัชี้วัด 

ดานท่ี 1 : การเงิน 10 
-/+10 

พิจารณาจากผลสำเร็จท่ีเปนตัวเงิน
จากการดำเนินงานของทุนหมุนเวียน 
แบงกลุมตามประเภททุนหมุนเวียน  
5 ประเภท ไดแก 

ตัวอยางตัวชี้วัด 

1. เพ่ือการกูยืม - อัตราการจัดเก็บหนี้ครบกำหนดชำระ/
หนี้คางชำระ 

- รายไดดอกเบี้ย 
2. เพ่ือการจำหนายและผลิต - รอยละคาใชจายดำเนินงานตอรายได 

จากการดำเนินงาน 
- ตนทุนการผลิตตอหนวย 
- กำไรตอหนวย/กำไรขั้นตน 
- อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย (ROA) 

3. เพ่ือการบริการ - ตนทุนการใหบริการตอหนวย 
- รอยละคาใชจายดำเนินงานตอรายได 

จากการดำเนินงาน 
- อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย (ROA) 

4. เพ่ือการสงเคราะหและสวัสดิการสังคม - คาใชจายดำเนินการ/คาใชจายบริหาร/
คาใชจายพนักงานตอจำนวนผูไดรับประโยชน
จากการดำเนินงานโครงการหรือตอจำนวน
โครงการที่ไดรับการสนับสนุน 

- อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 
5. เพ่ือการสนับสนุนสงเสริม - คาใชจายดำเนินการ/คาใชจายบริหาร/

คาใชจายพนักงานตอจำนวนผูไดรับประโยชน
จากการดำเนินงานโครงการหรือตอจำนวน
โครงการที่ไดรับการสนับสนุน 

ดานท่ี 2 :  
การสนองประโยชน 

ตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

20 
-/+10 

พิจารณาการดำเนินงานที่ตอบสนอง
ความตองการ ความคาดหวังของผูมี
สวนไดสวนเสีย สังคมและสิ่งแวดลอม 

ตัวอยางตัวชี้วัด 

  การประเมินผลลัพธ (Outcome) การดำเนินงานของทุนหมุนเวียน แบงกลุมตามประเภท
ทุนหมุนเวียน 5 ประเภทไดแก  
1. เพ่ือการกูยืม พิจารณาความสำเร็จตามวัตถุประสงคของ

ทุนหมุนเวียนเพ่ือการกูยืม เชน  
- รอยละของตนทุนในการประกอบอาชีพ

ของสมาชิกสหกรณพื้นที่เปาหมายท่ีลดลง 
2. เพ่ือการจำหนายและการผลิต พิจารณาความสำเร็จตามวัตถุประสงคของ

ทุนหมุนเวียนเพื่อการจำหนายและการผลิต 
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เชน  
- รอยละของตนทุนตอหนวยการผลิต 

ของเกษตรกรท่ีลดลง 
- ระดับความเพียงพอของผลิตภัณฑ  

ตอความตองการของกลุมเปาหมาย 
- ระดับความเช่ือมั่นในผลิตภัณฑของ 

ทุนหมุนเวียน 
3. เพ่ือการบริการ พิจารณาความสำเร็จตามวัตถุประสงคของ

ทุนหมุนเวียนเพ่ือการบริการ เชน  
- ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
- การลดตนทุน/คาใชจาย/ของผูใชบริการ 
- ก ารป ระห ยั ด เวล าขอ งผู ใช บ ริก าร  

(เชน  เงินทุนคาธรรมเนียมผ านทาง 
เงินทุนหมุนเวียน เพื่อการบริหารทาเรือ
พาณิชยสัตหีบ – กองทัพเรือ) 

4. เพ่ือการสงเคราะหและสวัสดิการสังคม พิจารณาความสำเร็จตามวัตถุประสงค 
ของทุนหมุน เวียนเพ่ือการสงเคราะห  
และสวัสดิการสังคม เชน  
- กองทุนประกันสังคม : ความสามารถ 

ในการจายสิทธิประโยชน 
- กองทุนแพทยฉุกเฉิน : รอยละของผูปวย

ฉุกเฉินวิกฤตที่ไดรับการปฏิบัติการฉุกเฉิน
ภายใน 8 นาที เพ่ิมขึ้นจากปกอน 

- กองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติ : 
ประสิ ทธิผลของความครอบคลุ มหลั ก 
ประกันสุขภาพ (Effective Coverage) 

- กองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติ : 
รอยละของครอบครัวที่เกิดวิกฤตทาง
การเงินจากการจายคารักษาพยาบาล 
(Catastrophic Health Expenditure) 
ไมเกินรอยละ 2.3 

- กองทุนเพ่ือการพัฒนาระบบสาธารณสุข : 
คาใชจายดานการบริหารระบบสาธารณสุข
ที่มีประสิทธภิาพเพิ่มขึ้น  

5. เพ่ือการสนับสนุนสงเสริม พิจารณาความสำเร็จตามวตัถุประสงคของ
ทุนหมุนเวียนเพื่อการสนับสนุนสงเสริม 
เชน 
- กองทุนปองกันและปราบปรามยาเสพติด : 

รอยละของจำนวนครอบครัว/บุคคล 
ที่เกี่ยวของกับยาเสพติดในพ้ืนที่เปาหมาย
ที่ลดลง 
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- กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม : 
รอยละของจำนวนการตั้งครรภกอนวัยอันควร
ในพ้ืนที่เปาหมายที่ลดลง 

- กองทุนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวไทย : 
จำนวนนักทองเที่ยวท่ีเพ่ิมข้ึนในพื้นที่โครงการ
ที่ไดรับการสนับสนุน 

- กองทุนเพ่ือโครงการอาหารกลางวัน 
ในโรงเรียนประถมศึกษา : จำนวนนักเรียน
ที่มีภาวะทุพโภชนาการลดลง 

ความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย/
ผูใชบริการ 

รอยละความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย/
ผูใชบริการ ท้ังนี้ ทุนหมุนเวยีนควรนำระบบ
การสำรวจที่เปน Digital Platform/Online 
หรือการใชที่ปรึกษาในการสำรวจความพึงพอใจ 

การจัดการขอรองเรียน ระดับความสำเร็จในการบริหารจัดการ 
ขอรองเรียน การแกไขปญหา และแนวทาง
แกไขอยางเปนรูปธรรม  

การจัดการดานสังคมและสิ่งแวดลอม - ระดับทัศนคติเชิงบวกของผูมสีวนไดสวนเสยี 
- อัตราสวนการใชพลังงานที่ลดลงจากปที่ผานมา

รอยละของวัสดุอุปกรณที่นำกลับมาใชซ้ำ 
(Reuse) หรือนำกลับมาใชใหม (Recycle) 
เปนตน  

ดานท่ี 3 :  
การปฏิบัตกิาร 

35 
-/+10 

ตัวอยางตัวชี้วัด 

  การประเมินผลผลิ ต  (Output) ของทุนหมุน เวียน  แบ งกลุ มตามประเภท 
ทุนหมุนเวียน 5 ประเภท ไดแก  
1. เพ่ือการกูยืม - รอยละความสำเร็จในการใหกูยืมตามแผน 

- จำนวนวงเงนิที่อนุมัติใหกูยืม 
- จำนวนกลุมเปาหมายที่ไดรับอนุมัติใหกูยืม 

(เชน เกษตรกร นักเรียน/นักศึกษา ผูสูงอายุ 
ผูพิการ บุคลากรทางการศึกษา โรงเรียน 
แรงงาน เปนตน) 

- รอยละของจำนวนผูที่ไดรับอนุมัติเงินกูตอ
จำนวนผูที่ขอกูทั้งหมด 

2. เพ่ือการจำหนายและการผลิต - จำนวนผลผลิตที่ผลิตได 
- จำนวนผลผลิตท่ีจำหนายได 

3. เพ่ือการบริการ - จำนวนผูใชบริการ 
- จำนวนครั้งในการใหบริการ 
- รอยละของผูที่ไดรับบริการตอจำนวนผูขอรับ

บริการท้ังหมด 
4. เพื่อการสงเคราะหและสวัสดิการสงัคม - จำนวนสมาชิก (เชน จำนวนผูประกันตน

ตอจำนวนแรงงานทั้งหมด 



2-35 

เกณฑการ 
ประเมินผลฯ 

น้ำหนัก 
(%) 

แนวทางการกำหนดตวัชี้วัด 

- จำนวนสมาชิกที่ไดรับบริการตอจำนวน
สมาชิกที่ขอรับบริการจากทุนหมุนเวยีน 

5. เพ่ือการสนับสนุนสงเสริม - จำนวนวงเงินที่ใหการสนับสนุน 
- จำนวนโครงการ/ราย/องคกร/หนวยงานท่ีให

การสนับสนุน 
- รอยละของจำนวนโครงการ/จำนวนคน/

จำนวนกลุมที่ไดรับการสนับสนุนตอจำนวน
โครงการ/จำนวนคน/จำนวนกลุมท่ีขอรับ
การสนับสนุน 

  - การปรับปรุง/ทบทวน/เรงรัดจัดทำกฎ ระเบียบ ขอบังคับของทุนหมุนเวียน เพ่ือใหมี
ความเหมาะสมในการดำเนินงานกับสภาวะปจจุบัน 

- การแกไขปญหาที่เปนขอสังเกตจากความสำเร็จของการวิเคราะห และจัดทำแผนพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงานสำคัญที่สรางคุณคาและมูลคาเพิ่มตามวตัถุประสงคจัดตั้ง 

- ความสำเร็จของการดำเนินงานตามภารกิจ 
- การดำเนินงานตามขอตกลงระดับการใหบริการ (Service Level Agreement : SLA) 

โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จการดำเนินงานตาม SLA ที่กำหนด 
- หนวยงานภายนอก เชน สำนักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) คณะอนุกรรมการ

ประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน คณะทำงานจัดทำบันทึกขอตกลงและประเมินผล
การดำเนินงานทุนหมุนเวียน กระทรวงเจาสังกัด โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ
ในการทำแผนแกไขปญหาและดำเนินงานตามแผนงานท่ีกำหนด 

- การจัดทำงบประมาณและไดรับการรับรองจาก สตง. (กรณีที่งบการเงินยังไมได 
รับการรับรอง จาก สตง.) 

ดานท่ี 4 :  
การบริหารจัดการ 

ทุนหมุนเวียน 

15 กำหนดเกณฑการประเมินผลฯ 3 ตัวช้ีวัด ดังน้ี 
1. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (นำ้หนักรอยละ 5)  
พิจารณาจากการเพิ่มประสิทธิภาพดานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
กำหนดเกณฑประเมินผลจากประเด็นหลักที่สำคัญ ดังน้ี 
กรณีท่ี 1 ทุนหมุนเวยีนที่มีความพรอมในการบริหารจัดการ 

- สภาพแวดลอมการควบคุมภายใน 
- การกำหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยง 
- การระบุความเสี่ยงระดับองคกร 
- การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงระดับองคกร 
- การตอบสนองความเสี่ยง 
- กิจกรรมการควบคุมภายใน 
- สารสนเทศและการสื่อสาร 
- การติดตามและการประเมินผล 

กรณีท่ี 2 ทุนหมุนเวยีนที่อยูระหวางพัฒนาการบริหารจัดการ 
- สภาพแวดลอมการควบคุมภายใน 
- การกำหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยง 
- กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
- กิจกรรมการควบคุมภายใน 
- สารสนเทศและการสื่อสาร 
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- การติดตามและการประเมินผล 
2. การตรวจสอบภายใน (นำ้หนักรอยละ 5) 
พิจารณาจากการเพิ่มประสิทธิภาพดานการตรวจสอบภายใน กำหนดเกณฑประเมินผล
จากประเด็นหลักที่สำคัญ ดังน้ี 
กรณีที่ 1 ทุนหมุนเวียนท่ีใชหนวยงานตรวจสอบภายในของทุนหมุนเวียนเอง และมีสถานะ
เปนนิติบุคคล 

- บทบาทความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบและหนวยงานตรวจสอบภายใน 
- ความเปนอิสระของผูตรวจสอบภายใน 
- การวางแผนตรวจสอบระยะยาว และแผนตรวจสอบประจำป 
- การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
- การปดการตรวจสอบ การรายงานผล และการติดตามการปฏิบัตติามขอเสนอแนะ 

กรณีที่ 2 ทุนหมุนเวียนที่ใชหนวยงานตรวจสอบภายในของทุนหมุนเวียนเอง แตไมมีสถานะ
เปนนิติบุคคล 

- บทบาทความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบและหนวยงานตรวจสอบภายใน 
- ความเปนอิสระของผูตรวจสอบภายใน 
- การวางแผนตรวจสอบระยะยาว และแผนตรวจสอบประจำป 
- การวางแผนในรายละเอียดและการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
- การปดการตรวจสอบ การรายงานผล และการติดตามการปฏิบัตติามขอเสนอแนะ 

กรณีท่ี 3 ทุนหมุนเวยีนที่ใชหนวยงานตรวจสอบภายในจากหนวยงานตนสังกัด 
- การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
- การประชุมปดการตรวจสอบ 
- การปฏิบัติงานตามขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจสอบ 
- การรายงานผลการบริหารความเสี่ยงเพ่ือการวางแผนตรวจสอบ 

3. การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล (นำ้หนักรอยละ 5) 
พิจารณาจากการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล กำหนดเกณฑ
ประเมินผลจากประเด็นหลักที่สำคัญ ดังน้ี 
- การจัดทำ/ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ท่ีมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาดิจิทัล
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย แผนปฏิบัติการระยะยาว ทั้ง วิสัยทัศน พันธกิจ 
และยุทธศาสตรที่สำคัญ และการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลประจำปเพ่ือรองรับ
แผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ที่มีองคประกอบหลักที่ดีครบถวน 
- การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล 
 การจัดใหมีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจของ

คณะกรรมการบริหารและ/หรือผูบริหารทุนหมุนเวียน 
 ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนผูใชบริการภายในทุนหมุนเวียน 
 ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนผูใชบริการภายนอกทุนหมุนเวียน 

ดานท่ี 5 :  
การปฏิบัตงิานของ

คณะกรรมการบริหาร 
ผูบริหารทุนหมุนเวียน 
พนักงานและลูกจาง 

10 กำหนดเกณฑการประเมินผลฯ 2 ตัวช้ีวัด ดังน้ี 
1. บทบาทคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน (นำ้หนักรอยละ 5) 
พิจารณาจากการเพิ่มประสิทธภิาพการกำกับดูแลของคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
กำหนดเกณฑประเมินผลจากประเด็นหลักที่สำคัญ ดังนี ้
- การจัดใหมีหรือทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาว (3 - 5 ป) และแผนปฏิบัติการ 

ประจำปบัญชี 2567 
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เกณฑการ 
ประเมินผลฯ 

น้ำหนัก 
(%) 

แนวทางการกำหนดตวัชี้วัด 

- การจัดประชุมคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียนและประสิทธิภาพการประชุมของ
คณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 

- การติดตามระบบการบริหารจัดการท่ีสำคัญ และผลการปฏิบัติงานตามภารกิจของ
ทุนหมุนเวียน 

- การจัดใหมีระบบประเมินผลผูบริหารทุนหมุนเวียน 
- การเปดเผยขอมูลขาวสารแกผูมีสวนไดสวนเสีย 
2. การบริหารทรัพยากรบุคคล (นำ้หนักรอยละ 5) 
กรณีท่ี 1 ทุนหมุนเวยีนที่มีความพรอมในการบริหารจัดการ 

- การประเมินคุณภาพแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) และแผนปฏิบัติการ
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปบัญชี 2566 

- การบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM) และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) 
สภาพแวดลอมที่สนับสนุนงานดานทรัพยากรบุคคล (HR Enabler) 

กรณีท่ี 2 ทุนหมุนเวยีนที่อยูระหวางพัฒนาการบริหารจัดการ 
- การจัดใหมีปจจัยพ้ืนฐาน (Fundamental) ในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
- การจัดทำและดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) 

และแผนปฏิบัติการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำป 
ดานท่ี 6 :  

การดำเนินงาน 
ตามนโยบายรัฐ/
กระทรวงการคลัง 

10 กำหนดเกณฑการประเมินผลฯ ดังนี ้
- การใชจายเงนิตามแผนการใชจายท่ีไดรับอนุมัต ิ

(1) รอยละการใชจายงบลงทุนเทียบกับแผนการใชจายงบลงทุน ประจำปบัญชี 2566 
(2) รอยละการใชจายภาพรวมเทียบกับแผนการใชจายภาพรวม ประจำปบัญชี 2566 

- การจายเงินและการรับเงนิของทุนหมุนเวียนผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
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 (2) ผลการดำเนินงานที่ผานมาและคาเปาหมายปปจจุบัน 
 ตารางที่ 2-2 ผลการดำเนินงานในอดีตและเปาหมายการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ประจำปบัญชี 2566 

 
  

เกณฑวัดการดำเนินงาน หนวยวัด 
ผลการดำเนินงานในอดีต น้ำหนัก 

(รอยละ) 

คาเกณฑวัด ป 2566 การปรับคา
เกณฑวัด 2563 2564 2565 ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ดานที่ 1 การเงิน     10       

ตัวชี้วัดที่ 1.1 รอยละของการรับชำระหนี้จากลูกหนี้  รอยละ 97.83 97.77 99.59 10 97 97.50 98 98.50 99 -/+0.5 

ดานที่ 2 การสนองประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย     20       
ตัวชี้วัดที่ 2.1 รอยละความพึงพอใจของผูมีสวนได

สวนเสีย 
    10       

2.1.1 ผูขอกูยืมเงนิกองทุนฯ รอยละ 100 99.78 95 5 75 80 85 90 95 -/+5 

2.1.2 ผูขอรับเงินชวยเหลือหรืออุดหนุน รอยละ 99.89 99.64 96.09 5 75 80 85 90 95 -/+5 

ตัวชี้วัดที่ 2.2 ความสำเร็จของการจัดเก็บขอมูลผลิต
ภาพแรงงานที่กองทุนฯ ใหการกูยืม 

ระดับ - - 5.0000 10 1 2 3 4 5 -/+1 

ดานที่ 3 การปฏิบัติการ     35       
ตัวชี้วัดที่ 3.1 รอยละของจำนวนเงินส งเสริมการ

พัฒนาฝมือแรงงาน 
    10       

3.1.1 การใหกูยืมเงนิกองทุนฯ รอยละ 100 100 100 4 92 94 96 98 100 -/+2 

3.1.2 การใหเงินชวยเหลือหรืออุดหนุน รอยละ 95.54 99.96 98.75 6 95.50 96.50 97.50 98.50 99.50 -/+2 

ตัวชี้วัดที ่3.2 รอยละของจำนวนสถานประกอบ
กิจการที่ย่ืนแบบแสดงการสงเงินสมทบ
กองทุนฯ (สท.2) ประจำป พ.ศ. 2564  

รอยละ - 91.92 94.20 15 88 89 90 91 92 -/+1 

ตัวชี้วัดที ่3.3 ระดับความสำเร็จของการดำเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติการ ประจำปบัญชี 2565 

ระดับ 5.0000 1.0000 5.0000 10 1 2 3 4 5 -/+1 
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เกณฑวัดการดำเนินงาน หนวยวัด 
ผลการดำเนินงานในอดีต 

น้ำหนัก 
(รอยละ) 

คาเกณฑวัด ป 2566 การปรับคา
เกณฑวัด 

2563 2564 2565  ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ดานที่ 4 การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน     15       
ตัวชี้วัดที ่4.1 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ระดับ 4.4500 4.7000 4.3000 5 1 2 3 4 5 -/+1 
ตัวชี้วัดที ่4.2 การตรวจสอบภายใน ระดับ 5.0000 5.0000 5.0000 5 1 2 3 4 5 -/+1 
ตัวชี้วัดที ่4.3 การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล ระดับ 3.6250 3.1750 4.7000 5 1 2 3 4 5 -/+1 

ดานท่ี 5 การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร 
ผูบริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และลูกจาง 

    10       

ตัวชี้วัดที ่5.1 บทบาทคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน ระดับ 4.5000 4.3500 4.6750 5 1 2 3 4 5 -/+1 

ตัวชี้วัดที ่5.2 การบริหารทรัพยากรบุคคล ระดับ 4.7083 4.5917 4.6750 5 1 2 3 4 5 -/+1 

ดานที ่6 ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ต า ม น โย บ า ย รั ฐ /
กระทรวงการคลัง 

    10       

ตัวชี้วัดที่ 6.1 การใชจายเงินตามแผนการใชจาย 
ที่ไดรับอนุมัต ิ

ระดับ 4.4550 4.9417 4.7450 5 1 2 3 4 5 -/+1 

ตัวชี้วัดที่ 6.2 การจ าย เงินและการรับ เงินของทุ น
หมุนเวียนผานระบบอิเล็กทรอนิกส 

ระดับ 5.0000 5.0000 5.0000 5 1 - - - 5  
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 ทั้งนี้ รายงานผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียนและขอสังเกตในการประเมินผลการดำเนินงานของ
กองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ประจำปบัญชี 2565 (ฉบับสมบูรณ) เพ่ือใหนำเสนอคณะกรรมการ และผูบริหาร
ทุนหมุนเวียน ใชประกอบการติดตามผลการดำเนินงานตอไป ผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
ประจำปบัญชี 2565 โดยภาพรวมมีผลการประเมินการเฉลี่ยเทากับ 4.8822 คะแนน ซึ่งเกินกวาเกณฑมาตรฐาน 
และคะแนนประเมินผลทุกดานเกินกวาเกณฑมาตรฐาน (คะแนนตามเกณฑมาตรฐานตั้งแตระดับ 3.0000 
คะแนนขึ้นไป) ดังนั้นจึงมีผลการประเมิน “ผาน” โดยมีผลคะแนนในแตละดาน ดังนี ้

ดานที่ 1 การเงิน       5.0000 คะแนน 
ดานที่ 2 การสนองประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย   5.0000 คะแนน 
ดานที่ 3 การปฏิบัติการ      4.9357 คะแนน 
ดานที่ 4 การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน    4.6667 คะแนน 
ดานที่ 5 การปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร   4.6750 คะแนน 

 ผูบริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และลูกจาง 
 ดานที่ 6 การดำเนินงานตามนโยบายรัฐ/กระทรวงการคลัง  4.8725 คะแนน 
   (3) ขอสังเกตสำคัญที่มีตอกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
    กองทุนพัฒนาฝมือแรงงานควรมีการใหเงินชวยเหลือหรืออุดหนุนและเผยแพรผานสื่อตาง ๆ 
ใหหลากหลายชองทาง แกผูประกอบกิจการ เนื่องจากยังมีผูประกอบกิจการบางรายยังไมทราบสิทธิประโยชน
การขอรับเงินชวยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
 2.2.2 ขอสังเกตหรือขอเสนอแนะของคณะอนกุรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
 ที่ประชุมคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ในคราวประชุม ครั้งที่ 2/2566 เมื่อ
วันที่ 20 กุมภาพันธ 2566 มีขอสังเกตหรือขอเสนอแนะที่สำคัญ จำนวน 2 ดาน ดังนี้  
 
ตารางที่ 2-3 ขอสังเกตและขอเสนอแนะของคณะอนุกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
 

ขอสังเกตหรือขอเสนอแนะ 
ดานที่ 1  การเงิน 

ผลการเบิกจายเงินกองทุนพฒันาฝมือแรงงานประจำปบัญชี 2566 
1. คาใชจายบริหารงาน งบลงทุน รายการจัดซื้อครุภัณฑคอมพิวเตอร ควรเรงดำเนินการตั้งแตตนปงบประมาณ 2566 
2. คาใชจายดำเนินงาน รายการเงินชวยเหลือหรืออุดหนุน ควรเฉลี่ยเปาหมายไตรมาสที่ 1 ลงในไตรมาสที่ 2  
3. เปาหมายการใชจายเงินควรตั้งใหเปนไปตามมติ ค.ร.ม. 

ดานที ่2  ไมใชการเงินตามวัตถุประสงคและภารกิจของกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 

1. การประเมินผลการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ประจำปบัญชี 2565 
    ผลดำเนินงานตัวชี้วัดที่ 6.1 การใชจายเงินตามแผนการใชจายที่ไดรบัอนุมัติ ซึ่งผลประเมินไดคะแนนต่ำกวาเปาหมายมาก 
จึงควรเตรียมความพรอมและกำหนดแผนการใชจายตั้งแตตนปงบประมาณ 2566 เพ่ือใหมีผลคะแนนเพ่ิมขึ้น 

2. การใหกูยืมเงินกองทุนพฒันาฝมือแรงงาน ประจำปบัญชี 2566 
    2.1 ควรประชาสัมพันธหลักเกณฑการใหกู และอำนวยความสะดวกใหแกสถานประกอบกิจการ  
    2.2 ควรปรับปรุงแกไขหลักเกณฑตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการใหกูยืมเงินกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 

2.3 ใหปรับปรุงการนำเสนอขอมูลเปาหมายผลดำเนินงานของแตละไตรมาสและทั้งปใหเปนยอดสะสม 
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3. การรับชำระหนี้จากลูกหนี้กองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ตาม พ.ร.บ. สงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 
ประจำปบัญชี 2566 
3.1 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2565 ยอดคางชำระ 221,444.00 บาท แสดงวาสถานประกอบกิจการมีปญหาจนไมสามารถ

ชำระเงินคืนเพิ่มขึ้น กองทุนฯ จึงตองติดตามใหหนวยงานในพื้นที่ประสานงานกับลูกหนี้ฯ โดยเฉพาะสถานประกอบกิจการ 
ที่เปนลูกหนี้กองทุนฯ หากยังไมปดกิจการแสดงวายังมีโอกาสไดรับเงินคืน และในการติดตามหนี้ลูกหนี้กองทุนฯ ควรถือปฏิบัติ
ตามระเบียบที่เก่ียวของ 

3.2 ใหปรับปรุงการนำเสนอขอมูลผลการชำระหนีไ้มควรรวมเบี้ยปรับเพื่อความชัดเจนของขอมูล 
4. การย่ืนแบบแสดงการสงเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน (สท.2) ประจำป พ.ศ. 2565 
     กองทุนฯ ตองประชาสัมพันธ กำชับ ติดตาม สอบถาม และใหคำแนะนำแกสถานประกอบกิจการเพื่อย้ำเตือนใหยื่น 
แบบแสดงการสงเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน (สท.2) ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

5. การรายงานผลดานที่ไมใชการเงินตามวัตถุประสงคและภารกิจของกองทุนฯ 
ควรเพิ่มเติมการรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดการจัดประชุมคณะกรรมการบรหิารทุนหมุนเวียน จากการเขารวม

ประชุมของคณะกรรมการฯ ดวย 

 
  
  



2-42 

ตารางที่ 2-4 ตารางแสดงความสอดคลองของแผนระดับชาติกับแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำป  
 

แผนระดับที่ 1 แผนระดับที่ 2 แผนระดับที่ 3 
ยุทธศาสตรชาติ  

ระยะ 20 ป  
(พ.ศ. 2561 - 2580) 

แผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ  

(พ.ศ. 2561 - 2580) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแหงชาติ  

ฉบับที ่13 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
เศรษฐกิจและสังคม 

ระยะ 20 ป  
(2561 - 2580) 

กรอบยุทธศาสตร 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของประเทศ ระยะ 20 ป  
(พ.ศ. 2560 - 2579) 

แผนปฏิบตัิราชการ
ระยะ 5 ป  

(พ.ศ. 2566 - 2570) 
ของกระทรวง

แรงงาน 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ
กระทรวงแรงงาน 

(พ.ศ. 2566 - 2570) 
 

แผนปฏิบัติการดานกองทุน
พัฒนาฝมือแรงงาน 

พ.ศ. 2566 - 2560  
และแผนปฏิบัติการประจำป 

 

ยุทธศาสตรที่ 2  
ดานการสรางความสามารถ
ในการแขงขัน   
 
ยุทธศาสตรที่ 3  
 ดานการพัฒนาและ
เสรมิสรางศกัยภาพ
ทรัพยากรมนุษย 
 
ยุทธศาสตรที่ 6  
ดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

ประเด็นที ่4  
อุตสาหกรรมและ
บริการแหงอนาคต  
 
ประเด็นที ่5  
การทองเท่ียว  
 
ประเด็นที ่8  
ผูประกอบกจิการ
และวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม
ยุคใหม  
 
ประเด็นที ่11 
การพัฒนาศักยภาพ
ตลอดชวงชีวิต 
 

หมุดหมายที ่12  
ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง  
มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง  
ตอบโจทยการพัฒนาแหง
อนาคต   
 
 

ยุทธศาสตรที่ 4  
การปรับเปลี่ยน
ภาครัฐสูการเปน
รัฐบาลดิจิทัล 
 
ยุทธศาสตรที่ 5 
พัฒนากำลังคนให
พรอมเขาสู 
ยุคเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัล 
 
 

ชวงที่ 1 Productive 
Manpower  
(พ.ศ. 2560 - 2564) 
 
ชวงที่ 2 Innovative 
Workforce  
(พ.ศ. 2565 - 2569) 
 
ชวงที่ 3  
Creative Workforce  
(พ.ศ. 2570 - 2575) 
 
ชวงที่ 4  
Brain Power  
(พ.ศ. 2575 - 2579) 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองที่ 1  
การพัฒนาฝมือและสราง
ทักษะกำลังแรงงานและ
สถานประกอบกิจการให
สอดรับกับความตองการ
ของตลาดและการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี 
 
แผนปฏิบัติราชการเร่ืองที่ 2 
สงเสริมและสรางโอกาส
การมีงานทำใหกำลัง
แรงงานทุกกลุม 
 
แผนปฏิบัติราชการเร่ืองที่ 5 
พัฒนาการบริหารจัดการ
องคกรและบุคลากรใหมี
ประสิทธิภาพสูงดวยหลัก
ธรรมาภิบาล  
พรอมรับและปรับตัวเขา
กับการเปลี่ยนแปลง 
 
แผนปฏิบัติราชการเร่ืองที่ 6  
พัฒนาระบบสารสนเทศ
และการเชื่อมโยงขอมูล
ดานแรงงานใหเปนดิจิทัล 

ประเด็นการพัฒนาที่ 1  
การพัฒนาระบบสารสนเทศ
และบูรณาการขอมูลดาน
แรงงานเปนดจิิทัล 
 
ประเด็นการพัฒนาที่ 2  
การยกระดับบรกิารดิจทิัล
ดานแรงงาน 
 
ประเด็นการพัฒนาที่ 3  
การพัฒนาบุคลากรและ
กระบวนการทำงานดาน
แรงงานสูองคกรที่มขีีด
สมรรถนะสูงและทันสมัย 
 
ประเด็นการพัฒนาที่ 4  
การยกระดับโครงสรางพ้ืน
ฐานรองรับการเชือ่มโยง
บริการดิจิทลัดานแรงงาน 
และประสทิธิภาพดานการ
รักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 
 

ประเด็นหลักที ่1  
สนับสนุนใหผูประกอบ
กิจการ มีสวนรวมพัฒนา
แรงงานของตนใหมี
มาตรฐานพรอมมุงสูการ
เปลี่ยนแปลงในบริบทของ
เศรษฐกิจและสังคมใน
อนาคต 
 
ประเด็นหลักที่ 2   
การบังคับใชกฎหมายให 
ผูประกอบกิจการ ดำเนินการ
ตามกฎหมายใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
ประเด็นหลักที ่3  
การบริหารจัดการกองทุน
ใหมีประสิทธิภาพ 
 

 

 



2-43 

แผนระดับที่ 1 แผนระดับที่ 2 แผนระดับที่ 3 

ยุทธศาสตรชาติ  
ระยะ 20 ป  

(พ.ศ. 2561 - 2580) 

แผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ  

(พ.ศ. 2561 - 2580) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ  
ฉบับที ่13 

(พ.ศ. 2566 - 2570) 

แผนปฏิบตัิการดาน 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ระยะ 5 ป  
(พ.ศ. 2566 - 2570)  
ของกระทรวงแรงงาน 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป  
(พ.ศ. 2566 -  2570)  
กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

 

แผนปฏิบตัิการดิจิทัล
กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

ระยะ 5 ป  
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

 

แผนกลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
กรมพัฒนาฝมือ

แรงงาน  
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

แผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนา
ฝมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2560  

และแผนปฏิบัติการประจำป 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 
ดานการสราง
ความสามารถ 
ในการแขงขัน   
 
ยุทธศาสตรที่ 3  
ดานการพัฒนา
และเสริมสราง
ศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย 
 
ยุทธศาสตรที่ 6 
ดานการปรับ
สมดุลและพัฒนา
ระบบบรหิาร
จัดการภาครัฐ 

ประเด็นที ่4 
อุตสาหกรรมและ
บริการแหงอนาคต  
 
ประเด็นที ่5  
การทองเท่ียว  
 
ประเด็นที ่8  
ผูประกอบกจิการและ
วิสาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอมยุคใหม 
 
ประเด็นที ่11  
การพัฒนาศักยภาพ
ตลอดชวงชีวิต 
 

หมุดหมายที ่12  
ไทยมีกำลงัคน
สมรรถนะสูง  
มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง  
ตอบโจทยการพัฒนา
แหงอนาคต   
 
 

ประเด็นการพฒันาที่ ๑  
การพัฒนาบุคลากรกระทรวง
แรงงานใหเปนมืออาชีพ 
 
ประเด็นการพฒันาที ่๒  
การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม 
วัฒนธรรมและคานิยมรวม 
 
ประเด็นการพฒันาที ่๓  
การพัฒนาบุคลากรกระทรวง
แรงงานใหมีคุณภาพชีวิตที่ด ี
 
ประเด็นการพฒันาที ่๔  
การสงเสริมการเรียนรูและการ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
 
ประเด็นการพฒันาที ่๕  
การพัฒนาบุคลากรกระทรวง
แรงงานตามเสนทางความกาวหนา 
ในสายอาชพี 
 
ประเด็นการพฒันาที ่๖  
การพัฒนาทักษะดานภาวะผูนํา  
ทักษะดานดิจิทัล และทกัษะ
สําหรับผูนําการเปลี่ยนแปลง 
รุนใหมในกระทรวงแรงงาน 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 4  
การสงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพเครือขาย 
การพัฒนาฝมือแรงงาน 
 
แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 5  
การบริหารจัดการสูองคกร 
ธรรมาภิบาล พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล สารสนเทศ 
ใหทันสมัย ยืดหยุน  
และมีประสิทธภิาพสูง 
อยางตอเนื่อง 
 
 
 
 

แผนปฏิบัติราชการ 1  
ปรับแนวนโยบายและหลัก
ปฏิบัติเพื่อรองรับ 
การเปนองคกรดิจิทัล 
 
แผนปฏิบัติราชการ 2 
พัฒนาศักยภาพบุคลากร
ดานดิจิทัลเพ่ือรองรับ 
การเปนองคกรดิจิทัล 
 
แผนปฏิบัติราชการ 3  
ยกระดับการใหบริการ 
เพ่ือรองรับการเปนองคกร
ดจิิทัล 
 
แผนปฏิบัติราชการ 4 
ยกระดับการบริหารจัดการ
เพ่ือรองรับการเปนองคกร
ดจิิทัล 
 
แผนปฏิบัติราชการ 5  
ยกระดับโครงสรางพ้ืนฐาน
เพ่ือเปนองคกรดิจิทัล
ประสิทธิภาพสูงและมั่นคง
ปลอดภัย 
 
แผนปฏิบัติราชการ 6  
ขับเคลื่อนการนําเทคโนโลยี
ดจิิทัลมาใชเพ่ือรองรับ 
การเปนองคกรดิจิทัล 

ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี ๑  
การวางแผนกำลังคน และการ
พัฒนาระบบการสรรหา บรรจุ 
แตงตั้งบุคลากรใหม ี
ความเหมาะสมสอดคลองกบัการ
เปลี่ยนแปลงบทบาทและภารกจิ
ในอนาคต 
 
ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี 2 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ทำงานของบุคลากร การจัด
สวัสดิการ และเสรมิสราง 
ความรักความผูกพันในองคกร 
 
ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี ๓  
การสรางเสนทางความกาวหนา 
ในสายอาชีพของบุคลากร 
 
ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี 4 
การพัฒนาระบบการบริหาร 
ผลการปฏิบัติงาน และวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัตงิานที่มี
ประสิทธิภาพ 
 
ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี ๕  
การพัฒนาผูบรหิารและบุคลากร
ทุกระดบั ใหมสีมรรถนะสูง  
เปนมืออาชีพ ยึดมั่นในคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
 
ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ี 6 
การใหความสำคญักับการปองกัน 
การทจุริตและประพฤติมิชอบและ
การปองกันการกระทำผิดวินัย 

ประเด็นหลักที ่1  
สนับสนุนใหผูประกอบกิจการ  
มีสวนรวมพัฒนาแรงงานของตน 
ใหมีมาตรฐานพรอมมุงสู 
การเปลี่ยนแปลงในบริบทของ
เศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
 
ประเด็นหลักที่ 2   
การบังคับใชกฎหมายใหผูประกอบ
กิจการ ดำเนินการตามกฎหมาย 
ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
ประเด็นหลักที ่3  
การบริหารจัดการกองทุน 
ใหมีประสิทธิภาพ 
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แผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
พ.ศ. 2566 - 2560 และแผนปฏิบัติการประจำป 

ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป  
(พ.ศ. 2561 - 2580) (แผนระดับที่ 1) 

แผนพัฒนาดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ระยะ 20 ป  
(2561 - 2580) 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ  
(พ.ศ. 2561 - 2580) (แผนระดับท่ี 2) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13  
(พ.ศ. 2566 - 2570) (แผนระดับท่ี 2) 

ยุทธศาสตรที่ 4 การปรับเปล่ียนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล ยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป  
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงแรงงาน 

แผนปฏิบัติราชการ 1 ปรบัแนวนโยบายและหลักปฏิบัติเพื่อรองรับการเปนองคกรดิจทิัล แผนปฏิบติัราชการ 2 พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานดิจิทลัเพื่อรองรบัการเปนองคกรดิจิทลั 
แผนปฏิบัติราชการ 3 ยกระดับการใหบริการเพ่ือรองรับการเปนองคกรดิจิทลั แผนปฏิบัติราชการ 4 ยกระดับการบรหิารจัดการเพื่อรองรบัการเปนองคกรดิจิทลั 
แผนปฏิบัติราชการ 5 ยกระดับโครงสรางพื้นฐานเพื่อเปนองคกรดิจิทลัประสิทธิภาพสงูและมั่นคงปลอดภัย แผนปฏิบัติราชการ 6 ขับเคลื่อนการนําเทคโนโลยีดิจทิัลมาใชเพื่อรองรับการเปนองคกรดิจทิลั 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลของกระทรวงแรงงาน  
(พ.ศ. 2566 - 2570) 

ประเด็นการพัฒนาที่ 3 การพัฒนาบุคลากรและกระบวนการทำงานดานแรงงานสูองคกรท่ีมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย ประเด็นการพัฒนาที่ 4 การยกระดับโครงสรางพื้นฐานรองรับการเช่ือมโยงบรกิารดิจิทลัดานแรงงาน 
และประสทิธิภาพดานการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร 

ประเด็นการพัฒนาที่ 1 การพัฒนาระบบสารสนเทศและบูรณาการขอมูลดานแรงงานเปนดิจิทัล 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป  
(พ.ศ. 2566 -  2570) กรมพัฒนาฝมือแรงงาน 

แผนปฏิบัติการดิจิทลักรมพัฒนาฝมือแรงงาน  
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองที่ 4 การสงเสริมและพฒันาศักยภาพเครอืขายการพัฒนาฝมอืแรงงาน 

มิติปจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ 
หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุงเรียนรูอยางตอเนื่อง ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต   

 

ประเด็นการพัฒนาที่ 2 การยกระดับบริการดิจิทัลดานแรงงาน 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองที่ 5 การบริหารจัดการสูองคกรธรรมาภิบาล พฒันาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั สารสนเทศใหทันสมยั  
ยืดหยุน และมปีระสิทธิภาพสูงอยางตอเนื่อง 

ประเด็นที่ 4 อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต  ประเด็นที่ 5 การทองเทีย่ว  
ประเด็นที่ 8 ผูประกอบกจิการและวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม  ประเด็นที่ 11 การพัฒนาศักยภาพตลอดชวงชีวิต 

 

ยุทธศาสตรที่ 2 ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน  ยทุธศาสตรที่ 3 ดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
ยุทธศาสตรที่ 6 ดานการปรับสมดุลและพฒันาระบบบริหารจดัการภาครัฐ 

กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ 
ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - 2579) 

แผนปฏิบัติการดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกระทรวงแรงงาน 

แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมพฒันา
ฝมือแรงงาน (พ.ศ. 2566 - 2570) 

                 ชวงที่ 3 Creative Workforce (พ.ศ. 2570 - 2575)   ชวงที่ 4 Brain Power (พ.ศ. 2575 - 2579) 

ชวงที่ 1 Productive Manpower (พ.ศ. 2560 - 2564) ชวงที่ 2 Innovative Workforce (พ.ศ. 2565 - 2569) 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองที่ 5 พัฒนาการบรหิารจัดการองคกรและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพสูงดวยหลักธรรมาภิบาล  
พรอมรับและปรบัตัวเขากบัการเปลี่ยนแปลง 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองท่ี 6 พัฒนาระบบสารสนเทศและการเชื่อมโยงขอมูลดานแรงงานใหเปนดิจิทัล 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที่ 1 การพฒันาฝมอืและสรางทักษะกำลังแรงงานและสถานประกอบกจิการใหสอดรับกับความตองการ 
ของตลาดและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

แผนปฏิบัติราชการเร่ืองที่ 2 สงเสริมและสรางโอกาสการมีงานทำใหกำลังแรงงานทุกกลุม 

ประเด็นการพัฒนาที่ ๑ การพัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานใหเปนมืออาชีพ ประเด็นการพัฒนาที่ ๒ การเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและคานิยมรวม 
ประเด็นการพัฒนาที่ ๓ การพัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี ประเด็นการพัฒนาที่ ๔ การสงเสริมการเรียนรูและการพฒันาตนเองอยางตอเนื่อง 
ประเด็นการพัฒนาที่ ๕ การพัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงานตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ ประเด็นการพฒันาที่ ๖ การพัฒนาทกัษะดานภาวะผูนํา ทักษะดานดิจิทัล และทักษะสําหรบัผูนําการเปล่ียนแปลงรนุใหมในกระทรวงแรงงาน 

ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ๑ การวางแผนกำลังคน และการพัฒนาระบบการสรรหา บรรจุ แตงตั้งบุคลากรใหมีความเหมาะสมสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงบทบาทและภารกิจในอนาคต ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ๒ การพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากร การจัดสวัสดิการ และเสริมสรางความรักความผูกพันในองคกร 
ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ๓ การสรางเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากร ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ๔ การพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ๕ การพัฒนาผูบริหารและบุคลากรทุกระดับ ใหมีสมรรถนะสูง เปนมืออาชีพ ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ประเด็นการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ ๖ การใหความสำคัญกับการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบและการปองกันการกระทำผิดวินัย 

ประเด็นหลักที่ 1 สนบัสนุนใหผูประกอบกิจการ มีสวนรวมพัฒนาแรงงานของตนใหมีมาตรฐานพรอมมุงสูการเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
 

ประเด็นหลักที่ 2  การบังคับใชกฎหมายใหผูประกอบกิจการ ดำเนินการตามกฎหมายใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 

ประเด็นหลักที่ 3 การบริหารจดัการกองทุนใหมีประสิทธิภาพ 

ภาพที่ 2-1 ความเชื่อมโยงระหวางแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปกับแผน 3 ระดับ ที่เกี่ยวของโดยตรง 
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บทท่ี 3 
สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และ

แผนปฏิบัติการประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) 

 การจัดทำแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการ
ประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) ได้ดำเนินการวิเคราะห์ทิศทาง นโยบาย และแผนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยการระดมความคิดเห็น ซึ่งประกอบด้วย
บุคลากรของกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการทำแผนของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และนำผลจากการระดมความคิดเห็นดังกล่าวมาวิเคราะห์ ประมวลความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจาก
การสำรวจมากำหนดทิศทาง นโยบายและแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570  
และแผนปฏิบัติการประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี 
(ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) 

 วิสัยทัศน์ 
 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพคนทำงานและผู้ประกอบกิจการให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน และการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจที่มีการขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม  
มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 

 พันธกิจ 
 1. ส่งเสริมและสนับสนุนคนทำงานให้มีการพัฒนาศักยภาพเพื ่อเพิ ่มผลิตภาพและมีทักษะฝีมือได้
มาตรฐานสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก 
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการเตรียมความพร้อมให้แก่คนทำงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน
ทางเศรษฐกิจ 
 3. บริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

 วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือให้กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีทิศทางการดำเนินงานที่ชัดเจนตามเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงาน
ของทุนหมุนเวียน 
 2. เพื่อให้กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีแนวทางและแผนการดำเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของกองทุน 
และส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 เป้าหมายหลัก 
 1. เป็นองค์กรหลักให้เงินกู ้ยืมและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเพื ่อส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานที่
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
 2. เป็นองค์กรสมรรถนะสูง โดยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื ่อบริหารจัดการที ่ม ีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 ผลผลิต 
 1. ผลการให้กู้ยืมเงินเป็นไปตามเป้าหมายและผู้กู้ยืมนำเงินไปใช้ตามวัตถุประสงค์ท่ีขอกู้ยืม 
 2. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีประกาศกำหนด 
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 3. กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีแนวทางในการบริหารจัดการกองทุนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

 ผลลัพธ์ 
 1. เงินให้กู ้ยืมเงินจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานส่งผลให้ลูกจ้างมีศักยภาพในการทำงานผู้ประกอบ
กิจการได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน 
 2. หลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานส่งผลให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเกิด
แรงจูงใจในการร่วมดำเนินการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 3. ผลการประเมินผลการดำเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานในภาพรวมอยู่ในระดับ “ผ่าน”และ  
ผลคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับไม่น้อยกว่า “ดีมาก” 

 ประเด็นหลัก 
 ประเด็นสำคัญเพื่อการพัฒนาวิธีการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามวิสัยทัศน์พันธกิจที่กำหนดจากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT) ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน จำนวน 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 
 ประเด็นหลักที่ 1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐานพร้อมมุ่งสู่ 
การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
 เป้าประสงค์ท่ี 1 การสนับสนุนสถานประกอบกิจการเข้ามาส่วนร่วมในการพัฒนาคนทำงาน 
 กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างเครือข่ายเพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
 เป้าประสงค์ท่ี 2 การประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
 กลยุทธ์ พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 ประเด็นหลักที่ 2 การบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบกิจการ ดำเนินการตามกฎหมายให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 เป้าประสงค์ เพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย 
 กลยุทธ์ เพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากร 
 ประเด็นหลักที่ 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เป้าประสงค์ท่ี 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน 
 กลยุทธ์ที ่2 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานให้เหมาะสมเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน 
 เป้าประสงค์ท่ี 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 
 กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 
 เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในส่วนที่เกี ่ยวข้องกับการส่งเสริมพัฒนาฝีมือ
แรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
 กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น 

3.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (SWOT Analysis) 
 ในการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้มีการวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายในและ
ภายนอกที่มีผลต่อการดำเนินงานของทุนหมุนเวียน ซึ่งใช้ SWOT เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ทั้งนี้ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานดังกล่าวได้นำ
ข้อมูลจากการระดมความคิดเห็นจากบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและเจ้าหน้าที่ของ 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดทำแผน รวมทั้งแบบสำรวจความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้
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ส่วนเสียและผลการดำเนินงานที่ผ่านมาของทุนหมุนเวียนมาวิเคราะห์และประเมินสภาพแวดล้อม ประกอบกับ
ข้อมูลสภาพแวดล้อมภายนอก เช่น สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และกฎหมาย  เป็นต้น  
มาวิเคราะห์ร่วมด้วย พร้อมประมวลผลจากข้อมูลดังกล่าวเพื่อนำมากำหนดจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรคด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
   
 ด้านที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจัยภายในของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ตารางที่ 3 - 1 แสดงการวิเคราะห์ปัจจัยภายในของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

จุดแข็ง จุดอ่อน 
1. กองทุนมีงบประมาณเพียงพอสำหรับการบริหาร
จัดการและดอกเบี้ยของกองทุนฯ มีอัตราที่ได้เปรียบ 
ในการกู้ยืมเงินเมื่อเทียบกับอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ในตลาด
เงิน รวมทั ้งกองทุนยังมีการขยายระยะเวลาชำระหนี้ 
(จาก 12 เดือน เป็น 18 เดือน) (จากการตรวจสอบข้อมูล
สถิติการดำเนินงาน “ร้อยละของจำนวนเงินส่งเสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน” ประจำปีบัญชี 2565 มีผลได้ถึง
ร้อยละ 100 (การให้กู้ยืมเงินกองทุนฯ) ขณะที่การให้
เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนได้ร้อยละ 98.75 สะท้อน
ประสิทธิภาพของกระบวนการและเครื่องมือในการ
ดำเนินงานต่างๆ ที่เกี่ยวเนื่องในการส่งเสริมเงินทุน
สำหรับการพัฒนาฝีมือแรงงาน อีกทั ้งในปัจจุบัน 
อัตรานโยบายของประเทศไทยขึ ้นมาอยู ่ในระดับ 
ร้อยละ 1.75 และมีแนวโน้มดอกเบี้ยขาขึ้น ยิ่ งจะ
ส่งเสริมความได้เปรียบของกองทุนในการส่งเสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงานให้กับสถานประกอบกิจการ 
(ธนาคารแห่งประเทศไทย/ผลการประชุมคณะกรรมการ 
นโยบายการเงิน ครั้งที่ 2/2566)) 
2. กองทุนมีกระบวนการในการติดตามการชำระหนี้
ที่มีประสิทธิภาพสูง โดยมีแนวปฏิบัติและการบริหาร
จัดการในการติดตามหนี้ที่เป็นรูปธรรมเป็นฐานในการ
ดำเนินงาน (จากการตรวจสอบข้อมูลสถิติการดำเนินงาน 
“ร้อยละของการรับชำระหนี้จากลูกหนี้” ประจำปีบัญชี 
2565 มีผลได้ถึงร้อยละ 99.59 ซึ่งสะท้อนประสิทธิภาพ
ของกระบวนการและเครื่องมือในการดำเนินงานต่างๆ  
ที่เก่ียวเนื่องกับการติดตามการชำระหนี้) 
3. กองทุนมีเครือข่ายบุคลากรครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
77 จังหวัด ทำให้สามารถบริการและสื่อสารเชิงนโยบาย 

1. วัตถุประสงค์ของการให้เงินกูย้ืมอาจยังไม่ครอบคลุม
ความต้องการของสถานประกอบกิจการในการพัฒนา
ทักษะฝีมือแรงงานที ่ทันต่อสถานการณ์ในปัจจุบัน 
ที่กำลังอยู ่ในช่วงฟื ้นฟูกิจการจากวิกฤตโควิด-19 
(จากการตรวจสอบความถี่ในการทบทวนกฎระเบียบ
ของกองทุนฯ พบว่า ปัจจุบัน พ.ร.บ. ส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงานเริ่มใช้ปี พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพิ่มเติม 
พ.ศ. 2557 อาจสะท้อนให้เห็นจุดอ่อนในการดำเนินงาน
ที่ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบันของกองทุนฯ รวมถึง 
ความเสี่ยงที่เงื่อนไขของการให้เงินกู้ยืมและการให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนบางหลักเกณฑ์อาจไม่สอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน ส่งผลให้ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์
ของกลุ่มเป้าหมาย) 
2.  การประชาสัมพันธ์อาจยังเข้าไม่ถึงกลุ่มเป้าหมาย

ตามที่กองทุนคาดหวัง เนื่องจากการขาดกลยุทธ์ทาง
การตลาดเชิงรุกบางประการ เช่น การลงพื้นที่เข้าถึง
และสื่อสารกับกลุ่มสถานประกอบการเป้าหมายของ
กองทุนโดยตรง เป็นต้น (การให้เงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนยังไม่ได้เป้าหมายระดับ 5 ที่ร้อยละ 99.50 
โดยกองทุนฯ ดำเนินงานได้ร้อยละ 98.75 ซึ่งแม้จะ
ดำเนินงานได้อย่างโดดเด่น แต่ก็เป็นอีกหนึ่งประเด็นที่
ยังสามารถพัฒนาอย่างท้าทายได้เช่นกัน ด้วยการเจาะ
กลุ่มสถานประกอบการในพื้นที่มากขึ้น เพื่อส่งเสริม
ความเข้าใจถึงสิทธิและประโยชน์จากการกู้ยืมเงิน 
หรือ ขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนฯ  
ที่มีต่อการเติบโตของธุรกิจ หรือ การลดหย่อนภาษี  
เป็นต้น) 
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จุดแข็ง จุดอ่อน 
ได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ (จากการตรวจสอบ 
โครงสร้างการบริหารงานของกองทุนฯ) 
4. กองทุนมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และดิจิทัลมาใช้ส่งเสริมประสิทธิภาพการดำเนินงาน
ของกองทุนฯ (กองทุนมีระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการให้เงินกูย้ืมและการให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุน (e-funding) ระบบออก
ใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(e-billing) และระบบรายงานผลการรับ-จ่ายเงิน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (cat3) ซึ่งช่วยส่งเสริม
การอำนวยความสะดวกและรวดเร็วในการบริการ
และดำเนินงานตามภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน) 
5. กองทุนสามารถส่งเสริมการบังคับใช้กฎหมายฯ 
กับสถานประกอบกิจการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(จากการตรวจสอบข้อมูลสถิติการดำเนินงาน “ร้อยละ
ของจำนวนสถานประกอบกิจการที ่ยื ่นแบบแสดง 
การส่งเงินสมทบกองทุนฯ (สท. 2) ประจำปี พ.ศ. 2564” 
ประจำป ีบ ัญช ี  2565 ม ีผลได ้ถ ึ งร ้อยละ 94.20  
เกินกว่าเป้าหมายร้อยละ 91 อีกทั้งจากการตรวจสอบ
การดำเนินงานโครงการในแผนปฏิบัติการปีบัญชี 
2565 พบว่า กองทุนฯ มีการจัดอบรมโครงการ
สัมมนาการดำเนินงานภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และมีการจัดอบรมโครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานด้านการประเมินเงินสมทบเพ่ือให้คำแนะนำ
แก่ผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินกองทุนฯ)  

3. ขาดแนวทางการบริหารหนี้ของกองทุนในภาวะวิกฤต 
เช่น การเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ หรือ วิกฤติที่กระทบต่อ
ศักยภาพการกู้ยืมและชำระหนี้กองทุนของกลุ่มเป้าหมาย  
(จากการศึกษาแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในของกองทุนปีงบประมาณ 2566 พบว่ายังไม่มี
แผนสำรองในการบริหารหนี้ของกองทุนในภาวะวิกฤต 
หรือ ยังไม่มีการถอดบทเรียนของการบริหารจัดการ
หนี้ในภาวะวิกฤตในมิติต่างๆ ที่เป็น Best Practice 
หรือ Good Practice) 
4. บุคลากรไม่มีความเชี่ยวชาญด้านกฎหมายเพียงพอ
ต่อการรองรับการดำเนินงานในอนาคตของกองทุนฯ 
(จากการประเมินเชิงประจักษ์จากโครงสร้างองค์กร
ของกองทุนฯ พบว่า กองทุนฯ ไม่มีส่วนงานด้านกฎหมาย
โดยเฉพาะในกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน จึงอาจส่ง
ปัญหาต่ออัตรากำลังและการพัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากรตำแหน่งนิติกรทั้งส่วนกลางและภูมิภาค) 
5. บุคลากรส่วนใหญ่เป็นลูกจ้างชั่วคราวของกองทุน  
อาจส่งผลให้เกิดปัญหาความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ของบุคลากรดังกล่าวและนำไปสู่อัตราการลาออก 
(Turnover rate) ในระดับสูงในอนาคต (กรอบอัตรากำลัง
ลูกจ้างกองทุนมีจำนวน 120 อัตรา เทียบกับกรอบ
อัตรากำลังของข้าราชการและพนักงานราชการ จำนวน 
38 อัตรา โดยปัจจุบันมีอัตราการลาออกอยู่ที่ร้อยละ
33.33) 
6. กองทุนขาดนักวิชาการคอมพิวเตอร์ทำให้การพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลไม่ต่อเนื ่อง
เท่าที่ควร รวมทั้งสะท้อนว่าเจ้าหน้าที่ยังต้องพัฒนา
ทักษะ ความรู้และความสามารถในการให้บริการและ
ทำงานด้านสารสนเทศและดิจิทัลรองรับการดำเนินงาน 
ของกองทุนในอนาคต (จากการตรวจสอบโครงสร้าง
การดำเนินงานของกองทุนในปัจจุบันพบว่า ยังขาด
ตำแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์ที ่ประจำกองทุน 
ขณะที่กองทุนกำลังพัฒนาระบบสารสนเทศและดิจิทัล
ของกองทุนอย่างต่อเนื่อง) 
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ด้านที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ตารางที่ 3 - 2 แสดงการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

โอกาส อุปสรรค 
1. ปัจจุบันประเทศไทยเกิดสภาวะขาดแคลนแรงงาน 
ส่งผลให้สถานประกอบกิจการต้องมีการพัฒนาทักษะ
แรงงานให้สามารถปฏิบัติงานรองรับการฟ้ืนตัวของ
สถานประกอบกิจการ เพื่อบริหารจัดการต้นทุนของ
สถานประกอบกิจการ (จากกรณีศึกษาของอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวของไทยที่มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 17 
ของ GDP ในไตรมาสที่ 1/2566 พบว่า สถานการณ์ 
ขาดแคลนแรงงานอาจรุนแรงขึ้น เพราะ อัตราการเปิด
ให้บริการของสถานประกอบการท่องเที่ยวฯ เท่ากับ
ร้อยละ 93 มากกว่าอัตราของจำนวนแรงงานที่
ทำงานในสถานประกอบการท่องเที ่ยวฯ ยังมีค่าอยู่ 
ที่ร้อยละ 86 โดยช่องว่าง (Gap) ที่ขาดแคลนมีอยู่ 
ร้อยละ 7 ซ่ึงสูงกว่าไตรมาส 4/2565 (สภาอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2566)) 
2. การเปลี ่ยนแปลงที ่ก้าวกระโดดด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัลในปัจจุบันที ่ม ีต ้นทุนต่ำลง 
ในการเข้าถึงและสื่อสารเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่าง
มีประสิทธิภาพสูง จากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
คนในปัจจุบันหลังช่วงวิกฤตโควิด-19 จะเป็นโอกาส
กับกองทุนในการเพิ่มประสิทธิผลทั้งการดำเนินงาน 
การบริการ การบริหารงาน รวมถึงการพัฒนาบุคลากร
ของกองทุนฯ รองรับนโยบายหน่วยงานภาครัฐสนับสนุน
การพัฒนาให้เกิดรัฐบาลดิจิทัล (จากข้อมูลของ “ttb 
analytics ชี้ 3 ปัจจัยท้าทายเศรษฐกิจไทยต้องเร่ง
รับมือในปี 2566 (17 ธันวาคม 2565)” พบว่า 
พฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนไปทั้ง การทำงานแบบ 
Work Form Home การซื ้อสินค้าและบริการและ
การชำระเงินผ่านระบบออนไลน์มากขึ้นยังมีนัยสำคัญ 
ในช่วงการเกิดวิกฤติของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด 2019 
รวมถึงการเกิดกระแสความสนใจของ Metaverse ได้
เป็นตัวเร่งพฤติกรรม และธุรกรรมทางเศรษฐกิจบนโลก
ออนไลน์ ซึ่งการพัฒนาที่ก้าวกระโดดของเทคโนโลยี
สารสนเทศและดิจิทัล มีผลให้ทัศนคติและพฤติกรรม
ผู้บริโภคทั่วโลกเปลี่ยนไป) 

1. สภาวะเศรษฐกิจของประเทศยังไม่เติบโตได้ดีเท่าที่
คาดการณ์ไว้ อาจส่งผลให้สถานประกอบกิจการขาด
สภาพคล่อง จนต้องเร่งฟื้นฟูกิจการเชิงธุรกิจ และ
อาจมองว่าการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานยังไม่ใช่
ประเด็นสำคัญในปัจจุบัน (อัตราการเติบโตของ GDP 
ของประเทศไทยในไตรมาสที่ 4/2565 พบว่า ต่ำกว่า
ค่าคาดการณ์ โดยเติบโตเพียงร้อยละ 1.4 เนื่องจาก
สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
คาดการณ์ว่าอัตราการเติบโตของ GDP ประเทศไทย
ปี 2565 เฉลี่ยทั้งปีอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 3.2 ส่งผล
ให้การเติบโตของ GDP ประเทศไทยปี 2565 ภาพรวม
เติบโตเพียงร้อยละ 2.6 จากที่คาดการณ์ไว้ที่ร้อยละ 
3.2 (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2566)) 
2.  ภาวะวิกฤตด้านต่างๆ ที่อาจส่งผลต่อการลดทอน
ศักยภาพในการประกอบการ หรือ ความอยู่รอดของ
สถานประกอบกิจการของไทย จนให้ความสำคัญต่อ
การพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานลง เช่น ภัยธรรมชาติ 
ความขัดแย้งทางการเมืองของประเทศไทยและโลก 
การชุมนุมประท้วง การเปลี่ยนแปลงของนโยบายแรงงาน
ประเทศไทย โรคระบาดอุบัติใหม่ เป็นต้น (จากข้อมูล
ของ Global Risk Report (2023) กรณีประเทศ
ไทยความเสี่ยงที่สำคัญที่จะนำไปสู่วิกฤต 3 อันดับ
แรก ได้แก่ อันดับ 1 วิกฤตหนี้สิน อันดับ 2 วิกฤต 
ค่าครองชีพ และ อันดับ 3  ความเสียหายของ
สิ่งแวดล้อมที่เกิดจากมนุษย์) 
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โอกาส อุปสรรค 
3. นโยบายภาครัฐของไทยมุ่งเน้นส่งเสริมให้องค์กร
ภาครัฐปรับตัวไปสู่องค์กรดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ทั้งในมิติการดำเนินงาน การบริหาร และการบริการ 
(จากการศึกษาแผน DGA ของประเทศไทย พบว่ามี
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับหน่วยงานภาครัฐไปสู่องค์กร
ดิจิทัล ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาและบูรณาการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลภาครัฐ ยุทธศาสตร์ที ่ 3 ส่งเสริมการเปิดเผย
ข้อมูลดิจิทัลภาครัฐและการใช้ข้อมูล สำหรับแผนพัฒนา
ดิจิทัลมียุทธศาสตร์ การปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัลยุทธศาสตร์การสร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึง
เท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ยุทธศาสตร์การพัฒนา
กำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
(อ้างอิงจากแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ. 2563-2565 (DGA) 2) แผนพัฒนาดิจิทัล 
พ.ศ. 2561-2580 (ระยะ 20 ปี)) 
4. แนวโน้มของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศไทย 
ที่จะสร้างมูลค่าเพิ่มมาจากฐานการขับเคลื่อนด้วยแรงงาน
ที่มีทักษะสูงในการยกระดับเศรษฐกิจที่มีนวัตกรรมสูง 
เช่นกัน แต่สถานประกอบกิจการอาจพัฒนาไม่ได้เพราะ
ติดปัญหาด้านเงินทุน จึงเป็นโอกาสในการส่งเสริม
เงินทุนในการพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานของกองทุน 
(Digitalization and sustainable Economic 
Development ของ Asian Development Bank 
Institute อ้างอิงจากการศึกษาของทีปกร จิร์ฐิติกุลชัย 
(2564)) 

3.3 การว ิ เคราะห์ความเช ื ่อมโยงสภาพแวดล ้อมภายใน -ภายนอกสู ่กลย ุทธ ์  (TOWS Matrix)  
ของแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกต่าง ๆ ของทุนหมุนเวียนในระยะที่ผ่านมาและ
คาดว่าจะมีผลกระทบต่อทุนหมุนเวียนในอนาคต เพื่อวางแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมต่อการดำเนินงานของทุน
หมุนเวียนต่อไป โดยกระบวนการวิเคราะห์โดยใช้ TOWS Matrix นั้น เป็นเครื่องมือสำหรับการสร้างกลยุทธ์ใหม่
จากสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบันขององค์กร โดยที่รูปแบบการจับคู ่กลยุทธ์ของ TOWS นั้น  
จะมีดังต่อไปนี้ 
 กลยุทธ์เชิงรุก (SO) เป็นการใช้จุดแข็งขององค์กรร่วมกับโอกาส เพื่อหาผลประโยชน์สูงสุดจากโอกาสที่เกิดขึ้น 
เพราะการใช้จุดแข็งท่ีมีร่วมกับโอกาส จะช่วยทำให้ความสามารถในการแข่งขันดีขึ้นอีก 
 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) เป็นกลยุทธ์ที่เน้นการแก้ไขจุดอ่อนด้วยโอกาสที่เข้ามาเป็นการใช้ประโยชน์ 
จากโอกาสที่มีเพ่ือแก้ไขจุดอ่อนหรือกลบจุดอ่อนขององค์กร 
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 กลยุทธ์เชิงรับ (ST) เป็นการใช้จุดแข็งเพื่อหลีกเลี่ยงอุปสรรค เป็นการใช้จุดแข็งมาป้องกันอุปสรรค  
ด้วยการใช้ทรัพยากรที่องค์กรมีอยู่หลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้น หรือกำลังเกิดข้ึนอยู่ในตอนนี้ 
 กลยุทธ์เชิงป้องกัน (WT) เป็นการลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยงอุปสรรค ซึ่งจะเป็นกลยุทธ์ที ่ตั ้งรับและ  
เน้นป้องกันเพียงอย่างเดียว เนื่องจากเจอปัญหาทั้งปัจจัยภายใน-ภายนอก 
 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจาก SWOT ดังกล่าวข้างต้นสามารถปรับมาเป็น TOWS เพ่ือนำไปสู่กลยุทธ์ได้ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3-3 แสดงการสรุปกลยุทธ์ทั้ง 4 ด้าน ของแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

กลยุทธ์เชิงรุก (SO) กลยุทธ์เชิงรับ (ST) 
1. ส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการของ
กองทุนที ่นำไปสู ่การขยายกลุ ่มผู้รับบริการกู้เงิน/ 
ยืมเงินที่สอดคล้องและปรับเปลี่ยนทันสถานการณ์
ด้านแรงงานที่เปลี่ยนไป เช่น การส่งเสริมการพฒันา
ฝีมือกลุ ่มแรงงานที่มีทักษะฝีมือสูง กลุ ่มแรงงาน
ทักษะฝีมือที่ขาดแคลน กลุ่มธุรกิจ SMEs และกลุ่ม
ธุรกิจในเศรษฐกิจฐานราก หรือ การพัฒนาปรับปรุง
แพ็คเกจ หรือ โปรโมชั่นของผลิตภัณฑ์และบริการ
เงินกู ้/เงินยืมของกองทุนฯ การพัฒนาโมเดลทาง
การตลาด หรือ โมเดลทางธุรกิจที่เอ้ือต่อการดำเนินงาน 
ของกองทุนฯ เป็นต้น 
2. ส่งเสริมการดำเนินกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือเข้าถึง/
ค้นหา/ขยายกลุ ่มเป้าหมายใหม่ของกองทุนฯ ที่มี
ศักยภาพในการขับเคลื่อนการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เช่น กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่ กลุ่มอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
กลุ ่มอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรม หรือ 
เขตการพัฒนาพิเศษตามระเบียงเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม
ข้ามชาติ เป็นต้น 
3. สนับสนุนให้เกิดความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายที่
มีศักยภาพเชิงทรัพยากร ทั้งทุนมนุษย์ ทุนทางกายภาพ 
(วัสดุ อุปกรณ์) หรือทุนความรู้เพ่ือส่งเสริมการดำเนินงาน
ของกองทุน 
4. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจและความตระหนักในสิทธิประโยชน์ของ
การพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานให้แก่ผู้ประกอบกิจการ 
ในช่องทางที่หลากหลายทั้ง On-line (เช่น การจัดทำ
คลังความรู้ (Knowledge Warehouse) การอบรม/
เสวนาออนไลน์ ฯลฯ) และ On-site (เช่น การลง
พื้นที่ ฯลฯ) การใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลและเผยแพร่
บนสังคมออนไลน์ที่เข้าถึงง่ายและเข้าใจง่าย หรือสื่อ

1. ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรกองทุนฯ 
ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานในการสร้างเครือข่าย
และขยายกลุ่มตลาดเป้าหมายของกองทุน เช่น  
• พัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานประจำที่มี

ประสิทธิภาพ 
• พัฒนาสมรรถนะบุคลากรทางด้านการส่งเสริม

การตลาด การเป็นนักประชาสัมพันธ์เชิงรุกและทัน
ต่อเทคโนโลยี การเจรจาต่อรอง การสร้างแรงจูงใจ 
การเป็น Lobbyist  
• พัฒนานักประชาสัมพันธ์ (PR) ที่มีศักยภาพทาง

การตลาดสูงที่ความเป็นไปได้ในการทำตลาดให้กับ
กองทุนในระดับพื้นท่ีได้ (Area Base PR) 
• การเป็นที ่ปรึกษาที ่ส ่งเสริมงานด้านการเพ่ิม 

ผลิตภาพของแรงงานรอบด้าน 
• การทำโปรเจค (Project) เพื ่อพัฒนาทักษะ

ฝีมือแรงงานเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ 
• การบริหารจัดการติดตามชำระหนี้ในกรณีเกิด

ภาวะวิกฤติ 
2. จัดทำคลังหลักสูตรพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานที่เป็น 
Good/ Best Practice ที ่ครบวงจรการพัฒนาทั้ง
เนื้อหา วิธีการ มาตรฐาน การวัดผล การรายงานผล 
ฯลฯ เพื ่อให้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร
พัฒนาฝีมือแรงงานที่ก่อให้เกิดประสิทธิผลที่สถาน
ประกอบกิจการพร้อมจะนำไปประยุกต์ใช้ได้ (Shopping) 
และตอบสนองแนวทางและทิศทางในการดำเนินงาน 
ของกองทุนฯ 
3. ทบทวนอัตรากำลัง/โครงสร้างและพัฒนาสมรรถนะ
ของบุคลากรที่รับผิดชอบพันธกิจการบังคับใช้กฎหมาย



3-8 

อ่ืนๆ เช่น ระบบข้อมูลถามตอบ (FAQ) เป็นต้น เพ่ือสร้าง
แรงจูงใจให้ผู้ประกอบกิจการในการเข้าถึงผลิตภัณฑ์
และการบริการของกองทุนฯ 
5. ส่งเสริมการปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
(Database) ระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
ที่เพิ่มประสิทธิผลของระบบประเมินผลการดำเนินงาน
ของกองทุน เช่น การพัฒนาระบบ Dashboard เพ่ือ
ตรวจสอบ ติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน 
ระบบฐานข้อมูลที่สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดทำทิศทาง/นโยบาย/
มาตรการ/กลยุทธ์ของกองทุนฯ เป็นต้น รวมทั้งส่งเสริม
บูรณาการระบบสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลของ
กองทุน การบูรณาการกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการดำเนินงานของกองทุนฯ ให้เกิดประสิทธิภาพ
ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 
6. พัฒนาระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
กองทุนให้เชื่อมโยงกับการพัฒนาบุคลากรด้วยฐาน
ของหลักธรรมาภิบาล 

ให้เหมาะสมและก่อให้เกิดการเพิ ่มประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน 
4. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ของกองทุ นท ี ่ เช ื ่ อมโยงก ั บระบบประเม ิ นผล 
การดำเนินงานของกองทุนตามแผนปฏิบัติการและ
กระบวนการต่างๆ ของกองทุน 
5. จัดการความรู้ด้านทักษะดิจิทัล เช่น การจัดทำ
คลังความรู้ออนไลน์ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือ วิธีการอื่น ๆ ที่เหมาะสมให้แก่บุคลากรกองทุน 
ให้พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของ
เทคโนโลยี โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาประสิทธิภาพงานที่
รับผิดชอบได้เป็นเป้าหมายหลัก เช่น การพัฒนา
ทักษะด้าน Data Driven การจัดทำฐานข้อมูลในงาน 
การจัดทำ Data Set ในงาน เป็นต้น 
6. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดทำการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์กระบวนการการปฏิบัติของหน่วยงาน 
ในสังกัดที่พัฒนาผลิตภาพ (Productivity) ในการปฏิบัติงาน 
เช่น การจัดทำ lean production/การนำเทคโนโลยี
ไปใช้ในการปฏิบัติงานและพัฒนาประสิทธิภาพของ
กระบวนการ การปรับเปลี่ยนองค์กรสู่องค์กรดิจิทัล 
การพัฒนานวัตกรรมในการปฏิบัติงานเป็นต้น เพ่ือ
นำไปสู ่การลดขั ้นตอนการลดความเสี ่ยงในการ
สูญเสียเวลาทำงาน เพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) กลยุทธ์เชิงป้องกัน (WT) 
1. พัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบัติงาน
ของกองทุนให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม 
ผู้บริการและส่งเสริมความศักยภาพในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ของกองทุนในประเด็นพัฒนาที่สำคัญ 
เช่น 
• การปรับปรุงกระบวนการให้กู้ เช่น ลดขั้นตอน

การยื่นเอกสาร การเพ่ิมความแม่นยำในการวิเคราะห์ 
และจัดลำดับสินเชื่อ เป็นต้น 
• การเพิ่มช่องทางการรับบริการด้วยวิธีการทาง

อิเล็กทรอนิกส์ 
• การพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร 

ติดตามชำระหนี้ในกรณีเกิดภาวะวิกฤติของกองทุนฯ 

1. จัดทำการสำรวจผลิตภาพ (Productivity) ของ
แรงงานของสถานประกอบการที ่กู ้ยืมเงิน รวมทั้ง 
ส่งเสริมการจัดการความรู้ (KM) เทคนิคการประเมิน
ผลิตภาพแรงงาน เพื่อเอื้อให้สถานประกอบกิจการ 
มีความพร้อมในการประเมินและการรายงานข้อมูล 
ทีม่ีประสิทธิภาพ ทั้งรูปแบบ On-line (เช่น การจัดทำ
คลังความรู้ (Knowledge Warehouse) การอบรม/
เสวนาออนไลน์ ฯลฯ) และ On-site (เช่น การลง
พ้ืนที่ ฯลฯ) หรือ สื่ออ่ืน ๆ เช่น ระบบข้อมูลถามตอบ 
(FAQ) เป็นต้น เพื ่อสร้างแรงจูงใจให้ผู ้ประกอบ
กิจการในการเข้าถึงผลิตภัณฑ์และการบริการของ
กองทุนฯ 
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• ปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการติดตาม
ชำระหนี ้โดยการบริหารความเสี ่ยงและควบคุม
ภายในตามข้อเสนอแนะของ สตง.  
• การพัฒนากระบวนการของกองทุนในรูปแบบอื่นๆ 

เช่น การลดขั้นตอน การลดเอกสาร ลดระยะเวลา 
ในการบริการ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
ในการพัฒนาประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน ทั้งงาน
ประจำและงานเชิงรุกในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ของกองทุน รวมถึงการบริการและการติดต่อประสานงาน 
เป็นต้น 
2. ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ หรือหลักเกณฑ์ 
การให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนของ
กองทุนให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม
ผู้รับบริการเป้าหมาย หรือ รองรับกลุ่มผู้รับบริการ 
ในอนาคตของกองทุนฯ หรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
กองทุนที่ทันสถานการณ์และส่งเสริมประสิทธิภาพ
ของกระบวนการการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนของกองทุน 
3. ส่งเสริมการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่อำนวยความสะดวกให้ผู้ประกอบกิจการในการติดต่อ 
เชื่อมโยงและบูรณาการการดำเนินงานกับกองทุนฯ 
รวมถึงการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพของ
กระบวนการปฏิบัติงานของกองทุนฯ ที่นำไปสู่การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบกิจการ
สามารถดำเนินการตามกฎหมายให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น เช่น  
• การพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่สถานประกอบ

กิจการสามารถบันทึกและรายงานข้อมูลผ่านระบบ
ออนไลน์ (Electronics)   
• การพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่สถานประกอบ

กิจการสามารถนำเข้า (Upload) เอกสารที่กองทุนฯ 
ต้องการ เพื่อลดเอกสาร (Paperless) ลดข้อผิดพลาด
ของข้อมูลที ่รายงานและลดระยะเวลาของสถาน
ประกอบกิจการในการประสานงานผ่านระบบออนไลน์ 
(Electronics) 
• พัฒนาต่อยอดระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริม

ประสิทธิภาพและนวัตกรรมการบริหารจัดการ  

2. ศึกษา/ สำรวจ/ จัดทำฐานข้อมูลความต้องการ
ของผู้ประกอบกิจการในการรับบริการของกองทุนฯ 
เพื่อนำมาปรับปรุงคุณภาพการบริการ รวมถึงการ
ขยายกลุ ่มเป้าหมายและการสร้างเครือข่ายเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
3. ศึกษา/ สำรวจ/ จัดทำฐานข้อมูลเพื ่อจัดเก็บ
ข้อมูลที่ส่งเสริมการปรับปรุงกระบวนการ 
การให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนของ
กองทุนฯ เช่น สาเหตุของการผิดนัดชำระหนี้ ปัจจัย
ทีจู่งใจให้ผู้ประกอบกิจการกู้ยืมเงินของกองทุน เป็นต้น 
4. จัดทำแผนงาน/ โครงการ/ กิจกรรมในการพัฒนา
สื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้
มีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย 
5. การส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร ทั้ง การวิจัยเชิงองค์ความรู้ การวิจัย
แบบ R2R หร ือ  R&D รวมไปถ ึ งการว ิ จ ั ย เชิ ง
ปฏิบัติการอื่น ๆ ในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการ
ปฏิบัติงาน 
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การบริการและส่งเสริมการปฏิบัติงานของกองทุนฯ 
เช่น ระบบการติดตามการดำเนินงานพัฒนาฝีมือ
แรงงานของสถานประกอบกิจการ 
4. ส่งเสริมการจดักิจกรรมที่ทำใหค้นในองค์การมีความสุข
ทางกาย ใจ และความสร้างความสมดุลในชีวิต 
การปฏิบัติงานและชีวิตส่วนตัว (Quality of Work-
life) เช่น 
• ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกิจกรรมในการเสริม

แรงจูงใจและให้กำลังใจกับบุคลากร เช่น กิจกรรม
มอบรางวัลเชิดชูเกียรติ  
• ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างสวัสดิการ

สำหรับบุคลากรนอกเหนือจากกฎหมายกำหนดตาม
ความจำเป็น 
• ส่งเสริมการพัฒนาองค์กรที ่มีความสุขที ่ให้

ความสำคัญกับกิจกรรมสุขภาพกาย สุขภาพจิต 
สุขภาพทางการเงินของบุคลากร รวมถึงความสัมพันธ์
อันดีและการทำงานเป็นทีมของบุคลากรในองค์กร 
5. สนับสนุนให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานภายใต้
อุปกรณ์และทรัพยากรที่จำเป็นในการปฏิบัติงานที่
เพียงพอและมีระดับเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพียงพอต่อ
การส่งเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ/หรือ
การพัฒนานวัตกรรมในการปฏิบัติงานของกองทุนฯ 
6. พัฒนาสภาพแวดล้อมทางกายภาพในที่ทำงาน 
(Workplace) ที่เหมาะสม พร้อมต่อการปฏิบัติงาน 
ที่มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมความสมดุลในชีวิตการปฏิบัติงาน
และชีวิตส่วนตัว 
7. พัฒนาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลของกองทุน
ที่ครบวงจร โดยมีมาตรการ ดังนี้ 
• ทบทวน คาดการณ์และตรวจสอบแผนอัตรากำลัง

ในระยะสั้นและระยะยาวทุกปีงบประมาณ 
• ปรับปรุงเส้นทางความก้าวหน้าของอาชีพให้มี

ความสมดุลกับภาระงานของกองทุนเพ่ือรักษาบุคลากร 
ที่มีสมรรถนะสูง รวมถึง การออกแบบเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้พนักงานที่เป็นลูกจ้างของกองทุนฯ  
• ทบทวนการประเมินตัวชี้วัดรายบุคคลเพื่อสร้าง

ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรของ
กองทุน เช่น การทบทวนในภาพรวมการกำหนด
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มาตรการจูงใจแก่หน่วยงานหรือบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
เชิงรุกได้ตามเป้าหมายของตัวชี้วัดขององค์กร หรือ 
การเจาะตลาดเงนิกู้ยืมในพ้ืนที่ เป็นต้น) 
• ทบทวนโมเดลสมรรถนะ (Competencies 

Model) ที่สอดคล้องกับบริบทการปฏิบัติงานของ
กองทุนฯ ในปัจจุบันและทิศทางในอนาคต 
• ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรตาม

แผนพัฒนาสมรรถนะรายบุคลากร (IDP)  
• ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรของ

กองทุนฯ ตามแผนการพัฒนารายบุคคลระยะยาว 
(Training and Development Roadmap)    

 
3.4 แผนปฏิบัติการประจำปี 
 การนำแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้กำหนดแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
เพื่อเป็นกรอบในการดำเนินงานและจัดสรรงบประมาณให้สามารถบรรลุเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 
ที่กำหนดไว้ ซึ่งครอบคลุมใน 3 แผนประเด็นหลัก ดังต่อไปนี้ 
 ประเด็นหลักที่ 1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐานพร้อมมุ่งสู่ 
การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต มีจำนวน 6 โครงการ/กิจกรรม ได้แก ่
 เป้าประสงค์ที่ 1 การสนับสนุนสถานประกอบกิจการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคนทำงาน 
 กลยุทธ์ที ่1 การสร้างเครือข่ายเพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
 1) โครงการสัมมนา เรื่อง สิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
 1)  กิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 2)  กิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 3) กิจกรรมการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน  
 เป้าประสงค์ที่ 2 การประชาสัมพันธ์งานกองทุนให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
 กลยุทธ์ พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุน 
 1)  กิจกรรมการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 2) กิจกรรมสำรวจความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 ประเด็นหลักที่ 2 การบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบกิจการ ดำเนินการตามกฎหมายให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
มีจำนวน 1 กิจกรรม ได้แก่ 
 เป้าประสงค์ เพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย 
 กลยุทธ์ เพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากร 
 1) กิจกรรมการกำกับดูแลติดตามผู้ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจำปี 
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ประเด็นหลักที่ 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ  มีจำนวน 28 โครงการ/กิจกรรม ได้แก่ 

 เป้าประสงค์ที่ 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที ่1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน 

1) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื ่องการทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566- 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี 

2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

3) โครงการจ้างที่ปรึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 
4) โครงการทบทวนและจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
5) โครงการประเมินผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และ ผลกระทบ (Impact) ของกองทุน

พัฒนาฝีมือแรงงาน 
6) กิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์สำหรับผู้ขอรับบริการเงินให้กู้ยืมเงินและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุน

พัฒนาฝีมือแรงงาน 
7) กิจกรรมปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานสำหรับลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
8) กิจกรรมจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) 
9) โครงการสัมมนา เรื่อง ทบทวนหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงิน และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุน

พัฒนาฝีมือแรงงาน 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานให้เหมาะสมเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน 

 1) กิจกรรมสร้างความผูกพัน (Engagement) ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศในการทำงานที่ดีด้วยการพัฒนาสติและ
ความฉลาดทางอารมณ์  
 2) กิจกรรมจัดทำแนวทางสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 
 3) ก ิจกรรมจ ัดทำคล ังความร ู ้  (Knowledge Management) ด ้านกองท ุนพัฒนาฝ ีม ือแรงงาน
 เป้าประสงค์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 
 กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 

1) โครงการจ้างจัดทำเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2) กิจกรรมจัดทำรายละเอียดของงานจัดทำระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุน

พัฒนาฝีมือแรงงาน 
3) โครงการจัดจ้างทำระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
4) กิจกรรมติดตามผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
5) โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 6) กิจกรรมศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดทำระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้เงินกู้ยืมกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(Feasibility Study) 
 7) กิจกรรมจัดทำสรุปประเด็นถาม-ตอบที่พบบ่อย (FAQ) ของภารกิจด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 8) กิจกรรมสำรวจความพร้อมใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
 เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงาน
และกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
 กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมข้ึน 

1) โครงการสัมมนา เรื่อง การดำเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2) โครงการนักประชาสัมพันธ์มืออาชีพภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานยุคดิจิทัล 
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3) กิจกรรมพัฒนาทักษะบุคลากรเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการด้านดิจิทัล 
4) โครงการสัมมนา เรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรในการขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
5) โครงการเสริมสร้างศักยภาพเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกองทุนฝีมือแรงงานด้านประเมินเงินสมทบ 
6) กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงาน ( Integrity and 

Transparency Assessment (ITA)) 
7) กิจกรรมประชุมชี้แจงการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ

แรงงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 
8) กิจกรรมประชุมชี้แจงทบทวนแนวปฏิบัติการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือ

การให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนผ่านระบบออนไลน์ 

 ทั้งนี้ รายละเอียดของแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาพัฒนาฝีมือแรงงาน สามารถแสดงได้ตามตารางที่ 3 - 4  
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ตารางที่ 3 - 4 กรอบระยะเวลาและงบประมาณของการดำเนินงานแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567)  

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
ประเด็นหลักที ่1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนรว่มพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐานพร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
เป้าประสงค์ที่ 1 การสนับสนุนสถานประกอบกจิการเขา้มาส่วนรว่มในการพัฒนาคนทำงาน 
กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างเครือข่ายเพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 

1. โครงการสัมมนา เรื่อง 
สิทธิประโยชน์จากกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้
พระราชบัญญัติส่งเสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2545 และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม 

1. เพื่อสร้างความรู้ 
ความเขา้ใจ พ.ร.บ. ส่งเสริมฯ  
2 เพื่อชี้แจงการดำเนินงาน
ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และสิทธิประโยชน์จาก
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ในการส่งเสริมและสนับสนุน 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ได้แก่ การให้เงินกู้ยืมและ
การให้เงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุน 
3. เพื่อชี้แจงหลักเกณฑ์ 
การยื่นแบบแสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานประจำปี (สท.2) 
และวิธีการประเมินเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

1. ผูป้ระกอบกิจการ ผู้ดำเนิน 
การทดสอบมาตรฐานฝีมอื
แรงงาน ตามมาตรา 24 และ 
ศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถ 
ตามมาตรา 26/4 (2) แห่ง 
พ.ร.บ. ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2545 และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม 
2. สร้างความรู้ความเขา้ใจ และ 
การเผยแพร่ขอ้มูลประชาสัมพันธ ์
สิทธิประโยชนก์องทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานแก่ผู้ประกอบกจิการ 
ผู้ดำเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือ
แรงงานตามมาตรา 24 
และศูนยป์ระเมนิความรู้
ความสามารถตามมาตรา 26/4 (2) 

1. จัดทำแนวทางการดำเนิน
โครงการสัมมนา เร่ือง  
สิทธิประโยชนจ์ากกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้ 
พ.ร.บ. ส่งเสริมฯ  
2. จัดทำแบบรายงานผล
การดำเนินโครงการสัมมนา
และแบบประเมินผล 
3. จัดสรรเป้าหมายและ
วงเงินงบประมาณ 
4. ติดตามการดำเนินงาน 
5. รวบรวมและสรุปรายงาน
ผลการดำเนินโครงการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลผลิต 
กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ
กองทุนได้ทราบสิทธิประโยชน์
และการดำเนินงานเพื่อขอรับ 
สิทธิประโยชน์ตามภารกิจของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ผลลัพธ์ 
กลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการจาก
กองทุนขอรับสิทธิประโยชน์
จากกองทุน 

1. ผู้เข้าสัมมนาร้อยละ 80 
เทียบกับเป้าหมายที่ได้รับจัดสรร 
2. ร้อยละ 70 ของผู้เข้า
สัมมนาผ่านตามเกณฑ ์
การประเมินผลหลังการสัมมนา 
3. ร้อยละ 10 ของ
กลุ่มเปา้หมายผู้รับบริการจาก
กองทุนได้รับสิทธิประโยชน ์
จากกองทุน 

บก. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
ประเด็นหลักที ่1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนรว่มพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐานพร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
เป้าประสงค์ที่ 1 การสนับสนุนสถานประกอบกจิการเขา้มาส่วนรว่มในการพัฒนาคนทำงาน 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลอืหรืออุดหนุน 
1. กิจกรรมการปรับปรุง
หลักเกณฑ์การให้กูย้ืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

เพื่อปรับปรุงหลักเกณฑ์
การให้กูย้ืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานให้
ตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้กู้ยืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. ผู้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานที่ใช้บริการกู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. หลักเกณฑ์การใหกู้้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้ตรง
กับความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย 

1. จัดทำแบบสำรวจการให้
กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
2. ขอความร่วมมือเจ้าหน้าที่
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ร่วมตอบแบบสอบถามถึง
ความจำเป็นหรอืความ
เหมาะสมในการให้กูย้ืมเงิน 
ผ่านระบบออนไลน ์
3. ขอความรว่มมือผู้
ประกอบกิจการ 
ผู้ดำเนินการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานร่วม
ตอบแบบสอบถามผ่าน
ระบบออนไลน ์
4. รวบรวมผลการสำรวจ 
เพื่อสรุปผล นำมาจัดทำ
หลักเกณฑ์การให้กูย้ืมเงิน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
๕. เสนอหลักเกณฑ์การให้
กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้ผู้บริหารเห็นชอบ 

ผลผลิต 
หลักเกณฑก์ารให้กูย้ืมเงิน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ที่ปรับปรุง 
ผลลัพธ์ 
หลักเกณฑ์การให้กูย้ืมเงิน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้กู้ยืมเงิน กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
 
 

1. ระดับความสำเร็จของการ
ปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. หลักเกณฑ์การใหกู้้ยืมเงิน 
ที่ได้ปรับปรุงตรงตาม 
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

บก. ✓ - - - - 

2. กิจกรรมการปรับปรุง
หลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

ปรับปรุงหลักเกณฑ์ การให้
เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ให้สามารถตอบสนองต่อ 
ความต้องการของ 

1. ผู้มีสิทธิขอรับเงินช่วยเหลอื
หรืออุดหนุนจากเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. จัดประชุมหารอืเพื่อ
พิจารณายกร่างหลักเกณฑ์
การให้เงินช่วยเหลือหรอื
อุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

ผลผลิต 
หลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
 

ระดับความสำเร็จของการ
ดำเนินการปรับปรุงหลักเกณฑ ์
การให้เงินช่วยเหลือ 
หรืออุดหนุนกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

บก. - ✓ - - - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
ผู้ขอรับเงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุน 

2. ปรับปรุงหลักเกณฑ์ การให้
เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ได้ครบ 5 ระดับตามขั้นตอน
การดำเนินงาน 

2. เสนอร่างหลักเกณฑ์การ
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ให้คณะอนุกรรมการจัดทำ
หลักเกณฑ์การให้กูย้ืมเงิน
และการใช้จา่ยเงินเพื่อ
ช่วยเหลือหรอือุดหนุน 
จากกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
3. ส่งร่างหลักเกณฑ์การใช้
จ่ายเงินเพื่อช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้กลุ่มกฎหมาย
พิจารณา 
4. เสนอร่างหลักเกณฑ์การ
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณา 
5. เสนอร่างหลักเกณฑ์การ
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้
ปลัดกระทรวงลงนาม 

ผลลัพธ์ 
การขอรับเงินช่วยเหลอืหรือ
อุดหนุนเกิดแรงจูงใจ 
ในการขอรับเงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนมากขึ้น 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
3. กิจกรรมการปรับปรุง
กระบวนการให้กูย้ืมเงินและ 
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

กระบวนการให้กูย้ืมเงิน
และให้เงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนมีความคล่องตัว
มากขึ้น 

ผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมอื
แรงงานที่รับผิดชอบด้าน 
การบริการใหกู้้ยืมเงินและ 
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
สามารถดำเนินการได้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

1. ระดมความคิดเห็น
กระบวนการให้กูย้ืมเงินและ
ให้ช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
2. สรุปข้อมูลการปรับปรุง
กระบวนการให้กูย้ืมเงินและ
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
3. เสนอแนวทางการ
ปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืม
เงินและให้เงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนให้ผู้บริหารเห็นชอบ 
4. เผยแพร่กระบวนการให้
กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ถือปฏิบัต ิ

ผลผลิต 
กระบวนการให้กูย้ืมเงินและ 
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
ที่ได้รับการปรับปรุงแล้วเสร็จ 
ผลลัพธ์ 
กระบวนการให้กูย้ืมเงินและ 
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 

1. ระดับความสำเร็จของ 
การปรับปรุงกระบวนการ 
ให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุน 
2. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการเงินกู้และเงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุนอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมากที่สุด 

บก. - ✓ - - - 

ประเด็นหลักที ่1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนรว่มพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐานพร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
เป้าประสงค์ที่ 2 การประชาสัมพันธ์งานกองทุนให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
กลยุทธ์ พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุน 
1. กิจกรรมการจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธก์องทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

เพื่อประชาสัมพันธ์งาน
กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้ประกอบกิจการและเจ้าหน้าที่
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
มีส ื ่อประชาสัมพันธ์กองทุน
พัฒนาฝีม ือแรงงาน สำหรับ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบกิจการ 
ผู้เกี่ยวข้อง และผู้ที่สนใจเข้าถึง
และใช้บริการกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

1. วางแผนการทำสื่อ
ประชาสัมพันธ ์
2. ขออนุมัติจัดจา้ง 
3. ดำเนินการจา้ง 
4. เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์
ทางช่องทางต่าง ๆ  

ผลผลิต 
สื่อประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานหลากหลายประเภท 
ผลลัพธ์ 
เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ ์
ให้กลุ่มเป้าหมายได้รับรู้ข้อมูล 
ข่าวสารบรกิารของกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
 
 
 

1. จำนวนสือ่ประชาสัมพันธ ์
ที่จัดทำไม่น้อยกว่า 4 ประเภท 
2. ร้อยละ 100 ของหน่วยงาน 
รับสื่อนำไปเผยแพร่ให้แก่
กลุ่มเป้าหมาย 

บก. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
2. กิจกรรมสำรวจ 
ความพึงพอใจต่อสือ่
ประชาสัมพันธภ์ารกจิกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน* 

เพื่อสำรวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการเงินให้กู้ยืม
และเงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนที่มีต่อสื่อ
ประชาสัมพันธก์องทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีผล
สำรวจความพึงพอใจที่ได้จาก
ผู้รับบริการเงินกู้ยืมและเงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุนที่มีต่อ
สื่อประชาสัมพันธ์กองทุนฯ 

1. จัดทำแบบสำรวจ 
ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการเงินกู้ยืมและเงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุนที่มีต่อ
สื่อประชาสัมพันธ์กองทุนฯ 
2. แบบสำรวจได้รับ 
ความเห็นชอบจาก
ผู้อำนวยการกองส่งเสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน
ภายในไตรมาสที่ 2 
3. แจ้งเวียนให้สนพ./สพร. 
ดำเนินการสำรวจ 
ความพึงพอใจฯ 
4. สรุปผลความพึงพอใจ
และนำเสนอผู้อำนวยการ
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานเพื่อพิจารณาให้
ข้อเสนอแนะ 

ผลผลิต 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานรับรู้ถึง
ความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ  
ที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์กองทุน 
ผลลัพธ์ 
สื่อประชาสัมพันธ์ภารกิจ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับ
การประเมินผลสัมฤทธิ์และมี
แนวทางในการพัฒนา/
ปรับปรุง/ทบทวนการจัดทำสื่อ
ในปีงบประมาณถัดไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. การดำเนินการสำรวจ 
ความพึงพอใจฯ แล้วเสร็จ 
ตามแผนงานหรือระยะเวลา 
2. ผลสำรวจความพึงพอใจฯ 
มีข้อเสนอแนะที่สำคัญในการ
พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์     
ไม่น้อยกว่า จำนวน 2 ประเด็น 

บก. - ✓ ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
ประเด็นหลักที ่2 การบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบกิจการ ดำเนินการตามกฎหมายให้ประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 
เป้าประสงค์ เพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย 
กลยุทธ์ เพิ่มประสิทธิภาพและพัฒนาบคุลากร 
กิจกรรมการกำกบัดูแลติดตาม 
ผู้ประกอบกจิการตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 
2545 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม 
ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ประจำป ี

เพื่อกำกบัดูแล 
ผู้ประกอบกจิการตาม 
พ.ร.บ.ส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
ยื่นแบบแสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานประจำป ี

ผู้ประกอบกจิการยื่นแบบแสดง
การส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานประจำปีเป็นไป
ตามที ่พ.ร.บ.ส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม กำหนด 

1. มีหนังสือถึง สพร. และ
สนพ. แจ้งให้ตรวจสอบและ
รวบรวมข้อมูลผู้ประกอบ
กิจการทีอ่ยู่ในข่ายบังคับต้อง
ยื่นแบบแสดงการส่งเงิน
สมทบประจำป ี
2. มีหนังสือถึง สพร. และ 
สนพ. แจ้งประชาสัมพันธ ์
ให้ผู้ประกอบกิจการในเขต
พื้นที่รับผิดชอบในแต่ละ
จังหวัดทราบและเตรียม
ความพร้อมดำเนินการยื่น
แบบแสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(สท.2) ประจำปพีร้อมแจ้ง
อัตราค่าจ้างขั้นต่ำตำ่สุดที่ใช้
เป็นฐานค่าจ้างในการ
คำนวณเงินสมทบประจำป ี
3. กำกบั ดูแล การยื่นแบบ
แสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
และการบนัทึกผลการประเมิน
เงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน(สท.2) ประจำปี ผา่น
ระบบรายงานผล 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 
 

ผลผลิต 
ผูป้ระกอบกิจการยื่นแบบแสดง
การส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานประจำปีเป็นไป
ตามที่ พ.ร.บ.ส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม กำหนด 
ผลลัพธ์ 
ผู้ประกอบกจิการยื่นแบบแสดง
การส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ประจำปีได้ตาม
เป้าหมายทีก่ำหนด (ตามเกณฑ์
ชี้วัดด้านการปฏิบัติการกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน) 

ผู้ประกอบกจิการยื่นแบบ
แสดงการส่งเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปี 
ได้ตามเป้าหมายทีก่ำหนด 
 

สร. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
4. มีหนังสือถึง สพร. และ
สนพ. ให้เร่งรัด ติดตาม 
ผู้ประกอบกจิการที่อยู่ใน
ข่ายบังคับเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานที่ยังไม่ยื่นแบบ
แสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(สท.2) ประจำป ีใหย้ื่นแบบ 
ให้เสร็จสิ้น 
5. ตรวจสอบผลการยื่นแบบ
แสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(สท.2) ประจำป ีทางระบบ
รายงานผลการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และรายงานผล 
ให้ผู้บริหารทราบ 

ประเด็นหลักที ่3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ที่ 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
กลยุทธ์ที่ 1 การเพิ่มประสิทธิผลของระบบประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวยีน 
1. โครงการรอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวน
แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 – 2570 และ 
แผนปฏิบัติการประจำป ี

1. เพื่อดำเนินการทบทวน
แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนปฏิบัติการ
บริหารทรัพยากรบุคคล
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2566 - 
2570 และแผนปฏิบัติการ 
ประจำป ี

แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลด้านกองทุน พัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 –  
2570 และแผนปฏิบัตกิาร
ประจำป ีมีความสอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
แผนปฏิบัติการที่สำคัญ 
มีองค์ประกอบหลักที่ดแีละ
ครบถ้วน 

1. แต่งต้ังคณะทำงานทบทวน
แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน และ
แผนปฏิบัติการประจำป ี
2. ขออนุมัติโครงการอบรม 
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง  
การทบทวนแผนปฏิบัตกิาร
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ

ผลผลิต 
แผนปฏิบัติการกองทุนที่มี
คุณภาพสอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการระยะยาวและ 
มีองค์ประกอบที่ดีครบถ้วน 
ผลลัพธ์ 
แผนปฏิบัติการกองทุนผ่าน
ความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารกองทุน และ 
มีการสื่อสารแผนฯ ให้ผู้บริหาร
และหน่วยงานภายในกองทุน
รับทราบ 

1. ร้อยละ 100 ของแผน
ปฏิบัติการกองทุนประจำปีมี
ความสอดคล้องกัแผนปฏบิัติการ
ระยาวและมีองค์ประกอบที่ดี
ครบถ้วน 
2. แผนปฏิบัติการกองทุนประจำปี
ได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการ บริหารกองทุนฯ 
และมีการเผยแพรใ่ห้แก่
ผูเ้กี่ยวข้องได้ภายในเดือน
สิงหาคม 

นผ. ✓ ✓ ✓ ✓ - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
2. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมอบรม
เชิงปฏิบัติการ มีความรู้
ความเขา้ใจในกระบวนการจัดทำ 
แผนปฏิบัติการมีส่วนร่วม
ระดมความคิดเห็นในการ
ทบทวนแผนปฏิบัติการ 
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติ
การบริหารทรัพยากร
บุคคลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 
2570 และแผนปฏิบัติการ
ประจำป ี

แรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนปฏิบัติการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2566 - 
2570 และแผนปฏิบัตกิาร
ประจำป ี
3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การทบทวนแผนปฏิบัตกิาร
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานแผนปฏิบัติการดิจิทัล
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนปฏิบัติการ
บริหารทรัพยากรบุคคลด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2566 - 2570 และ
แผนปฏิบัติการประจำป ี
4. ยกร่างแผนปฏิบัติการ
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัตกิาร
บริหารทรัพยากรบุคคลด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2566 - 2570 และ
แผนปฏิบัติการประจำปี 
(ฉบับทบทวน) 
5. ขอความเห็นชอบ
แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการ 
ดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัตกิาร
บริหารทรัพยากรบุคคลด้าน
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2566 - 2570 และ
แผนปฏิบัติการประจำปี 
(ฉบับทบทวน) ต่อ
คณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และคณะกรรมการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน 
6. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 
2566 – 2570 และ
แผนปฏิบัติการประจำปี 
(ฉบับทบทวน) ให้ผู้บริหาร
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง เพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารความเสี่ยงและ 
การควบคุมภายในกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานประจำปี  

1. เพื่อให้ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ ความเขา้ใจ
สามารถดำเนินการเพือ่
เพิ่มประสิทธิภาพ 
ด้านการบริหารความเส่ียง
และระบบการควบคุม
ภายในกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
2. เพื่อจัดทำแผนบริหาร
ความเส่ียงกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานประจำป ี
โดยการมีส่วนร่วม 
ของผู้มีส่วนเกีย่วข้อง 

กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมี
แผนบริหารความเส่ียงกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานประจำปี
ที่มาจาก 
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

1. แต่งตั้งคณะทำงาน 
2. ขออนุมัติและจัดอบรม
เชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทำแผน
บริหารความเส่ียงประจำป ี
3. ขอความเห็นชอบคู่มือ
และแผนบริหารความเส่ียง
ประจำปีจากคณะกรรมการ 
บริหารทุนหมุนเวียน 
4. เผยแพร่คู่มือและแผน
บริหารความเส่ียงประจำปี
ให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง 

ผลผลิต 
1. บุคลากรกองทุนได้รับการ
อบรมและมีความรู้ความเข้าใจด้าน
การบริหารความเส่ียงและควบคุม
ภายใน 
2. แผนบริหารความเส่ียงกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจำปีบัญช ี
2566 ที่มาจากการม ี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกีย่วขอ้ง 
ผลลัพธ์ 
1. มีแนวทางในการบริหารจัดการ 
ความเส่ียงโดยกำหนดผ่าน 
แผนบริหารความเสี่ยง 
2. แผนบริหารความเส่ียงกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานประจำปี ผ่าน
ความเห็นชอบจากคณะ

1. ร้อยละ 100 ของผู้เข้ารับ
การอบรมตามเป้าหมาย 
2. ผู้ผ่านการอบรมร้อยละ 90 
มีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 
การเพิ่มประสิทธภิาพ 
ด้านการบริหารความเส่ียงและ
ระบบการควบคุมภายในกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานเพิ่มขึ้น 
3. คู่มือและแผนบริหารความเสี่ยง 
ของกองทุนมีองค์ประกอบ
ครบถ้วน โดยผา่นความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการ บริหาร
กองทุน รวมทั้งเผยแพร่แก่ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้ภายในไตรมาสที่ 2 

นผ. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
กรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
และได้สื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

3. โครงการจ้างที่ปรึกษาจัดทำ
แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2571 – 2575 

1. เพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการ
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2571 – 
2575 และแผนปฏิบัตกิาร
ประจำป ี
2. เพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 – 
5575 และแผนปฏิบัติการ
ประจำป ี
3. เพื่อจัดทำแผน 
การบริหารทรัพยากร
บุคคลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 – 
2575 และแผนปฏิบัติการ
ประจำป ี

แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2571 – 2575 
และแผนปฏิบัตกิารประจำป ี
มีความสอดคล้องกับวิสยัทัศน์ 
พันธกิจ และแผนปฏิบัตกิาร 
ที่สำคัญมีองค์ประกอบหลักที่ดี
และครบถ้วน 

1. ขออนุมัติโครงการ 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดทำร่างรายละเอยีด
ขอบเขตของงาน)  
3. จัดทำและนำเสนอร่าง
รายละเอียดขอบเขตของงาน 
ต่ออธบิดีเพื่อขอความเหน็ชอบ 
4. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ดำเนินงานจ้างที่ปรึกษา 
และคณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุในงานจ้าง 
5. ดำเนินการสรรหาและจัด
จ้างที่ปรึกษา 
6. บริหารสัญญาจ้าง 
7. นำเสนอแผนต่อคณะ
กรรมการบริหารทุนหมุนเวียน
เพื่อขอความเห็นชอบ 
8. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
แผนปฏิบัติการให้ผู้บริหาร
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ผลผลิต 
แผนปฏิบัติการกองทุน 
ที่มีคุณภาพสอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการระยะยาวและ 
มีองค์ประกอบที่ดีครบถ้วน 
ผลลัพธ์ 
แผนฯ ผา่นความเหน็ชอบจากคณะ
กรรมการบริหารกองทุน และมีการ
สื่อสารแผนฯ ให้ผู้บริหารและ
หน่วยงานภายในกองทุน
รับทราบ 

1. ร้อยละ 100 ของแผน
ปฏิบัติการกองทุนประจำป ี
มีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
การระยาวและมีองค์ประกอบ 
ที่ดีครบถ้วน 
2. แผนปฏิบัติการกองทุนประจำปี
ได้รับความเห็นชอบ และ 
มีการเผยแพร่ให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง 

นผ. - - - - ✓ 

4. โครงการทบทวนและจัดทำ
คู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

เพื่อให้มีมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
โดยการกำหนดผา่นคู่มือ 
ที่ช่วยส่งเสริมให้ 
การบริหารจัดการ 
งานกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานมีประสิทธิภาพ 

มีการทบทวนและจัดทำคู่มือ 
การปฏิบัติงานดา้นกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ไม่น้อยกว่า 
2 กระบวนงาน 

1. แต่งตั้งคณะทำงาน 
2. คณะทำงานร่วมกัน
พิจารณาคัดเลือก
กระบวนงานหรอืคู่มือ 
ที่จะพัฒนา 
3. ศึกษาแนวทางการจัดทำ 
รายละเอียด ขั้นตอน วิธกีาร
ดำเนินงาน และจัดทำร่าง
คู่มือการปฏิบัติงาน 

ผลผลิต 
คู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจ
กองทุนได้รับการพัฒนาและ
เผยแพร่แก่ผู้ปฏิบัติงาน 
ผลลัพธ์ 
กองทนุมีแนวทาง การปฏิบัติงานที่
มีประสิทธิภาพได้มาตรฐานโดย
กำหนดผ่านคู่มือ 
การปฏิบัติงาน 

คู่มือที่ได้รับการพัฒนาและ
เผยแพร่ให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 
ไม่น้อยกวา่ 2 กระบวนงาน 

นผ. ✓ - ✓ - - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
4. เสนอขอความเห็นชอบ
ร่างคู่มือการปฏิบัติงานต่อ
คณะอนุกรรมการบริหารกองทุน 
5. จัดทำรูปเล่มและเผยแพร่
คู่มือผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์

5. โครงการประเมินผลผลิต 
(Output) ผลลัพธ์ (Outcome)  
และ ผลกระทบ (Impact) ของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. เพื่อประเมินว่า 
การปฏิบัตภิารกจิ  
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และได้ก่อให้เกิดประโยชน์ 
ต่อประชาชนและภาครัฐ 
มากหรือน้อยกว่าค่าใช้จา่ย
และผลเสียที่เกิดขึ้นเพียงใด 
2. เป็นข้อมูลสำหรับส่วน
ราชการใช้ในการทบทวน
และจัดลำดับความสำคัญใน
การเลือกปฏิบัติภารกิจ หรือ
เป็นข้อมูลสำหรับรัฐบาล
เพื่อพิจารณายุบเลิกภารกิจ 
รวมทั้งการปรับปรุงวิธกีาร 
ปฏิบัติให้มีประสิทธิผลและ
ประสทิธภิาพเพิ่มขึ้น 

เพื่อประเมินความคุ้มค่าทาง
เศรษฐกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานเพื่อนำไปสู่การดำรงอยู่
ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่
จะส่งผลต่อการพัฒนาผลิตภาพ
ของแรงงานไทย 

1. วางขอบเขตของการศึกษา
ทีมผู้ประเมินศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกบัจำนวนแรงงานที่ได้รับ
การพัฒนาเปน็แรงงานฝีมอื 
(ผ่านการทดสอบ มาตรฐาน
ฝีมือแรงงาน) ที่มีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลไว ้(รายปี) 
เพื่อให้ได้ข้อมูล ที่สามารถ
นำมาเป็นผลตอบแทนที่
เกิดขึ้นจากแรงงานฝีมือ (เช่น 
การเปลี่ยนแปลงของรายได้
ของแรงงานต่อคน และ/หรือ 
จำนวน ผลผลิตเฉลี่ยที่ทำต่อ
วัน) เพื่อเก็บไว้เป็นข้อมูล 
เชิงปริมาณเบื้องต้น 
2. ปรึกษาหารือ ทำการ
สัมภาษณ์ ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
และสร้างแผนที่ผลลัพธ ์
3. เก็บรวบรวมสำหรับผลลัพธ ์
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อ
วิเคราะห์หาผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น
จากการทำงานของแรงงาน
โดยทีมประเมินเข้าเก็บขอ้มูล
ในพื้นที่(สถานประกอบกิจการ) 
และศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ผลผลิต 
1. รายงานการติดตาม ประเมินผล
ความคุ้มค่าในการดำรงอยู่ของ
กองทุน 
2. ผลการประเมิน ผลผลิต 
(Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
และผลกระทบ (Impact) ของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ผลลัพธ์ 
1. เป็นการประเมินความสำเร็จ
ของกองทุนเพื่อมุ่งสู่ระดับของ
กองทุนที่มีการพัฒนา 
2. ได้ความสำคัญและความ
จำเป็นของการคงอยู ่
ของกองทุนในอนาคต 

รายงานการติดตามประเมินผล
ความคุ้มค่าในการดำรงอยู่ของ
กองทุน 

นผ. 
และ  
บก. 

- - - ✓ - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
4. วิเคราะห์หาผลตอบแทน
จากการทำงานของแรงงานต่อ
คนและการจำแนกผลประโยชน ์
ที่เกิดขึ้นจากการทำงานของ
แรงงานฝีมือ 
5. สรุปผลการวิเคราะห์ใน
รูปแบบของ ROI : สรุปข้อมูล
การคำนวณผลตอบแทนของ
แรงงานฝีมือในภาพรวม และ
ความคุ้มค่าให้กับผู้ให้การ
สนับสนุนโครงการ 
6. ข้อเสนอแนะ จากข้อมูลใน
การประเมินผลตอบแทนที่
เกิดขึ้นจากแรงงานฝีมือมี
ข้อสรุปในด้านหลักการ
ดำเนินงานองค์กรผู้ให้ทุนใน
การพัฒนารูปแบบ/วิชาการให้
เกิดความคุ้มค่าในการพัฒนา
ฝีมือแรงงานต่อไป 
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6. กิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์
บริการให้กู้ยืมเงินและเงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน* 

 

เพื่อให้กองทุนฯ มีการ
ดำเนินการส่งเสริม
ผลิตภัณฑ์สำหรับให้กู้ยืม
เงินและให้ได้รับเงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุน 
ที่ครบวงจร (ready-to-
buy) ทั้งเนื้อหา หลักสูตร 
แนวทางการดำเนินการ 
การประเมินผล ตดิตามผล 
ฯลฯ ที่พร้อมใช้งาน จูงใจ
ให้ผู้ประกอบกิจการมา
ขอรับบริการ 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
มีผลิตภัณฑ์บริการให้กู้ยืมเงิน
และให้ได้รับเงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนที่ครบวงจร (ready-
to-buy) ที่ตอบสนอง 
ความต้องการของผู้รับบริการ 

1. จัดทำผลิตภัณฑ์ส่งเสริม
การขายสำหรับการให้กูย้ืม
เงินและให้ได้รับเงินช่วยเหลือ 
หรืออุดหนุนที่ครบวงจร
พร้อมให้ผู้รับบริการนำไป
ประยุกต์ใช ้
2. รายงานผลและขอความ
เห็นชอบจากผู้อำนวยการ
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ภายในไตรมาสที่ 2 
3. แจ้งเวียนผลิตภัณฑ์
ส่งเสริมการขายให้แก่สนพ./
สพร. เพื่อนำไปให้ผู้ขอรับ
บริการกู้ยืมเงินและขอรับ
เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
พิจารณานำไปประยุกต ์

ผลผลิต 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีผลิตภัณฑ์
ส่งเสริมการขายที่พร้อมนำไป
ประยุกต์ใช ้
ผลลัพธ์ 
ผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขายที่พร้อม
นำไปประยุกต์ใช้ตอบโจทย ์
ความต้องการของผู้ขอรับบริการฯ 
 
 

1. ระดับความสำเร็จของ 
การจัดทำผลิตภัณฑ์ส่งเสริม 
การขายฯ ตามแผนงานหรือ
ระยะเวลา 
2. กองทุนมีผลิตภัณฑ์ส่งเสริม
การขายฯ ที่ตอบโจทย ์
ความต้องการของผู้ขอรับ
บริการฯ 

บก. - - ✓ - - 

7. กิจกรรมปรับปรุงฐานข้อมูล
บุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานของลูกจ้างกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน*  

1. เพื่อปรับปรุงฐานข้อมูล
บุคลากรกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานของลูกจ้าง
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
2. เพื่อให้กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานมีฐานข้อมูลฯ 
ที่ได้รับการปรับปรุงที่มี
ความครบถ้วนของขอ้มูล 
และตอบโจทย์การนำไปใช้
งานทางด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกองทุนฯ 

กองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
มีฐานข้องมูลฯ ที่มีความครบถ้วน
ของข้อมูล และตอบโจทย ์
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของกองทุนฯ 

1. ทบทวนฐานขอ้มูล
บุคลากรกองทุนฯ ที่มีอยู่เดิม 
2. ปรับปรุงฐานข้อมูล
บุคลากรกองทุนฯ เพื่อการ
เป็น HRIS (Human 
Resources Information 
System) โดยเพิ่มเติมข้อมูล
ที่จำเป็นต่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกองทุนฯ 
เช่น อายกุารทำงาน และอื่น  ๆ
3. นำเสนอฐานข้อมูลที่ได้รับ 
การปรับปรุงให้ผู้อำนวยการ
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมอื
แรงงานทราบ 

ผลผลิต 
กองทุนมีฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนฯ 
ที่ได้รับการปรับปรุง 
ผลลัพธ์ 
ฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนฯ  
ที่ได้รับการปรับปรุงมี 
ความครบถ้วนและตอบโจทย ์
การนำไปใช้งานทางด้าน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กองทุนฯ 
 

ระดับความสำเร็จของ 
การปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากร
กองทุนฯ ตามแผนงานหรือ
ระยะเวลา 

บท.  - ✓ - - - 
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8. กิจกรรมจัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual 
Development Plan)* 

1. เพื่อให้บุคลากรของ
กองทุนฯ มีกรอบแนวทาง
ในการพัฒนาตนเอง 
2. เพื่อให้บุคลากรของ
กองทุนฯ มีการพัฒนา
ทักษะ/ความรู้ทีจ่ำเป็น
สำหรับการปฏิบัติงาน 
ตามสายอาชีพเป็นไป
ตามที่กองทุนฯ กำหนด 

บุคลากรของกองทุนมี
แผนพัฒนาตนเองรายบุคคล
ตามประเด็นการพัฒนาตนเอง
ที่เหมาะสมและมีการพัฒนา
ทักษะ/ความรู้ทีจ่ำเป็นสำหรับ
การปฏิบัติงานตามสายอาชีพ
เป็นไปตามที่กองทุนกำหนด 

1. กำหนดกรอบประเด็น
การพัฒนารายบุคคล 
2. จัดทำแบบฟอร์ม
แผนพัฒนารายบุคคล 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากร 
ในหน่วยงานดำเนินจัดทำ
แผนพัฒนารายบุคคล 
4. แจ้งเวียนให้บุคลากร 
ในหน่วยงานประเมินผล 
การพัฒนาตนเองตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 
5. จัดทำสรุปผลการพัฒนา
ตนเองตามแผนพัฒนา
รายบุคคลของบุคลากร 
ในหน่วยงาน 

ผลผลิต 
บุคลากรของกองทุนฯ 
มีแผนพัฒนารายบุคคล 
ผลลัพธ์ 
บุคลากรกองทุนฯ มีการนำ
ความรู้/ทักษะที่ได้รับการพัฒนา
ตามแผนพัฒนารายบุคคลไปใช้
ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 

1. ประเด็นการพัฒนาตาม
แผนพัฒนารายบุคคลมีจำนวน
ไม่น้อยกวา่ 5 ประเด็นต่อรอบ
การพัฒนา 
2. บุคลากรของกองทุนฯ  
ที่มีการนำความรู้/ทักษะที่ได้รับ
การพัฒนาตามแผนพัฒนา
รายบุคคลไปใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานมีจำนวนไม่น้อยกวา่
ร้อยละ 80 ของจำนวน
บุคลากรทั้งหมด 

บท. - ✓ ✓ ✓ ✓ 

9. โครงการสัมมนา เร่ือง 
ทบทวนหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงิน 
และการให้เงินช่วยเหลอืหรือ
อุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมอื
แรงงาน* 

เพื่อให้คณะอนุกรรมการ
พิจารณาการให้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานและคณะอนุกรรมการ
จัดทำหลักเกณฑ์การให้
กู้ยืมเงินและการใช้จา่ยเงิน
เพือ่ช่วยเหลือหรืออุดหนุน
จากกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ร่วมระดมความคิดเห็น
เพื่อหาแนวทางร่วมกันใน
การทบทวนระเบยีบว่าดว้ย
การให้กูย้ืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน และ
ประกาศ เร่ือง หลกัเกณฑ์
การให้เงินช่วยเหลือหรอื
อุดหนุนกองทุนพัฒนา

กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมี
แนวทางในการพัฒนา
หลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน และการให้
เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่
ตรงตามความต้องการ 
ของกลุ่มเป้าหมายผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของกองทุนพัฒนาฝีมอื
แรงงาน 

1. จัดทำโครงการและ 
ขออนุมัติโครงการ 
2. ดำเนินการสัมมนา 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก ่
คณะอนุกรรมการพิจารณา
การให้กูย้ืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานและ
คณะอนุกรรมการจัดทำ
หลักเกณฑ์การให้กูย้ืมเงิน
และการใช้จา่ยเงินเพื่อ
ช่วยเหลือหรอือุดหนุนจาก
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ผู้อำนวยการสถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ๓ ชลบรี 
ผู้อำนวยการสถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ๑๓ กรุงเทพมหานคร  

ผลผลิต 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมี
การรับฟังความคิดเห็นจากผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการกำหนด
ทิศทางเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การ
ให้กู้ยืมเงินและการให้เงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุนกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
ผลลัพธ์ 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมี
แนวทางในการพัฒนาหลกัเกณฑ์
การให้กูย้ืมเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และการให้เงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุนกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ที่สนอง
ประโยชน์ตรงตามความต้องการ

1. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าร่วมการ
สัมมนามีจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
80 เทียบกบัเป้าหมายโครงการ 
2. กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมี
แนวทางในการพัฒนาหลกัเกณฑ์
การให้กูย้ืมเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และการให้เงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุนกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน จำนวน 
ไม่น้อยกวา่ 4 ประเด็น 

บก. ✓ - - - - 
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ฝีมือแรงงาน รวมทั้ง
กำหนดนโยบายในการ
ขับเคลื่อนกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานเพื่อให้การ
ดำเนินงานกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็น
นโยบายในการขบัเคลื่อน
กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานระดับพื้นที่ 

ผู้อำนวยการสถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ๒๙ ฉะเชิงเทรา  
และเจ้าหนา้ที่ที่เกี่ยวข้อง
ของสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และกองส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน รวม
จำนวน ๔o คน กิจกรรม
ประกอบดว้ย  
(1) การบรรยายหัวขอ้ 
“หลักเกณฑ์การให้กูย้ืมเงิน 
และการให้เงินช่วยเหลอืหรือ
อุดหนุนจากกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน” 
(2) การแบ่งกลุ่มร่วมระดม
ความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางการ
กำหนดหลกัเกณฑ์การให้
กู้ยืมเงินและการให้เงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(3) การเยีย่มชมสถาน
ประกอบกิจการเพื่อรับฟัง
ความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะ
จากผู้ประกอบกิจการ  
๕.3 รายงานผลการดำเนิน
โครงการ 

ของกลุ่มเป้าหมายผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของกองทุนพัฒนาฝีมอื
แรงงาน 

ประเด็นหลักที ่3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ที่ 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานให้เหมาะสมเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน 
1. กิจกรรมสร้าง 
ความผูกพัน (Engagement) 
ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศ 

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรม
เข้าใจแนวคิด และวธิีการ
พัฒนาจิต 

1. เจ้าหน้าทีแ่ละบุคลากรของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. นำเสนอเรื่องของการ
พัฒนาจิตแนวใหม่ 

ผลผลิต 
1. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าใจ
แนวคิด และวิธกีารพัฒนาจิต 

1. ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วม
กิจกรรมเข้าใจแนวคิด และ
วิธีการพัฒนาจิต กระบวนการ 

บท. ✓ - - - - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
ที่ดีด้วยการพัฒนาสติและ
ความฉลาดทางอารมณ์ 

2. เพื่อให้เขา้ใจถึงกระบวนการ 
และขั้นตอนในการนำ 
จิตตปัญญามาประยุกตใ์ช ้
ในองค์กร 
3. เพื่อฝึกสติ และสมาธิให้
เป็นส่วนหนึ่งของการทำงาน 
ทั้งในระดับบุคคล ทีม และ
องค์กร 
4. เพื่อให้ตระหนัก 
ถึงความสำคัญของการฝึก
และพัฒนาจิตให้เป็นวิถ ี
การทำงานและระบบ 

2. เข้าใจถึงกระบวนการ และ
ขั้นตอนในการนำจิตตปญัญามา
ประยุกต์ใช้ในองค์กร ฝึกสติและ
สมาธิให้เป็นส่วนหนึ่งของการ
ทำงาน ทั้งในระดับบุคคล ทีม 
และองค์กร 
3. เป้าหมายท้าทาย เจา้หนา้ที่ 
บุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานเข้าร่วมกิจกรรม 
ไม่น้อยกวา่ร้อยละ 95 

ความสัมพันธ์ของการพัฒนาสติ
กับการทำงานของสมอง 
การพัฒนาสติ 3 ระดับ 
ในองค์กรด้วยหลัก  
“คน-ทีม-องค์กร” 
2. ฝึกปฏิบัตพิัฒนาสต ิ
ในการทำงาน (Practice) 
ชี้ให้เห็นการพัฒนาจิตกับทีม 
(Teamwork & Team 
Learning) เช่น 
1) Mindfulness - การฝึกสติ 
บทเรียนที่ได้จาก Session  
นี้คือ “การรู้ตัวว่าเราคิด 
อะไรเป็นสิ่งที่ควรฝึกอยู่เสมอ” 
เป็นการฝึกเพื่อให้เรารู้ตัว
ก่อนที่เราจะตอบสนองต่อ
เหตุการณ์ที่กระทบจิตใจเรา 
มีภูมิคุ้มกัน ควบคุมอารมณ์ 
และตอบสนองต่อสถานการณ์
ต่างๆ ได้ดียิ่งขึ้น 
2) Self Awareness  
– ความตระหนกัรู้ในตนเอง 
การฝึกให้เรารับรู้ความเป็น
ตัวเองการจับความคิดตัวเอง
ให้ได ้
3) Self Management  
– การจัดการความคิดของตัว
เราเอง 
4) Empathy -การรับฟังบน
พื้นฐานของความเข้าใจ 

กระบวนการ และขั้นตอนในการ
นำจิตตปัญญามาประยุกต์ใช้ใน
องค์กร 
2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ฝึกสติ และ
สมาธิ ให้เป็นสว่นหนึ่งของการ
ทำงาน ทั้งในระดับบุคคลทีมและ
องค์กร 
ผลลัพธ์ 
การทำงานเป็นทีมและ
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
ในการปฏิบัติงานดีขึ้น 

และขั้นตอนในการนำจิตปัญญา
มาประยกุต์ใช้ในองค์กร 
2. เจ้าหน้าที ่บุคลากรของ
กองทุนเข้าร่วมกจิกรรม ฝึกสติ 
และสมาธิให้เป็นสว่นหนึ่งของ
การทำงานทั้งในระดับบุคคล 
ทีม และองค์กร ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
เปิดกว้างในการรับฟังเสียง
ความรู้สึกของผู้อื่น “ทีมที่ดี
ที่สุด คือ การมีพื้นทีป่ลอดภยั 
(Safe Space) ที่เราสามารถ
พูด หรือแสดงออกได้ด้วย
ความรู้สึกจริงๆ” 
5) Motivation - แรงบันดาล
ใจในทุกวันที่เรามีชีวิต 
6) Leadership  
- ความเชื่อมั่นในตัวเราที่เป็น
แรงผลักดันให้คนอื่นๆ 
3. มีการนำกระบวนการของ 
Dialogue และการอภิปราย
อย่างสร้างสรรค์ด้วยสติ
สนทนามาใช้จนสามารถ
ประยุกต์พัฒนาจิตให้เป็นวิถีใน
องค์กร (MIO) 
4. ประเมินผลกิจกรรม 
5. สรุปและรายงานผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3-31 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
2. กิจกรรมจัดทำแนวทาง
สร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
เพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชา* 

เพื่อสำรวจ และจัดทำ 
แนวทางการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหวา่งเพื่อน
ร่วมงานและผู้บังคับบัญชา  
เพื่อนำไปสู่การประเมินผล 
และปรับปรุงแนวทาง 
การสร้างความสัมพันธ์ 
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชา 

1. ทำงานด้วยกันอย่างมีความสุข
ทั้งผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 
2. ได้ทราบถึงสภาพ
ความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงาน 
เพื่อจัดทำแนวทางการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหวา่งเพื่อน
ร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 
3. สามารถประเมินผล 
การเปลี่ยนแปลง ความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชา ในรอบ 1 ป ี
 
 

๑. สำรวจและประเมิน
ความสัมพันธภ์ายในองค์กร
ก่อนดำเนินกิจกรรม 
๒. จัดทำแนวทางพัฒนา 
การสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชา โดยได้รับ
ความเห็นชอบจากผู้บริหาร
กองทุนฯ 
๓. แจ้งเวียนแนวทาง
พัฒนาการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชา เพื่อให้
บุคลากรดำเนินการ 
๔. ประเมินความสัมพันธ์
ภายในองค์กรหลังดำเนิน
กิจกรรม 
๕. สรุปผลการดำเนิน
กิจกรรมและรายงานต่อ
ผู้บริหารกองทุนเพื่อให ้
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลผลิต 
1. มีผลสำรวจแนวทางการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหวา่งเพื่อน
ร่วมงานและผู้บังคับบัญชา  
2. มีผลจากการปฏิบัติตาม
แนวทางเพื่อใช้ในการปรับปรุง
การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่ง
เพื่อนร่วมงานและผูบ้ังคับบัญชา  
ผลลัพธ์ 
ผลการประเมินแนวทาง 
การสร้างความสัมพันธ์ระหวา่ง
เพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา
ที่ดีขึ้น 
 

1. หน่วยงานที่นำแนวทาง
ทางการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชาไปปรับปรุง 
มีจำนวนไม่น้อยกวา่ 
ร้อยละ 80 
2. ระดับความพึงพอใจ
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชาไม่ต่ำกว่า 
ระดับ 3 

บท.  - ✓ ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
3. กิจกรรมจัดทำคลังความรู ้
(Knowledge Management) 
ด้านกองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน *   
 

 

 

1. เพื่อสำรวจความต้องการ 
ในการพัฒนา (Training 
Needs) ทักษะและความรู ้
ที่จำเป็นสำหรบัการปฏบิัติงาน
ตามภารกจิของกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
2. เพื่อจัดหา/สร้างแหล่ง
เรียนรู้ที่สำคัญทั้งทักษะและ
องค์ความรู้ที่จำเป็นสำหรับ
การปฏิบัติงานตามภารกิจ
ของกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้แก่บุคลากร 

กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
มีคลังความรู้ที่จำเป็นสำหรับ
ผู้ปฏิบัติงานตามภารกิจของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. สำรวจความต้องการ
พัฒนา (Training Needs) 
ทักษะและความรู้ที่จำเป็น
สำหรับการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน  
2. จัดหาแหล่งเรียนรู้/สร้าง
คลังความรู้เพื่อพัฒนาทักษะ
และองค์ความรู้ตาม 
ความต้องการพัฒนาของ
บุคลากรของกองทุนฯ 
3. เผยแพร่คลังความรู้ให้แก่
บุคลากรกองทุนฯ ผ่าน
ช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์
กองทุนฯ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลผลิต 
กองทุนมีคลังความรู้ที่จำเป็น
สำหรับการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจกองทุนฯ  
ผลลัพธ์ 
บุคลากรกองทุนฯ สามารถ
ศึกษาและเรียนรู้ด้วยตนเองผ่าน
คลังความรู้ที่จัดทำได้ 
 
 

1. องค์ความรู้ที่จัดทำ/จัดหา 
จำนวนไม่น้อยกวา่ 3 เร่ือง 
2. กองทุนฯ มีคลังความรู้ตอบ
โจทย์ความต้องการพัฒนาของ
บุคลากรกองทุน 

บท. - ✓ ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
ประเด็นหลักที ่3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการดำเนินงานกองทุน 
กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการดำเนินงานกองทุน 
1. โครงการจ้างจัดทำเวบ็ไซต์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. เพื่อให้กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานมีช่องทาง 
ในการสือ่สารขอ้มูล
สารสนเทศ ทีจ่ำเป็น
ตอบสนองผู้ใช้บริการ
ภายในและภายนอกอย่าง
มีประสิทธิภาพ  
โดยการพัฒนาเว็บไซต์
กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้ได้มาตรฐาน 
2. เพื่อเผยแพร่
ประชาสัมพันธข์้อมูล
ข่าวสารและบริการตา่ง 
ของกองทุนให้เป็นที่รู้จัก 
อย่างแพร่หลาย 
โดยนำเสนอผ่านเวบ็ไซต์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานได้รับการจัดทำ 
แล้วเสร็จและใช้งานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพและตอ่เนื่อง 

1. เสนอคณะทำงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศกรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน (CIO) 
เพื่อขอความเห็นชอบ 
2. เสนอคณะกรรมการ
บริหารและจัดหาระบบ
คอมพิวเตอร์ของกระทรวง
แรงงานเพื่อขอความเห็นชอบ 
3. ขออนุมัติโครงการ 
4. ขอความเห็นชอบ
แผนการจัดซ้ือจัดจา้ง 
5. แต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดทำร่างขอบเขตของงาน 
6. ขอความเห็นชอบร่าง
รายละเอียดขอบเขตของงาน  
7. ขออนุมัติจัดจา้งโครงการ 
8. ผู้รับจ้างส่งมอบเอกสาร
การวิเคราะห์ความต้องการ
ของระบบงานต้นแบบ 
พร้อมเอกสารการออกแบบ
ระบบงาน (ชุดเบื้องต้น) 
9. ผู้รับจ้างส่งมอบระบบฯ 
และทดสอบใช้เว็บไซต์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
10. อบรมการใช้งานให้แก่
ผู้ดูแลเว็บไซต์ 
11. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพื่อทราบและใช้งานเว็บไซต์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
12. ติดตามผลการใช้งาน
เว็บไซต์ 

ผลผลิต 
เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานจัดทำสำเร็จ 
ผลลัพธ์ 
เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานตอบสนองผู้ใช้บริการ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. ระดับความสำเร็จของ 
การจัดทำเวบ็ไซต์กองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานตาม
แผนงานหรือระยะเวลา 
2. ร้อยละ 80 ของผู้ใช้งาน
เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานมีความพึงพอใจ 
ในการใช้งานระดับมากที่สุด 

นผ. ✓ - - - - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
2. กิจกรรมจัดทำรายละเอยีด
ของงานจัดทำระบบ
สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชีกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

เพื่อให้กองทุนมีระบบ
ปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีตอบสนองผู้ใช้บริการ
ภายใน โดยจัดทำ 
รายละเอียดของงานจัดทำ
ระบบสารสนเทศเพื่อ 
การปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน เพื่อเตรียม 
การจ้างจัดทำระบบ
สารสนเทศเพื่อ 
การปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

จัดทำรายละเอยีดของงาน
จัดทำระบบสารสนเทศ 
เพื่อการปฏิบัติงานการเงิน 
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

1. แต่งต้ังคณะทำงานจัดทำ
รายละเอยีดของงานจัดทำ
ระบบสารสนเทศเพื่อ 
การปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
2. จัดทำรายละเอียดของ
งานจัดทำระบบสารสนเทศ
เพื่อการปฏิบัติงานการเงิน 
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
3. รายงานผลการดำเนินงาน
ต่อผู้บริหารกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

ผลผลิต 
จัดทำรายละเอยีดของงาน
จัดทำระบบสารสนเทศ 
เพื่อการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ผลลัพธ์ 
สามารถใช้จัดทำรายละเอียด
ของงานจัดทำระบบสารสนเทศ 
เพื่อการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานเป็นข้อมูลสำหรับ 
การดำเนินโครงการจ้างจัดทำ
ระบบสารสนเทศเพื่อ 
การปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ระดับความสำเร็จของ 
การจัดทำรายละเอยีดของงาน
จัดทำระบบสารสนเทศ 
เพื่อการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานตามแผนงานหรือ
ระยะเวลา 

นผ. ✓ - - - - 

3. โครงการจัดจ้างทำระบบ
สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชีกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. เพื่อจัดทำระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ตาม พ.ร.บ.
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2545 
บริหารจัดการระบบการรบั - 
จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานและระบบบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงาน และ
สนับสนุนภารกิจหลักของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. เพื่อให้กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานมีการจัดเก็บ

มีระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประกอบดว้ย 
1. ระบบการรับ - จ่ายเงิน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. ระบบบัญชีกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

1. เสนอคณะทำงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศกรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน (CIO) 
เพื่อขอความเห็นชอบ 
2. เสนอคณะกรรมการ
บริหารและจัดหา 
ระบบคอมพิวเตอร์ของ
กระทรวงแรงงาน เพื่อขอ
ความเห็นชอบ 
3. ขออนุมัติโครงการ 
4. ขอความเห็นชอบ
แผนการจัดซ้ือจัดจา้ง 
5. แต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดทำร่างขอบเขตของงานจ้าง 
6. ขอความเห็นชอบร่าง
รายละเอยีดขอบเขตของงาน  
7. ขออนุมัติจัดจา้ง 

ผลผลิต 
1. ระบบการรับ - จ่าย
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
2. ระบบบัญชีกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
ผลลัพธ์ 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
มีระบบสารสนเทศสนับสนุน
ผู้ใช้บริการภายในเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ระดับความสำเร็จของการ
จัดทำระบบสารสนเทศเพื่อ
การปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานตามแผนงานหรือ
ระยะเวลา 

นผ. - ✓ ✓ - - 



3-35 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
ข้อมูลในรูปแบบฐานข้อมูล 
(Database) โดยสามารถ
ประมวลผลและเชื่อมโยง
กับฐานข้อมูลการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานที่เกี่ยวข้อง 

8. ผู้รับจ้างส่งมอบเอกสาร
การวิเคราะห์ความต้องการ
ของระบบงานต้นแบบพรอ้ม
เอกสารการออกแบบ
ระบบงาน (ชุดเบื้องต้น) 
9. ผู้รับจ้างส่งมอบระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
10. ทดสอบใช้ระบบ 
11. อบรมการใช้ระบบ 
12. สรุปรายงานผลการใช้
งานระบบ เสนอผู้บริหาร
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

4. กิจกรรมติดตามผลการใช้
งานระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

เพื่อสำรวจความต้องการ 
ความพึงพอใจ ปัญหา
อุปสรรคของการใช้งาน
ระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานต่อ
ระบบบริหารจัดการ
สารสนเทศที่สนับสนุน 
การตัดสินใจของ
คณะกรรมการ 
บริหารและ/หรือผู้บรหิาร
ทุนหมุนเวียน (EIS/MIS) 
ระบบออกใบเสร็จ 
รับเงินอิเล็กทรอนกิส์
กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และระบบ 
การกู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานและระบบ 

สำรวจผลการใช้งาน  
ความต้องการความพึงพอใจ ปัญหา
อุปสรรคของระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. จัดทำแบบสำรวจความ
ต้องการระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ทั้ง 3 ระบบ 
2. ดำเนินการสำรวจ 
3. รวบรวมผลสำรวจความ
ต้องการและสรุปผล 
4. รายงานผลการสำรวจ
ความต้องการต่อผู้บริหาร
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ผลผลิต 
ผลสำรวจการใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน 3 ระบบ 
ผลลัพธ์ 
รายงานผลสำรวจ 
ความต้องการระบบสารสนเทศ 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
พร้อมนำไปใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการดำเนินโครงการ
จ้างบำรุงรักษาระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานที่จะดำเนินการในปี
บัญชี 2569 – 2570 

ระดับความสำเร็จของ 
การติดตามผลการใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ตามแผนงานหรือ
ระยะเวลา 

นผ. - - ✓ - - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
การให้เงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

5. โครงการจ้างบำรุงรักษา
ระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. เพื่อบำรุงรักษา 
การทำงานของระบบ
สารสนเทศให้อยู่ 
ในสภาพที่ใช้งานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพต่อเนื่อง
ตลอดเวลา 
2. เพื่อไม่ให้เกิด
ข้อผิดพลาดและปญัหา
ระบบงานสารสนเทศ 
เหมาะสม สอดคล้อง และ
รองรับการปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจของกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
3. เพื่อรกัษาความปลอดภยั
และป้องกันการถูกทำลาย
ข้อมูลสารสนเทศที่จำเป็น
ต่อการปฏบิัติงานของ 
ผู้ประสงค์ร้าย 

ระบบสารสนเทศที่อยู่ในสภาพ
พร้อมใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง
และมีประสิทธภิาพสูง 

1. ขออนุมัติโครงการ 
2. ขอความเห็นชอบ
แผนการจัดซ้ือจัดจา้ง 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำ 
ร่างขอบเขตของงานจ้าง 
4. จัดทำร่างรายละเอียด
ขอบเขตของงาน  
5. ขอความเห็นชอบร่าง
รายละเอียดขอบเขตของงาน 
6. ขออนุมัติจัดจา้ง 
7. ดำเนินการจัดจา้ง
บำรุงรักษาระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และบริหารสัญญาจ้าง 
8. สรุปรายงานผล 
การใช้งานระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เสนอผู้บริหารกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

ผลผลิต 
ระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานได้รับ 
การบำรุงรักษาการทำงานระบบ 
ผลลัพธ์ 
ระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
มีประสิทธิภาพในการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง 

1. ระดับความสำเร็จของการ
บำรุงรักษาระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ตามแผนงานหรือระยะเวลา 
2. ร้อยละ 75 ของผู้ใช้งาน
ระบบมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 

นผ. - - - ✓ - 

6. กิจกรรมศึกษาความเป็นไป
ได้ในการจัดทำระบบ
สารสนเทศติดตามลูกหนี้เงิน
กู้ยืมกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน (Feasibility Study)*  

เพื่อศึกษาศึกษาความ
เป็นไปได้ในการจัดทำ
ระบบสารสนเทศติดตาม
ลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
(Feasibility Study) 

กองทุนมีข้อมูลที่ใช้
ประกอบการตัดสินใจในการ
จัดทำระบบสารสนเทศติดตาม
ลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

1. แต่งตั้งคณะทำงาน 
ศึกษาความเป็นไปได้ในการ
จัดทำระบบสารสนเทศ
ติดตามลูกหนี้กูย้ืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน (Feasibility Study) 
2. ศึกษาความเป็นไปได้ 
ในการจัดทำระบบ
สารสนเทศติดตามลูกหนี้
กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ผลผลิต 
กองทุนมีรายงานการศึกษา 
ความเป็นไปได้ในการจัดทำระบบ
สารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 
ผลลัพธ์ 
กองทุนสามารถนำรายงาน
การศึกษาความเป็นไปได้ในการ
จัดทำระบบสารสนเทศติดตาม
ลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา

ระดับความสำเร็จของ 
การจัดทำรายงานการศึกษา
ความเป็นไปได้ในการจัดทำ
ระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้
กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานตามแผนงานหรือ
ระยะเวลา 
 
 
 
 

บก. - - ✓ - - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
3. จัดทำรายงานศึกษา 
ความเป็นไปได้ในการจัดทำ
ระบบสารสนเทศติดตาม
ลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือเสนอผู้อำนวยการ 
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานทราบ 
4. นำเสนอรายงานดังกล่าว
ให้คณะกรรมการบริหารทุน
หมุนเวียนพจิารณาให้
ข้อเสนอแนะถึงความคุ้มค่า 
ข้อดีและข้อเสียของผลจาก
การศึกษาความเป็นไปได้ 

ฝีมือแรงงานเพื่อใช้ประกอบการ
ตัดสินใจในการจัดทำระบบ
สารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 
 

7. กิจกรรมจัดทำสรุปประเด็น
ถาม-ตอบทีพ่บบ่อย (FAQ) 
ของภารกิจดา้นกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน* 

เพื่อให้กองทุนมีระบบ 
FAQ สำหรับผู้รับบริการที่
ครอบคลุมภารกิจและ
สนับสนุนการให้บริการ
ของกองทุนฯ 

ผู้รับบริการสามารถเรียนรู ้
องค์ความรู้ที่จำเป็นในภารกิจต่าง ๆ  
ของกองทุนผ่านเว็บไซต์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. แต่งต้ังคณะทำงานจัดทำ
สรุปประเด็นถาม-ตอบที่พบ
บ่อย (FAQ) ของภารกิจดา้น
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
  1.1 วิเคราะห์และสรุป
ประเด็น ถามตอบที่มีความถี่สูง
เพื่อคัดเลือกเข้าสู่ระบบ FAQ 
  1.2 จัดทำคำตอบสำหรับ
คำถามสำคัญใน FAQ 
  1.3 ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
ความทันสมัย และทันเวลา
ของคำตอบทีจ่ะบรรจุใน FAQ 
2. จัดทำระบบ FAQ 
ให้บริการผา่นเว็บไซต์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
3. นำข้อมูลเผยแพร่ลงใน
เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

ผลผลิต 
กองทุนมีระบบ FAQ สำหรับ
ผูร้ับบริการที่ครอบคลุมภารกิจของ
กองทุน  
ผลลัพธ์ 
ผู้รับบริการของกองทุนเข้าถึง
องค์ความรู้ที่จำเป็นในการรับ
บริการที่สะดวกและรวดเร็ว 

1. ระบบ FAQ สำหรับ
ผู้รับบริการ จำนวน 1 งาน  
2. ร้อยละของระดับความพึง
พอใจของผู้รับบริการระบบ 
FAQ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

นผ. - ✓ - - - 
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4. ติดตามและประเมินผล
การใช้งานระบบ FAQ ของ
กลุ่มเป้าหมาย  

8. กิจกรรมสำรวจความพร้อมใช้
งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอรแ์ละ
อุปกรณ์กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน*  

1. เพื่อให้ทราบขอ้มูล
จำนวนและสภาพครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
เพื่อการปฏิบัติงานด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. เพื่อจัดทำแผน 
ความเพียงพอของ
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์กองทุนฯ 
3. เพื่อจัดทำขอ้เสนอเพื่อ
ขอรับจัดสรรครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
กองทุนฯ จากคณะกรรมการ
บริหารทุนหมุนเวียน 

1. มีข้อมูลจำนวน และสภาพ
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์เพื่อการปฏิบัติงานด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. จัดทำแผนและข้อเสนอการ
ขอรับจัดสรรเงินงบประมาณ
ค่าครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์กองทุนฯ จาก
คณะกรรมการบริหารทุน
หมุนเวียน 
 

1. สำรวจความพร้อมใช้งาน
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน  
1.1 แต่งต้ังคณะทำงานเพื่อ
สำรวจความพร้อมใช้งาน 
และพิจารณาจัดสรรครุภัณฑ์
ให้เหมาะสมกับความจำเป็น
ของหน่วยงาน 
1.2 รวบรวมขอ้มูลพื้นฐาน
ของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์
ของ สพร./สนพ. เพื่อจัดทำ
รายงานส่งให้กับหนว่ยงาน 
1.3 จัดทำแบบสำรวจ 
ความพร้อมในการใช้งาน
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของ สพร./สนพ. 
1.4 จัดส่งข้อมูลพื้นฐานและ
แบบสำรวจความพรอ้มใน
การใช้งานครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ให้กับ สพร./สนพ.  
1.5 ติดตามผลการตอบ
แบบสำรวจความพรอ้มใน
การใช้งานครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์กับ สพร./สนพ. 
1.6 ประมวลผลข้อมูลที่ได้
จากแบบสำรวจความพร้อม
ในการใช้งานครุภัณฑ์
คอมพวิเตอร์ของ สพร./สนพ. 
2. จัดทำแผนความเพียงพอ
ของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์กองทุนฯ 

ผลผลิต 
1. ข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์กองทุนฯ 
2. ข้อเสนอเพื่อขอรับเงินจัดสรรในปี 
งบประมาณ 2568  
ผลลัพธ์ 
สามารถจัดสรรครุภัณฑ์
คอมพวิเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯ
ได้เป็นไปตามแผนการจัดสรร 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความสำเร็จของกจิกรรม
ตามแผนงานหรือระยะเวลา
ของข้อเสนอเพื่อขอรับจัดสรร
เงินงบประมาณค่าครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์จาก
คณะกรรมการบริหารทุน
หมุนเวียน 

นผ. - ✓ - - - 
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3. จัดทำข้อเสนอเพือ่ขอรับ
จัดสรรเงินงบประมาณค่า
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์กองทุนฯ  
จากคณะกรรมการบริหาร
ทุนหมุนเวียน 
3.1 จัดทำ/ข้อเสนอ 
เชิงนโยบายในการจัดซ้ือ
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของ 
สพร./สนพ. เสนอ
ผู้อำนวยการกองส่งเสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน  
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
จัดซือ้ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
ในปีงบประมาณถัดไป 

ประเด็นหลักที ่3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรของกรมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน มีศักยภาพสูงขึ้น 
กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพิ่มขึ้น 
1. โครงการสัมมนา เรื่อง  
การดำเนินงานกองทนุพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

1. เพื่อให้ ผอ. สพร./สนพ.  
มีความรูค้วามเข้าใจนวทาง 
การดำเนินงานกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และสามารถ
นำไปเป็นแนวทางเพื่อกำหนด
นโยบายในการขบัเคลื่อน
ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานระดับพื้นที ่
2. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานดา้น
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
มีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบั
การดำเนินงานกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ประจำปี
งบประมาณ  
3. เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานมี
ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับ

1. ผู้อำนวยการสถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ผู้อำนวยการ
สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ส่วนภูมิภาค กองส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มกฎหมาย  
กลุ่มตรวจสอบภายใน และ 
ผู้ประสานงาน รวมจำนวน 
250 คน 
2. เพื่อให้ผู้เข้าร่วมการสัมมนา
มีความรู้ ความเขา้ใจเกี่ยวกับ 
การดำเนินงานกองทุน 

1. ติดต่อประสานงาน
สถานที่จัดสัมมนาและ
วิทยากร 
2. จัดทำโครงการและขอ
อนุมัติโครงการ 
3. ดำเนินการสัมมนา 
4. ประเมินผลโครงการ 
5. จัดทำรายงานผล 
การดำเนินงานโครงการ 

ผลผลิต 
ผู้เข้าสัมมนามีความรู้  
ความเข้าใจเกีย่วกบั 
การดำเนินงานกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
ผลลัพธ์ 
ผู้เข้าสัมมนานำความรู ้ 
ความเข้าใจไปดำเนินงาน 
ด้านกองทุน ตามเปา้หมาย 
ที่ได้รับมอบหมาย 

1. ร้อยละ 80 ของผู้เข้า
สัมมนามีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกบัการดำเนินงานกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานเพิ่มขึ้น 
2. ร้อยละ 90 ของหน่วยงาน
ที่ส่งบุคลากรเข้าอบรมสามารถ
ดำเนินตามตัวชี้วัดกองทุน
สำเร็จตามเป้าหมาย 

บก. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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การดำเนินงานตามเกณฑ์
ชี้วัดการประเมินผล 
การดำเนินงานกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานประจำปี 
และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของลูกจา้ง
กองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
ประจำปีงบประมาณ 

พัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่าง
ถูกต้องตรงกัน 

2. โครงการ 
นักประชาสัมพันธ ์
มืออาชีพภารกจิกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานยุคดิจิทัล 

1. เพื่อให้บุคลากรกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานมี
ทักษะความรู้เกีย่วกับ 
การเป็นนักประชาสัมพันธ ์
2. เพื่อให้สามารถ
ประชาสัมพันธ ์
การให้บริการเงินกู้และเงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนให้
เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 

เจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน สำนักงานพัฒนาฝีมือ
แรงงาน กองส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงานที่ปฏิบัติงาน
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
และผูป้ระสานงาน จำนวน 2 
รุ่น รุ่นละ 50 คน รวมจำนวน 
100 คน มีความรู้ความเข้าใจ
ด้านการประชาสัมพนัธ ์ 
และสามารถพัฒนาทักษะของ
การเป็นนักประชาสัมพันธ์
ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

1. ติดต่อประสานงาน
สถานที่จัดอบรมและ
วิทยากร 
2. ขออนุมัติโครงการ 
3. ดำเนินการอบรม 
4. ประเมินผลโครงการ 
5. จัดทำรายงานผล 
การดำเนินงานโครงการ 

ผลผลิต 
ผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมอื
แรงงานได้รับการพัฒนาทักษะนัก
ประชาสัมพันธ์ภารกจิกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
ผลลัพธ์ 
1. ผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานมีความรู้และทักษะ
เพิ่มขึ้น 
2. ผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานนำความรู้ 
และทกัษะไปเผยแพรป่ระชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารภารกิจกองทุน 

1. ร้อยละ ๘๕ ของผู้ปฏิบัติงาน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เข้าอบรมตามเป้าหมาย 
2. ร้อยละ 80 ของผู้ปฏิบัติงาน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
มีความรู้และทักษะการเป็นนักระ
ชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
3. ร้อยละ 80 ของผู้ผา่นการอบรม 
นำความรู้และทกัษะไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

บก. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3. กิจกรรมพัฒนาทกัษะ
บุคลากรเพิ่มประสิทธภิาพ 
การปฏิบัติราชการด้านดจิิทัล 

1. เพื่อพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
ที่จำเป็นสำหรับขา้ราชการ
และบุคลากรเพื่อการ
ปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาล
ดิจิทัล ประกอบด้วย  
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ความรู ้ความสามารถ 
ประสบการณ์ และ
คุณลักษณะ 
2. เพื่อให้มีความรู้และ
ความเข้าใจในหลักการ 

1. ข้าราชการและบุคลากรของ
กองทุน มีความรู้และ 
ความเข้าใจด้านดิจิทัลประกอบ 
๔ องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ 
และคุณลักษณะ และสามารถ
นำไปประยุกต์ใช้กับ 
การปฏิบัติงานของกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานได้ 
2. เป้าหมายท้าทาย เจา้หนา้ที่ 
บุคลากรของกองทุนพัฒนา 

1. แจ้งเวียนและกำหนด
หลักเกณฑ์การเข้าอบรม
เจ้าหน้าที่ บุคลากรของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
การฝึกอบรม ทักษะดา้น
ดิจิทัล เช่น 

1) Digital Literacy 
2) ความเข้าใจและการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
(Understanding  
and Using Digital 
Technology) 

ผลผลิต 
บุคลากรมีความรู้และ 
ความเข้าใจในหลักการ  
ที่เกี่ยวขอ้งกับทักษะด้านดิจิทัล
ที่จำเป็นประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ ์
และคุณลกัษณะ  
ผลลัพธ์ 
มีการนำเทคโนโลยีดจิิทัล 
มาใช้ในการดำเนินงาน 

1. จำนวนเจา้หนา้ที่ บุคลากร
ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เข้าอบรมหลักสูตร 
ด้านการพัฒนาทกัษะดิจิทัลไม่
น้อยกว่า รอ้ยละ 80 
 

บท. ✓ - - - - 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
ที่เกี่ยวขอ้งกับทักษะด้าน
ดิจิทัลที่จำเป็นสำหรับ
ข้าราชการและบุคลากร
ประกอบดว้ย ๔ องค์ประกอบ 
ได้แก่ ความรู้
ความสามารถ 
ประสบการณ์ 
และคุณลักษณะ 

ฝีมือแรงงานเข้าอบรมหลักสูตร
ด้านการพัฒนาทกัษะดิจิทัล  
ไม่น้อยกว่า 5 หลักสูตร 

3) การใช้เครื่องมือดิจิทัล
เพื่อการทำงานภาครัฐ 
(Essential Digital Tools 
for Workplace) 

4) การสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านความมั่นคง
ทางไซเบอร์ Cybersecurity 
Awareness 

5) การสร้างความเข้าใจ
กรอบธรรมาภิบาลข้อมูล 
(Data Governance 
Framework Awareness) 

6) Introduction to 
Data Governance 
Framework and Open Data 

7) แนวทางและ 
แนวปฏบิัติการเปิดเผยขอ้มูล
ภาครัฐ (Open Government 
Data Guideline) 

8) พระราชบัญญัต ิ
การบริหารงานและการให้บริการ
ภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
(Digital Government Act.) 

9) มาตรฐานกรอบธรร
มาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data 
Governance Framework 
Standard) 

10) กฎหมายคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับ
ผู้ปฏิบัติงานภาครัฐ (PDPA 
for Government Officer) 

11) ธรรมาภิบาลขอ้มูล
สำหรับผู้บริหารองค์กรรัฐ 
(Data Governance 
Mindset for the Executive) 

ของกองทุนให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
2. ศึกษาอบรม 
3. ประเมินผลการอบรม 
4. สรุปและรายงานผลการ
ดำเนินงาน 

4. โครงการสัมมนา เรื่อง การเพิ่ม
ประสทิธภิาพบุคลากรในการ
ขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

1. เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพ
บุคลากรในการขับเคลื่อน
ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้ประสบผลสำเร็จ 
2. เพื่อให้บุคลากรมี
ความรู้ความเข้าใจใน
ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานในทิศทางเดียวกัน 
3. เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน 
ความรู้และประสบการณ์
การทำงานร่วมกัน 
4. เพื่อรับฟังความคิดเห็น
และปัญหาอุปสรรค 
การปฏิบัติงานกองทุนเพื่อ
นำไปปรับปรุงแก้ไขและ
วางแผนการดำเนินงานให้
มีประสิทธิภาพ 

1. ลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานทั่วประเทศที่ปฏิบัติงาน 
ณ กองส่งเสริมการพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน กลุ่มกฎหมาย      
กลุ่มตรวจสอบภายใน สถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงาน สำนักงาน
พัฒนาฝีมือแรงงาน จำนวน 
140 คน 
2. สร้างความรู้ความเข้าใจ       
ในการขับเคลื่อนภารกจิ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์การทำงาน 
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และแสดงความคิดเห็นและ
ปัญหา อุปสรรคเพื่อปรับปรุง
แก้ไขและวางแผนการดำเนินงาน 
ให้มีประสิทธิภาพ 

1. ติดต่อประสานงาน
สถานที่จัดสัมมนาและ
วิทยากร 
2. จัดทำโครงการและขอ
อนุมัติโครงการ 
3. ดำเนินการสัมมนา     
โดยวธิีการบรรยายและ
กิจกรรมกลุ่ม 
4. ประเมินผลโครงการ 
5. จัดทำรายงานผล 
การดำเนินงานโครงการ 

ผลผลิต 
ลูกจ้างกองทุนที่เข้าร่วมสัมมนา
มีความรู้ ความเขา้ใจในภารกิจ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 
ผลลัพธ์ 
ลูกจ้างกองทุนที่เข้าร่วมสัมมนา 
มีความรู้ ความเขา้ใจเพิ่มขึ้น 

1. ร้อยละ 100 ของบุคลากร
เข้าอบรมตามเป้าหมาย 
2. ลูกจ้างกองทุนที่เข้าร่วม
สัมมนา ร้อยละ 90 มีความรู้
ความเข้าใจภารกิจกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานเพิ่มขึ้น 

บก. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

5. โครงการเสริมสรา้งศักยภาพ
เจ้าหน้าที่ผูป้ฏบิัติงานกองทุน
ฝีมือแรงงานดา้นประเมินเงิน
สมทบ  

1. เพื่อชี้แจงกระบวนการ
ติดตามสถานประกอบกิจการ 
ที่อยู่ในข่ายบังคับ (ที่มี
ลูกจ้าง 100 คนขึ้นไป)  
ให้ดำเนนิการตามกฎหมาย 
สำหรับติดตามสถาน
ประกอบกิจการที่
ดำเนินการยื่นแบบแสดง 
การส่งเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
(สท. 2) ไม่ครบทุกปี หรือ
ยื่นแบบแสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือ

1. บุคลากรที่ปฏบิัติงาน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ด้านการประเมินเงินสมทบจาก
สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 
สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ผู้สังเกตการณ์และผู้เกี่ยวขอ้ง 
จำนวนรวมประมาณ 180 คน 
2. ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ดำเนินงานด้านการประเมิน
เงินสมทบได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

1. ประสานวิทยากร และ
จัดหาสถานที่ในการดำเนิน
โครงการ 
2. จัดทำโครงการ และขอ
อนุมัติโครงการ 
3. ดำเนินโครงการ  
โดยวธิีบรรยายและอภิปราย 
4. ประเมินผลโครงการ 
5. สรุปรายงานผล 
การดำเนินโครงการ 

ผลผลิต 
ผู้ปฏิบัติงานได้รับการอบรม
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ 
แนวทางการประเมินเงินสมทบ 
ผลลัพธ์ 
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู ้
ความเข้าใจในการประเมิน 
เงินสมทบเพิ่มขึ้น 

1. จำนวนผู้เขา้รับการอบรม
ครบตามเป้าหมาย 
2. ผู้ผ่านการอบรมร้อยละ 80 
มีความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 

สร. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
แรงงาน (สท. 2) ประจำปี
แล้ว แต่ชำระไม่ครบถ้วน 
2. เพื่อชี้แจงวธิีการ
คำนวณเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน
ประจำป ีและคำนวณเงิน 
เพิ่มตามกฎหมาย รวมถึง
แนวทางการตรวจเอกสาร
แบบแสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานประจำปี พร้อม
เอกสารแนบต่างๆ 

3. เพื่อชี้แจงแนวปฏิบัต ิ 
ในการตรวจสอบขอ้มูล และ
บันทึกข้อมูลการยื่นแบบ
แสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(สท.2) ผ่านระบบส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน 
4. เพื่อชี้แจงกฎหมาย 
ระเบียบ ประกาศที่เกี่ยวข้อง 
กับการยื่นแบบแสดงการส่ง
เงินสมทบกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน (สท. 2) 
ระยะเวลาในการดำเนินการ
ตามกฎหมาย และบทกำหนด 
โทษ กรณีฝ่าฝืน ละเลย
สำหรับการประชาสัมพันธ์ 
ให้สถานประกอบกิจการ
ในพื้นที่ได้รับทราบข้อมูล 
และปฏิบัติตามกฎหมาย
ไดอ้ย่างถูกต้อง 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
6. กิจกรรมเสริมสรา้งคุณธรรม 
จริยธรรม และความโปร่งใส 
ในการดำเนินงาน (Integrity 
and Transparency 
Assessment (ITA)) 

1. เพื่อพัฒนาและยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของ
หน่วยงานให้สูงขึ้น 
2. เพื่อปลูกและปลุก
จิตสำนึกในการต่อตา้น 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในการปฏิบัติงานฯ 
ของบุคลากร 
3. เพื่อให้หน่วยงานได้รับ
ทราบแนวทาง 
ในการปรับปรุงหรือพัฒนา
ในเรื่องคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการทำงาน 
4. เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้การ
ดำเนินงาน เร่ืองการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนในการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
ในทุกระดับ 
5. เพื่อให้เจ้าหนา้ที่ทุก
ระดับมีความรู้และ
ตระหนักถึงการปอ้งกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
ในการปฏิบัติงาน 

1. เจ้าหน้าทีแ่ละบุคลากรของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
2. พัฒนาและยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานให้สูงขึ้น 
3. หน่วยงานได้รับทราบแนวทาง
ในการปรับปรุงหรือพัฒนา 
ในเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการทำงาน 
4. เป้าหมายท้าทาย ระดับ
คะแนนผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานสูงขึ้น 

1. ตั้งคณะทำงาน 
2. ศึกษา รวบรวม จัดทำ
ข้อมูล 
3. ประชุมคณะทำงาน 
4. เผยแพร่ข้อมูล 
เพื่อปลูกจิตสำนกึคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and 
Transparency 
Assessment : ITA) 
5. สรุปผลรายงาน 
การดำเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลผลิต 
บุคลากรทุกระดับมีความรู้และ
ตระหนักถึงการปอ้งกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนในการ
ปฏิบัติงาน 
ผลลัพธ์ 
บุคลากรและผู้มีส่วนได้เสียรับรู้
และเข้าใจในระบบคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ขององค์กร และมีส่วนร่วม 
ในการดำรงธรรมาภิบาลของ
หน่วยงาน 

บุคลากรมีระดับคะแนนความรู้
เกี่ยวกับคุณธรรมและความ
โปร่งใสมากกว่าร้อยละ 80 
 
 

บท. ✓ - - - - 
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หมายเหต ุ* หมายถึง  โครงการใหม ่  

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ เป้าหมาย ขั้นตอน 
ผลผลิต/ 
ผลลัพธ์ 

ตัวชี้วดั 
ผู้รับผิดชอบ ปี 

66 
ป ี

67 
ปี 

68 
ปี 

69 
ป ี

70 
7. กิจกรรมประชุมชีแ้จง 
การทบทวนแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(Zoom)*  

1. เพื่อให้เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน
และบัญชีของกองทุนมี
ความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานด้านการเงินและ
บัญชีกองทุนฯ ให้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกันและ
ถูกต้อง 

2. เพื่อแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นประเด็นปัญหา 
อุปสรรคในการปฏิบัติงานและ
แนวทางแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงานที่พบบ่อย 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและ
บัญชีกองทุนทั้งในส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาค 

1. ขออนุมัติจัดประชุม 
ชี้แจงการทบทวนแนวทาง 
การปฏิบัติงานดา้นการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 
2. จัดประชุมชี้แจง 
การทบทวนแนวทาง 
การปฏิบัติงานดา้นการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 
3. จัดทำรายงานสรุปผลการ
ประชุม 

ผลผลิต 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกองทุนฯ 
มีความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี
กองทุนฯ  
ผลลัพธ์ 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
ด้านการเงินและบัญชีกองทุนฯ 
เพิ่มขึ้น 

1. รอ้ยละ 80 ของผู้เขา้ร่วม
ประชมุเทียบกบัเปา้หมาย  
2. ความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี
กองทุนฯ ลดลง 

งบ. - ✓ - - - 

8. กิจกรรมประชุมชีแ้จงทบทวน
แนวปฏิบัตกิารใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทนุพัฒนาฝีมอื
แรงงานเพือ่การให้เงินกูย้ืมและ
การให้เงินชว่ยเหลอืหรอือุดหนุน
ผ่านระบบออนไลน์* 

1. เพื่อให้เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการให้
เงินกู้ยืมและการให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนของ
กองทุนฯ มีความรู้ความ
เข้าใจในการใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทนุพัฒนา
ฝีมือแรงงานเพื่อการให้เงิน
กู้ยืมและการให้เงิน
ช่วยเหลอืหรอือุดหนุนให้
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน
และถูกต้อง 
2. เพื่อแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นประเด็นปัญหา 
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน
และแนวทางแก้ไขปัญหาใน
การปฏิบัติงานที่พบบ่อย 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
ให้เงินกู้ยืมและการให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนมีความ
เข้าใจในการใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทนุพัฒนาฝีมอื
แรงงานเพือ่การให้เงินกูย้ืมและ
การให้เงินชว่ยเหลอืหรอือุดหนุน
ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันและ
ถูกต้อง 

 

1. ขออนุมัติจัดประชุมการ
ชี้แจงทบทวนแนวปฏบิัติการใช้
งานระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมอืแรงงานเพือ่การให้
เงินกู้ยืมและการให้เงิน
ช่วยเหลอืหรอือุดหนุนผา่น
ระบบออนไลน ์
2. จัดประชุมชี้แจงทบทวน
แนวปฏิบัตกิารใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทนุพัฒนาฝีมอื
แรงงานเพือ่การให้เงินกูย้ืมและ
การให้เงินชว่ยเหลอืหรอื
อุดหนุนผา่นระบบออนไลน ์
3. รายงานผลการจัด
กิจกรรมต่อผู้บริหารกองทุน 
 

ผลผลิต 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้
ความเข้าใจในการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืมและการ
ให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนของ
กองทุนฯ ผ่านระบบสารสนเทศ
กองทนุพัฒนาฝีมอืแรงงานเพื่อ
การให้เงินกูย้ืมและการให้เงิน
ช่วยเหลอืหรอือุดหนุนไปใน
แนวทางเดยีวกันและถกูต้อง 
ผลลัพธ์ 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้
ความเข้าใจเพิ่มขึ้น 

1. รอ้ยละ 80 ของผู้เขา้ร่วม
ประชมุเทียบกบัเปา้หมาย  
2. ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วม
ประชุมมีความรู้ความเขา้ใจ
เพิ่มขึ้น 

นผ. - ✓ - - - 
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ตารางที่ 3 - 5 เปรียบเทียบแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี (เดิม) และพ.ศ. 2566 - 2570 (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567)  

พ.ศ. 2566 - 2570 (เดิม) พ.ศ. 2566 - 2570 (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) (ใหม่) 
1. วิสัยทัศน์  
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพคนทำงานและผู้ประกอบกิจการให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน
และการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0  

1. วิสัยทัศน์                           (เหมือนเดิม) 
 

2. พันธกิจ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนคนทำงานให้มีการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพและมีทักษะฝีมือได้มาตรฐานสามารถแข่งขันได้ 
    ในเวทีโลก   
2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการเตรียมความพร้อมให้แก่คนทำงานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ  
3. บริหารจัดการกองทุนให้บรรลุวัตถุประสงค์  

2. พันธกิจ                             (เหมือนเดิม) 
 

3. ประเด็นหลักท่ี 1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐานพร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลง 
                          ในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 

3. ประเด็นหลักท่ี 1                  (เหมือนเดิม)  
 

เป้าประสงค์ที่ 1 การสนับสนุนสถานประกอบกิจการเข้ามาส่วนร่วมในการพัฒนาคนทำงาน 
กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างเครือข่ายเพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

เป้าประสงค์ที่ 1                       (เหมือนเดิม) 
กลยุทธ์ที่ 1                             (เหมือนเดิม) 
กลยุทธ์ที่ 2                             (เหมือนเดิม) 

เป้าประสงค์ที่ 2 การประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
กลยุทธ์ พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

เป้าประสงค์ที่ 2                       (เหมือนเดิม) 
กลยุทธ์                                  (เหมือนเดิม) 

4. ประเด็นหลักท่ี 2 การบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบกิจการ ดำเนินการตามกฎหมายให้มปีระสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
เป้าประสงค์ เพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย 
กลยุทธ์ เพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากร 

4. ประเด็นหลักท่ี 2                  (เหมือนเดิม)  
เป้าประสงค์                            (เหมือนเดิม) 
กลยุทธ์                                  (เหมือนเดิม 

5. ประเด็นหลักที่ 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 5. ประเด็นหลักท่ี 3                  (เหมือนเดิม)  
เป้าประสงค์ที่ 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน 
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานให้เหมาะสมเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน 

เป้าประสงค์ที่ 1                       (เหมือนเดิม) 
กลยุทธ์ที่ 1                             (เหมือนเดิม) 
กลยุทธ์ที่ 2                             (เหมือนเดิม) 
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พ.ศ. 2566 - 2570 (เดิม) พ.ศ. 2566 - 2570 (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) (ใหม่) 
เป้าประสงค์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 
กลยุทธ์  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 

เป้าประสงค์ที่ 2                       (เหมือนเดิม) 
กลยุทธ์                                  (เหมือนเดิม) 

เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมพัฒนาฝีมือแรงงานและ 
                     กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
กลยุทธ์  พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมข้ึน 

เป้าประสงค์ที่ 3                       (เหมือนเดิม) 
กลยุทธ์                                  (เหมือนเดิม) 

 
 
 
 
 
 
 
  



3-48 

ตารางที่ 3 - 6 สรุปงบประมาณโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567)  

โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณปี 

2566 2567 2568 2569 2570 

ประเด็นหลักที่ 1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐานพร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
1) โครงการสัมมนา เรื่อง สิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้พระราชบัญญัตสิ่งเสรมิการพัฒนา         
    ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

√ 
5,160,000 

√ 
4,810,100 

√ 
5,160,000 

√ 
5,160,000 

√ 
5,160,000 

2) กิจกรรม การปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กูย้ืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน √ - - - - 
3) กิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน - √ - - - 
4) กิจกรรมการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลอืหรืออุดหนุน - √ - - - 
5) กิจกรรมการจดัทำสื่อประชาสมัพันธ์งานกองทุน √ 

2,880,000 
√ 

2,995,000 
√ 

2,880,000 
√ 

2,880,000 
√ 

2,880,000 
6) กิจกรรมสำรวจความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน* - √ √ √ √ 

ประเด็นหลักที่ 2 การบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบกิจการ ดำเนินการตามกฎหมายให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
7) กิจกรรมการกำกับดูแลติดตามผู้ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสรมิการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ.  
    2545 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ยืน่แบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจำปี  

√ √ √ √ √ 

ประเด็นหลักที่ 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
8) โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ เรื่อง การทบทวนแผนปฏิบัติการดา้นกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 –  
    2570 และแผนปฏิบตัิการประจำปี 

√ 
211,300 

√ 
212,000 

√ 
211,300 

√ 
211,300 

- 

9) โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ เรื่อง เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายใน กองทุน 
    พัฒนาฝีมือแรงงาน 

√ 
159,880 

√ 
159,760 

√ 
159,880 

√ 
159,880 

√ 
159,880 

10) โครงการจ้างท่ีปรึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการดา้นกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 - - - - √ 
2,000,000 

11) โครงการทบทวนและจัดทำคูม่ือการปฏิบตัิงานตามภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  √ - √ - - 
12) โครงการประเมินผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และ ผลกระทบ (Impact) ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน - - - √ 

1,500,000 
- 
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โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณปี 

2566 2567 2568 2569 2570 
13) กิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์บริการให้กู้ยืมเงินและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน* - - √ - - 
14) กิจกรรมปรับปรุงฐานข้อมลูบคุลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานของลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน* - √ - - - 
15) กิจกรรมจดัทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan)* - √ √ √ √ 
16) โครงการสัมมนา เรื่อง ทบทวนหลักเกณฑ์การให้กูย้ืมเงินและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน* 

√ 
174,000 

- - - - 

17) กิจกรรมสร้างความผูกพัน (Engagement) ส่งเสรมิการสร้างบรรยากาศในการทำงานท่ีดีด้วยการพัฒนาสติ             
       และความฉลาดทางอารมณ ์

√ - - - - 

18) กิจกรรมจดัทำแนวทางสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานและผูบ้ังคับบัญชา* - √ √ √ √ 
19) กจิกรรมจดัทำคลังความรู้ (Knowledge Management) ด้านกองทนุพัฒนาฝีมือแรงงาน* - √ √ √ √ 
20) โครงการจ้างจดัทำเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน √ 

500,000 
- - - - 

21) กิจกรรมจดัทำรายละเอียดของงานจัดทำระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนา 
      ฝีมือแรงงาน 

√ 
24,700 

- - - - 

22) โครงการจ้างจดัทำระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน - √ 
4,500,000 

√ 
 

- - 

23) กิจกรรมติดตามผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน - - √ - - 
24) โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

- - - √ 
1,125,000 

- 

25) กิจกรรมศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดทำระบบสารสนเทศตดิตามลูกหนี้เงินกู้ยืมกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
      (Feasibility Study)* 

- - √ 
3,420 

- - 

26) กิจกรรมจดัทำสรุปประเด็นถาม-ตอบที่พบบ่อย (FAQ) ของภารกิจด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน* - √ 
4,560 

- - - 

27) กจิกรรมสำรวจความพรอ้มใช้งานครภุณัฑ์คอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณก์องทุนพัฒนาฝีมอืแรงงาน*  - √ - - - 
28) โครงการสัมมนา เรื่อง การดำเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  √ 

940,800 
√ 

940,800 
√ 

940,800 
√ 

940,800 
√ 

940,800 
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โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณปี 

2566 2567 2568 2569 2570 
29) โครงการนักประชาสัมพันธม์อือาชีพภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานยุคดิจิทัล √ 

729,200 
√ 

729,200 
√ 

729,200 
√ 

729,200 
√ 

729,200 
30) กิจกรรมพัฒนาทักษะบุคลากรเพิ่มประสิทธิภาพการปฏบิัติราชการด้านดจิิทัล √ - - - - 
31) โครงการสัมมนา เรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการขบัเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมอืแรงงาน √ 

871,600 
√ 

985,300 
√ 

871,600 
√ 

871,600 
√ 

871,600 
32) โครงการเสรมิสร้างศักยภาพบุคลากรผู้ปฏิบตัิงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานด้านการประเมินเงินสมทบ √ 

628,150 
√ 

599,800 
√ 

599,800 
√ 

599,800 
√ 

599,800 
33) กิจกรรมเสรมิสร้างคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงาน (Integrity and Transparency  
      Assessment (ITA)) 

√ - - - - 

34) กิจกรรมประชุมชี้แจงการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมอืแรงงาน 
      ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom)* 

- √ 
7,600 

- - - 

35) กิจกรรมประชุมชี้แจงทบทวนแนวปฏิบัติการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อการให้ 
      เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนผ่านระบบออนไลน์* 

- √ 
1,520 

- - - 

รวมท้ังสิ้น 
12,279,630 15,945,640 11,556,000 14,177,580 13,341,280 

67,300,130 
 
หมายเหตุ   * หมายถึง  โครงการใหม ่
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 รายละเอียดโครงการตามแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และ
แผนปฏิบัติการประจำปี (ฉบับทบทวน พ.ศ. 2567) มีจำนวนทั้งสิ้น 34 รายการ ดังต่อไปนี้  

1) โครงการสัมมนา เรื่อง สิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้ พระราชบัญญัติส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

2) กิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
3) กิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
4) กิจกรรมการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
5) กิจกรรมการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุน 
6) กิจกรรมสำรวจความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
7) กิจกรรมการกำกับดูแลติดตามผู้ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  

พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจำปี 
8) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566- 2570 

และแผนปฏิบัติการประจำปี 
9) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื ่อง เพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารความเสี ่ยงและการควบคุมภายใน  

กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
10) โครงการจ้างที่ปรึกษาจัดทำแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 
11) โครงการทบทวนและจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
12) โครงการประเมินผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และ ผลกระทบ (Impact) ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
13) กิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์สำหรับผู้ขอรับบริการเงินให้กู้ยืมเงินและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุน

พัฒนาฝีมือแรงงาน 
14) กิจกรรมปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานสำหรับลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
15) กิจกรรมจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) 
16) โครงการสัมมนา เรื ่อง ทบทวนหลักเกณฑ์การให้กู ้ยืมเงิน และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน             

จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
17) กิจกรรมสร้างความผูกพัน (Engagement) ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศในการทำงานที่ดีด้วยการพัฒนาสติ

และความฉลาดทางอารมณ ์
18) กิจกรรมจัดทำแนวทางสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 
19) กิจกรรมจัดทำคลังความรู้ (Knowledge Management) ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
20) โครงการจ้างจัดทำเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
21) กิจกรรมจัดทำรายละเอียดของงานจัดทำระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุน

พัฒนาฝีมือแรงงาน 
22) โครงการจ้างจัดทำระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
23) กิจกรรมติดตามผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
24) โครงการจ้างบำรุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
25) กิจกรรมศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดทำระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้เงินกู้ยืมกองทุนพัฒนาฝีมือ

แรงงาน (Feasibility Study) 
26) กิจกรรมจัดทำสรุปประเด็นถาม-ตอบที่พบบ่อย (FAQ) ของภารกิจด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
27) กิจกรรมสำรวจความพร้อมใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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28) โครงการสัมมนา เรื่อง การดำเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
29) โครงการนักประชาสัมพันธ์มืออาชีพภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานยุคดิจิทัล 
30) กิจกรรมพัฒนาทักษะบุคลากรเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการด้านดิจิทัล 
31) โครงการสัมมนา เรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรในการขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
32) โครงการเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานด้านการประเมินเงินสมทบ 
33) กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงาน (Integrity and Transparency 

Assessment (ITA)) 
34) กิจกรรมประชุมชี้แจงการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 
35) กิจกรรมประชุมชี้แจงทบทวนแนวปฏิบัติการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการให้

เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนผ่านระบบออนไลน์ 
 
 



3-๕๓ 

โครงการสัมมนา เรื่อง สิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานปี ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 ประเด็นหลักท่ี 1 การสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของคนให้มีมาตรฐาน
พร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
 เปูาประสงค์ท่ี 1 การสนับสนุนผู้ประกอบกิจการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคนท างาน 
 กลยุทธ์ที่ 1 การสร้างเครือข่ายเพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม หมวด 3 กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน มาตรา 27 บัญญัติให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียน
ส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้เงินกู้ยืมแก่ผู้ด าเนินการฝึก 
ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรม
ฝีมือแรงงานหรือการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานและ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงานตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2563 - 2565 ก าหนดวิสัยทัศน์ 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน : ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพคนท างานและผู้ประกอบกิจการ 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจ 
ที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 โดยมีภารกิจในการส่งเสริมและสนับสนุนคนท างาน 
ให้มีการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ และมีทักษะฝีมือได้มาตรฐานสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก  
รวมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ เตรียมความพร้อมให้แก่คนท างานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ 
ในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ ซึ่งการบริหารจัดการกองทุนให้บรรลุวัตถุประสงค์มีประเด็นส าคัญเพ่ือการพัฒนา
วิธีการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมในการพัฒนาคนท างานเพ่ือน าไปสู่การขับเคลื่อน
การปฏิรูปประเทศ โดยอาศัยกลยุทธ์การสร้างเครือข่ายเพื่อยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของทุนหมุนเวียน 
 ดังนั้น การสร้างความรู้ความเข้าใจ และการเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์แก่ผู้ประกอบกิจการผู้ด าเนินการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ตามมาตรา 24 และศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถตามมาตรา 26/4 (2) ที่ด าเนินการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการสื่อสารให้กลุ่มดังกล่าวทราบถึงสิทธิประโยชน์ที่จะได้รับจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ในเรื่องการให้เงินกู้ยืม การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน รวมถึงการประเมินเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้ด าเนินการพัฒนาฝีมือแรงงานตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ท าให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือและสร้างแรงจูงใจให้กลุ่มดังกล่าวเข้าถึงการให้บริการของกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ิมขึ้น กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน จึงจัดท าโครงการสัมมนา เรื่อง สิทธิประโยชน์จากกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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๓. วัตถุประสงค ์

 3.1 เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545  
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 3.2 เพ่ือชี้แจงการด าเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และสิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาฝีมือแรงงาน ได้แก่ การให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน  
 3.3 เพ่ือชี้แจงหลักเกณฑ์การยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปี (สท.2) 
และวิธีการประเมินเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๔. เป้าหมาย  
 4.1 ผู้ประกอบกิจการ ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน ตามมาตรา 24 และศูนย์ประเมิน
ความรู้ความสามารถตามมาตรา 26/4 (2) แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 4.2 สร้างความรู้ความเข้าใจ และการเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์สิทธิประโยชน์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
แก่ผู้ประกอบกิจการ ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานตามมาตรา 24 และศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถ
ตามมาตรา 26/4 (2) 

๕. ขั้นตอน 
 5.1 จัดท าแนวทางการด าเนินโครงการสัมมนา เรื่องสิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ.2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม โดยให้สถาบัน 
พัฒนาฝีมือแรงงานด าเนินการ ดังนี้ 
 1) ส ารวจและรวบรวมจ านวนผู้ประกอบกิจการ ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
ตามมาตรา 24 และศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถตามมาตรา 26/4 (2) ในพ้ืนที่รับผิดชอบ เพ่ือเข้าสัมมนา
ตามจ านวนเปูาหมายที่แต่ละจังหวัดได้รับจัดสรร  
 หมายเหตุ กรณีที่ส ารวจกลุ่มเปูาหมายแล้วพบว่า มีจ านวนมากกว่าหรือน้อยกว่าเปูาหมาย
ที่ได้รับจัดสรร ให้มีหนังสือไปยังกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือขอปรับเปูาหมายและวงเงิน 
ที่ใช้ด าเนินงาน 
 2) จัดเตรียมหัวข้อการบรรยาย ประสานงานด้านวิทยากร ด้านสถานที่ ด้านเอกสารและวัสดุ
และด้านสื่อประกอบการสัมมนา 

 หัวข้อการบรรยาย : ระยะเวลา ๖ ชัว่โมง 
 (1) สาระส าคัญของพระราชบัญญัติส่ง เสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545  
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม : 2 ชั่วโมง 
 (2) การด าเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและสิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ในการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาฝีมือแรงงาน (เงินให้กู้ยืม และเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน) : 3 ชั่วโมง 
 (3) การยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี  (สท.2)  
และการประเมินเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน : 1 ชั่วโมง 
 3) จัดท าหนังสือเชิญผู้ประกอบกิจการ ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานตามมาตรา 24 
และศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถตามมาตรา 26/4 (2) ในพ้ืนทีร่ับผิดชอบเข้าร่วมสัมมนา 
 4) ด าเนินการสัมมนาภายในเวลาที่ก าหนด 



3-๕๕ 

 5) สรุปรายงานผลการด าเนินโครงการให้ผู้บริหารทราบภายใน 90 วัน นับจากวันที่ด าเนินโครงการเสร็จสิ้น 
โดยแนบเอกสารประกอบการรายงาน ดังนี้ 
 - ส าเนาหนังสืออนุมัติโครงการ และก าหนดการสัมมนา จ านวน 1 ชุด 
 - ส าเนาทะเบียนการลงลายมือชื่อกลุ่มเปูาหมายที่เข้าสัมมนา จ านวน 1 ชุด 
 - ภาพถ่ายระหว่างการสัมมนา 
 - แบบสรุปผลการด าเนินงานโครงการสัมมนา 
 5.2 จัดท าแบบรายงานผลการด าเนินโครงการสัมมนาและแบบประเมินผล 
 5.3 จัดสรรเปูาหมายและวงเงินงบประมาณ 
 5.4 ติดตามการด าเนินงาน 
 5.5 รวบรวมและสรุปรายงานผลการด าเนินโครงการ 

๖. ระยะเวลา  
 เดือน ตุลาคม - กรกฎาคม 

๗. งบประมาณ 
 จ านวน 4,810,100 บาท (สี่ล้านแปดแสนหนึ่งหมื่นหนึ่งร้อยบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

9.ผลผลิต 
 กลุ่มเปูาหมายผู้รับบริการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้ทราบสิทธิประโยชน์และการด าเนินงาน 
เพ่ือขอรับสิทธิประโยชน์ตามภารกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

10. ผลลัพธ์  
 กลุ่มเปูาหมายผู้รับบริการจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ขอรับสิทธิประโยชน์จากกองทุน 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 จ านวนผู้เข้าสัมมนาคิดเป็นร้อยละ 80 ของจ านวนเปูาหมายที่ได้รับจัดสรร 
 11.2 ร้อยละ 70 ของผู้เข้าสัมมนาผ่านตามเกณฑ์การประเมินผลหลังการสัมมนา 
 11.3 ร้อยละ 10 ของกลุ่มเปูาหมายผู้รับบริการจากกองทุนได้รับสิทธิประโยชน์จากกองทุน 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการสัมมนา เรื่อง สิทธิประโยชน์จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

กิจกรรมหลักโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. จัดท าแนวทางการด าเนินโครงการ
สัมมนา เรื่องสิทธิประโยชน์จากกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ภายใต้พระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ.2545 
และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

1. จ านวนเปูาหมาย 
ผู้เข้าสัมมนาท่ีได้รับจัดสรร 
 
 
2. ผู้เข้าสัมมนาผ่านตาม
เกณฑ์การประเมินผลหลัง
การสัมมนา  
3. กลุ่มเปูาหมาย
ผู้รับบริการจากกองทุน
ได้รับสิทธิประโยชน์จาก
กองทุน 

 

1. ร้อยละ 80 
 
 
 
2. ร้อยละ 70 
 
 
3. ร้อยละ 10 
 

20             บก. สพร. 
สนพ. 

2. จัดท าแบบฟอร์มการรายงานผล 
การด าเนินโครงการสัมมนาและแบบ
ประเมินผล 

20             บก. สพร. 
สนพ. 

3. จัดสรรเปูาหมายและวงเงินงบประมาณ 20             บก. สพร. 
สนพ. 

4. ติดตามการด าเนินงาน 20             บก. สพร. 
สนพ. 

5. รวบรวมและสรุปรายงานผลการด าเนิน
โครงการ 

20             บก. สพร. 
สนพ. 
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กิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

---------------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักที่ 1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐาน
พร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
 เปูาประสงค์ท่ี 1 การสนับสนุนสถานประกอบกิจการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคนท างาน 
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 บัญญัติให้จัดตั้ง
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 บัญญัติให้ใช้จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือให้ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการ
ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการกู้ยืมเพ่ือใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน
หรือทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 ก าหนดวิสัยทัศน์กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน : ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพคนท างานและผู้ประกอบกิจการให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 
กลยุทธ์ที่ 2 : ปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเพ่ือทบทวน ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลง
หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน เพ่ือน าไปสู่การทบทวนบทบาทและทิศทาง 
การด าเนินงาน ระเบียบ ข้อบังคับ และเงื่อนไขในการด าเนินงานของกองทุนฯ รวมทั้งพัฒนารูปแบบการให้กู้ยืมเงิน
และให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาฝีมือแรงงานมากข้ึน 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานจึงได้ปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานขึ้น 
เพ่ือให้การด าเนินการให้กู้ยืมเงินบรรลุเปูาหมาย และใช้จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของการจัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เป็นการส่งเสริมให้มีการพัฒนาฝีมือแรงงาน ลูกจ้างจะได้รับการพัฒนาทักษะฝีมือ 
เพ่ิมผลิตภาพแรงงาน  
๓. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้ตอบสนองต่อความต้องการ 
ของผู้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๔. เป้าหมาย 
 4.1 ผู้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานทีใ่ช้บริการกู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 4.2 หลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้ตรงกับความต้องการ
ของกลุ่มเปูาหมาย 

๕. ขั้นตอน 
 ๕.1 จัดท าแบบส ารวจการให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 ๕.2 ขอความร่วมมือเจ้าหน้าที่กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานร่วมตอบแบบสอบถามถึงความจ าเป็น 
หรือความเหมาะสมในการให้กู้ยืมเงิน ผ่านระบบออนไลน์ 
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 ๕.3 ขอความร่วมมือผู้ประกอบกิจการ ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานร่วมตอบแบบสอบถาม
ผ่านระบบออนไลน์ 
 ๕.4 รวบรวมผลการส ารวจ เพ่ือสรุปผล น ามาจัดท าหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 ๕.5 เสนอหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้ผู้บริหารเห็นชอบ 

๖. ระยะเวลา 
 เดือนมกราคม - กันยายน 2566 

๗. งบประมาณ 
 - 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

๙. ผลผลิต 
 หลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ปรับปรุง 

1๐. ผลลัพธ์ 
 หลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตอบสนองต่อความต้องการของผู้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ระดับความส าเร็จของการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 11.2 หลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินที่ได้ปรับปรุงตรงตามความต้องการของกลุ่มเปูาหมาย 

12. แผนด าเนินงาน  
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แผนด าเนินงานกิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

กิจกรรมหลักโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เปูาหมาย
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค.
65 

พ.ย.
65 

ธ.ค.
65 

ม.ค.
66 

ก.พ.
66 

มี.ค.
66 

เม.ย.
66 

พ.ค.
66 

มิ.ย.
66 

ก.ค.
66 

ส.ค.
66 

ก.ย.
66 

หลัก สนับสนุน 

1. เสนอคณะอนุกรรมการจัดท า
หลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินและการใช้
จ่ายเงินเพื่อช่วยเหลือหรืออุดหนุนจาก
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ขอความ
เห็นชอบร่างแก้ไขหลักเกณฑก์ารให้กูย้มื
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. ระดับ
ความส าเร็จของ
การปรับปรุง
หลักเกณฑ์การให้
กู้ยืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
 
2. หลักเกณฑ์ 
การให้กู้ยืมเงิน 
ท่ีได้ปรับปรุงตรง
ตามความต้องการ
ของกลุ่มเปูาหมาย 
 

1. ส าเร็จตาม
แผนงานหรือ
ระยะเวลา 
 
 
 
 
2. หลักเกณฑ์
ตรงตามความ
ต้องการของ
กลุ่มเปูาหมาย 

25             บก.  

2. เสนอคณะกรรมการส่งเสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน ขอความเห็นชอบ
ขยายระยะเวลาการช าระหน้ี และลด
อัตราดอกเบี้ย กรณีท่ี 
ผู้กู้ยืมเงินผิดนัดช าระหน้ี 

25             บก. นผ. 

3. เสนอกรมบัญชีกลางพิจารณา 
ให้ความเห็นชอบร่างระเบียบคณะกรรมการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานว่าด้วย
การลดดอกเบี้ยผิดนัดให้ผู้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

25             กม. บก. 

4. เสนอปลัดกระทรวงแรงงาน  
ลงนามระเบียบฯ และประกาศ
คณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน  

25             กม. บก. 
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กิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

---------------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักที่ 1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐาน
พร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
 เปูาประสงค์ท่ี 1 การสนับสนุนสถานประกอบกิจการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคนท างาน 
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 
บัญญัติให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับ  
การส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 บัญญัติให้ใช้จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
เพ่ือช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานตามหลักเกณฑ์ 
ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 ก าหนดวิสัยทัศน์กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน : ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพคนท างานและผู้ประกอบกิจการให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงานและการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม มุ่งสู่ไทยแลนด์ 4.0 
กลยุทธ์ที่ 2 : ปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเพ่ือทบทวน ปรับปรุง/เปลี่ยนแปลง
หลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน เพ่ือน าไปสู่การทบทวนบทบาทและทิศทาง 
การด าเนินงาน ระเบียบ ข้อบังคับ และเงื่อนไขในการด าเนินงานของกองทุนฯ รวมทั้งพัฒนารูปแบบการให้เง ิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
 ผลการด าเนินงานการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ผ่านมาความต้องการ
ขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจากผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน  
ผู้ประกอบกิจการ และศูนย์ประเมินความรู้ความสามารถลดลง หลักเกณฑ์ประกาศก าหนดบางข้อไม่มีผู้ขอรับ
เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเลยประกอบกับในสถานการณ์ปัจจุบันสภาวะเศรษฐกิจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ 
ของประเทศไทยในภาพรวม สถานประกอบกิจการ ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และศูนย์ประเมิน 
และรับรองความรู้ความสามารถ ไม่สามารถปฏิบัติตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. ๒๕๔๕ ได้ เช่น การด าเนินการพัฒนาฝีมือแรงงานตามมาตรา 29 วรรคสองไม่ครบตามร้อยละที่กฎหมาย
ก าหนดการชะลอการส่งลูกจ้างไปทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานส่งผลต่อการจ่ายค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน
เนื่องจากต้องมีการฟื้นฟูกิจการหลังเกิดสถานการณ์ Covid-19 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานจึงได้ด าเนินการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้ผู้ประกอบกิจการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ิมขึ้นเพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อน
การใช้จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตามวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งต่อไป 
3. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้สามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้ขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
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4. เป้าหมาย 
 4.1 ผู้มีสิทธิขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 4.2 ปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้ครบ 5 ระดับ 
ตามข้ันตอนการด าเนินงาน 

5. ขั้นตอน 
 5.1 จัดประชุมหารือเพ่ือพิจารณายกร่างหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
 5.2 เสนอร่างหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้คณะอนุกรรมการ
จัดท าหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินและการใช้จ่ายเงินเพ่ือช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.3 ส่งร่างหลักเกณฑ์การใช้จ่ายเงินเพ่ือช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ให้กลุ่มกฎหมายพิจารณา 
 5.4 เสนอร่างหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานคณะกรรมการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณา 
 5.5 เสนอร่างหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้ปลัดกระทรวงลงนาม 

6. ระยะเวลา 
 เดือนธันวาคม 2566 - สิงหาคม 2567 

7. งบประมาณ 

 -  

8. ผู้รับผิดชอบ 

 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

9. ผลผลิต 
 หลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

10. ผลลัพธ์ 
 การขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเกิดแรงจูงใจในการขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนมากข้ึน 

11. ตัวช้ีวัด 
 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมการปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 
 

กิจกรรมหลักโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด 
 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

หลัก รอง 

1. จัดประชุมพิจารณายกร่าง
หลักเกณฑ์ฯ 

ระดับความส าเร็จ 
ของการด าเนินการ
ปรับปรุงหลักเกณฑ์การ
ให้เงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

ระดับ 5 
 

50             บก.  

2. เสนอร่างหลักเกณฑ์ฯ 
 ให้คณะกรรมการจัดท าหลักเกณฑ์ฯ 
พิจารณา 

20             บก.  

3. ส่งร่างหลักเกณฑ์ฯ ให้กลุ่ม
กฎหมายพิจารณา 

10             บก. กม. 

4. เสนอร่างหลักเกณฑ์ฯ ให้
คณะกรรมการส่งเสริมฯ พิจารณา 

10             บก. นผ. 

5. เสนอร่างหลักเกณฑ์ฯ ให้ปลัด 
ลงนาม 

10             บก.  
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กิจกรรมการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

---------------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 1 การสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการมีส่วนร่วมในการพัฒนาคนท างานเพ่ือน าไปสู่การขับเคลื่อน
การปฏิรูปประเทศ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1 การสนับสนุนผู้ประกอบกิจการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคนท างาน 
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 
บัญญัติให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับ  
การส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้ใช้จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เพ่ือให้ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการกู้ยืมเพ่ือใช้จ่ายเกี่ยวกับ
การด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ 
ที่เก่ียวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 การทบทวนบทบาทและทิศทางการด าเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยส ารวจความต้องการ
ใช้บริการเงินกู้ยืมและความต้องการเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากผู้ประกอบกิจการ และวิเคราะห์ปัจจัยภายใน
และภายนอกท่ีส่งผลต่อการด าเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน น าผลการส ารวจความต้องการใช้บริการ
เงินกู้ยืมและความต้องการเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน มาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ เพ่ือน ามาปรับปรุงกระบวนการ
ให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน ให้มีความยืดหยุ่นและคล่องตัวมากข้ึน 
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงได้ด าเนินการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการให้ผู้ประกอบกิจการได้รับความสะดวก รวดเร็ว และแรงจูงใจให้ใช้บริการ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมากขึ้น เพ่ือให้การใช้จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของการจัดตั้งต่อไป 

๓. วัตถุประสงค ์
 กระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนมีความคล่องตัวมากข้ึน 

๔. เป้าหมาย 
 ผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่รับผิดชอบด้านการบริการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
สามารถด าเนินการไดม้ีประสิทธิภาพมากขึ้น 

๕. ขั้นตอน 
 ๕.1 ระดมความคิดเห็นกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้ช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
 ๕.2 สรุปข้อมูลการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
 ๕.3 เสนอแนวทางการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนให้ผู้บริหารเห็นชอบ 
 ๕.4 เผยแพร่กระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องถือปฏิบัติ 
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๖. ระยะเวลา 
 เดือนพฤศจิกายน 2566 - มิถุนายน 2567 

๗. งบประมาณ 
 -  

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

๙. ผลผลิต 
 กระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่ได้รับการปรับปรุงแล้วเสร็จ 

1๐. ผลลัพธ์ 
 กระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนมีประสิทธิภาพ 

1๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ระดับความส าเร็จของการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
 11.2 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเงินกู้และเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด 

1๒. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมการปรับปรุงกระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

 

กิจกรรมหลักโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เปูาหมาย
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

หลัก สนับสนุน 

1. ระดมความคิดเห็นกระบวนการ
ให้กู้ยืมเงินและ 
ให้ช่วยเหลือหรืออุดหนุน 

1. ระดับความส าเร็จ 
ของการปรับปรุง
กระบวนการให้กู้ยืม
เงินและให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
2. ระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการ
เงินกู้และเงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุน 

1. ส าเร็จ
ตามแผนงาน
หรือ
ระยะเวลา 
 
2. ระดับ 
พึงพอใจ
มากท่ีสุด 

40             บก.  

2. สรุปข้อมูลการปรับปรุง
กระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน  

20             บก  

3. เสนอแนวทางการปรับปรุง
กระบวนการให้กู้ยืมเงินและให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
ให้ผู้บริหารเห็นชอบ 

20             บก  

4. เผยแพร่กระบวนการให้กู้ยืมเงิน
และให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนให้
ผู้ท่ีเกี่ยวข้องถือปฏิบัติ 

20             บก  
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กิจกรรมการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 1 การสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐาน
พร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
 เปูาประสงค์ท่ี 2 การประชาสัมพันธ์งานกองทุนให้เข้าถึงกลุ่มเปูาหมาย 
 กลยุทธ์ พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 
บัญญัติให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับ 
การส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้เงินกู้ยืมแก่ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน
หรือการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงานตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 การประชาสัมพันธ์จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการสื่อสารให้ผู้ประกอบกิจการและผู้เกี่ยวข้องได้รับรู้
และเข้าถึงการให้บริการของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเกี่ยวกับเงินกู้ยืมและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน  
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และสิทธิประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินการพัฒนาฝีมือแรงงาน ดังนั้น  
จึงจ าเป็นต้องจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์จูงใจให้ผู้ประกอบ
ใช้บริการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ิมข้ึน และเกิดการใช้จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตามวัตถุประสงค์
ของการจัดตั้งต่อไป 

๓. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้เข้าถึงกลุ่มเปูาหมาย 

๔. เป้าหมาย 
 ผู้ประกอบกิจการและเจ้าหน้าที่ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีสื่อประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบกิจการ ผู้เกี่ยวข้อง และผู้ที่สนใจเข้าถึงและใช้บริการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๕. ขั้นตอน 
 ๕.1 วางแผนการท าสื่อประชาสัมพันธ์ 
 ๕.2 ขออนุมัติจัดจ้าง 
 ๕.3 ด าเนินการจ้าง 
 ๕.4 เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ทางช่องทางต่างๆ 

๖. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม - กันยายน  

๗. งบประมาณ 
 จ านวน 2,995,000 บาท (สองล้านเก้าแสนเก้าหมื่นห้าพันบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

๙. ผลผลิต 
 สื่อประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานหลากหลายประเภท 

1๐. ผลลัพธ์ 
 เผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มเปูาหมายได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารบริการของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 จ านวนสื่อประชาสัมพันธ์ที่จัดท า ไม่น้อยกว่า 4 ประเภท 
 11.2 รอ้ยละ 100 ของหน่วยงานรับสื่อเพ่ือน าไปเผยแพร่ให้แก่กลุ่มเปูาหมาย 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

 

กิจกรรมหลักของแผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด 

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. วางแผนการท าสื่อประชาสัมพันธ์ 1. จ านวนสื่อ

ประชาสัมพันธ์ท่ี
จัดท า 
 2. หน่วยงาน 
ท่ีได้รับสื่อน าสื่อ
ไปเผยแพร่ให้แก ่
กลุ่มเปูาหมาย 
 

1. ไม่น้อยกว่า 4 
ประเภท 
 
2. ร้อยละ 100  
ของหน่วยงานท่ีได้รับ
สื่อ 

15             บก.  
2. ขออนุมัติและด าเนินการจ้างจัดท าสื่อ 
ดังน้ี 
    2.1 สปอตวิทยุพร้อมออกอากาศ 
    2.2 ปูายโรลอัพ 
    2.3 แผ่นพับประชาสัมพันธ์การให้เงิน
กู้ยืมกองทุนฯ 
    2.4 สปอตประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานผ่านสื่อโทรทัศน์ 
    2.5 เอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
    2.6 ผลิตและเผยแพร่สกู๊ปกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานผ่านสื่อโทรทัศน์ 

45             บก. กค. 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ 20             บก. สพร.สนพ. 
4. ติดตามและรายงานผลการน าสื่อไป
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 

20             บก. สพร.สนพ. 
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กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
ประเด็นหลักที่ 1 สนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการ มีส่วนร่วมพัฒนาแรงงานของตนให้มีมาตรฐาน

พร้อมมุ่งสู่การเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
เปูาประสงค์ท่ี 2 การประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้เข้าถึงกลุ่มเปูาหมาย 
กลยุทธ์ พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 
บัญญัติให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่าย เกี่ยวกับ 
การส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้เงินกู้ยืมแก่ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน
หรือการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงานตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานด าเนินกิจกรรมการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสารให้ผู้ประกอบกิจการและผู้เกี่ยวข้อง
ได้รับรู้และเข้าถึงการให้บริการของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเกี่ยวกับเงินกู้ยืมและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และสิทธิประโยชน์ที่ได้รับจากการด าเนินการพัฒนาฝีมือแรงงาน ดังนั้น 
เพ่ือให้การจัดท าโครงการดังกล่าวเกิดความคุ้มค่าในการลงทุน และสามารถวัดผลสัมฤทธิ์ของการประชาสัมพันธ์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างเป็นรูปธรรม จึงจัดท ากิจกรรมส ารวจความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์
ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานขึ้น เพ่ือเป็นการวัดประสิทธิภาพของช่องทางในการประชาสัมพันธ์ของกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานและรวบรวมข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ของกองทุนฯ เพ่ือจัดท าแนวทาง
ในการพัฒนา/ปรับปรุง/ทบทวนการจัดท าสื่อในปีงบประมาณถัดไป 

๓. วัตถุประสงค ์

 เพ่ือส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการเงินให้กู้ยืมและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๔. เป้าหมาย  
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีผลส ารวจความพึงพอใจที่ได้จากผู้รับบริการเงินกู้ยืมและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
ที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์กองทุนฯ 

๕. ขั้นตอน 
5.1 จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการเงินกู้ยืมและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่มีต่อ 

สื่อประชาสัมพันธ์กองทุนฯ 
5.2 แบบส ารวจได้รับความเห็นชอบจากผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานภายในไตรมาสที่ 2 
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5.3 แจ้งเวียนให้สนพ./สพร. ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจฯ 
5.4 สรุปผลความพึงพอใจและน าเสนอผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือพิจารณา

ให้ข้อเสนอแนะ 
๖. ระยะเวลา  
 เดือนตุลาคม - กันยายน  

๗. งบประมาณ 
 - 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

9. ผลผลิต 
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานรับรู้ถึงความพึงพอใจของผู้รับบริการฯ ที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์กองทุนฯ 

10. ผลลัพธ์  
 สื่อประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับการประเมินผลสัมฤทธิ์และมีแนวทาง 
ในการพัฒนา/ปรับปรุง/ทบทวนการจัดท าสื่อในปีงบประมาณถัดไป 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
11.1 การด าเนินการส ารวจความพึงพอใจฯ แล้วเสร็จตามแผนงานหรือระยะเวลา 
11.2 ผลส ารวจความพึงพอใจฯ มีข้อเสนอแนะที่ส าคัญในการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ไม่น้อยกว่า 

จ านวน 2 ประเด็น 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมส ารวจความพึงพอใจต่อสื่อประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

กิจกรรมหลักของโครงการ ตัวชี้วดัความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด 
น้ าหนัก ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการเงินกู้ยืมและเงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่มีต่อสื่อ
ประชาสัมพันธ์กองทุนฯ 

1. ความพึงพอใจฯ ของ
ผู้รับบริการเงินให้กู้ยืมและ
เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
ที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 
 
2. ข้อเสนอแนะที่ส าคัญ
ในการพัฒนาสื่อ
ประชาสัมพันธ ์

1. ค่าเฉลีย่ความพึงพอใจ 
มีค่าไม่น้อยกวา่ 4  
 
 
 
 
 
2. มีจ านวนไม่น้อยกว่า 2 
ประเด็น 

25             บก.  

2. แบบส ารวจได้รับความเห็นชอบจาก
ผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานภายในไตรมาสที่ 2 

25             บก.  

3 .  แ จ้ ง เ วี ย น ใ ห้ ส น พ . / ส พ ร . 
ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจฯ 

25             บก. สพร./สนพ. 

4.  สรุปผลความพึ งพอ ใจและ
น าเสนอผู้อ านวยการกองส่งเสริม
ก า ร พั ฒ น า ฝี มื อ แ ร ง ง า น เ พื่ อ
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 

25             บก.  
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กิจกรรมการก ากับดูแลติดตามผู้ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักที่ 2 การบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ประกอบกิจการด าเนินการตามกฎหมายให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 
 เปูาประสงค ์เพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย 
 กลยุทธ์ เพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากร 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบกิจการมีส่วนร่วมในการพัฒนาฝีมือแรงงานให้แก่ลูกจ้างของตน 
หรือบุคคลทั่วไปก่อนรับเข้าท างาน รวมถึงกรณีรับนักเรียน นิสิต นักศึกษาหรือบุคคลที่ราชการส่งมาฝึก  
ผู้ประกอบกิจการอาจด าเนินการฝึกอบรมลูกจ้างเองหรือจ้างจัดฝึกอบรม รวมทั้งการส่งลูกจ้างไปเข้ารับการฝึกอบรม
กับสถานฝึกอบรมอ่ืน ซึ่งตามประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง ก าหนดประเภท ขนาด และท้องที่ที่ผู้ประกอบกิจการ
ต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ลงวันที่ 9 เมษายน 2548 ก าหนดให้ผู้ประกอบกิจการ 
ประเภทอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม หรือธุรกิจอย่างอ่ืนในทุกท้องที่ซึ่งมีลูกจ้างตั้งแต่หนึ่งร้อยคนขึ้นไป  
ต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตามอัตราที่ก าหนดไว้ เว้นแต่ ผู้ประกอบกิจการเพาะปลูก ประมง 
ปุาไม้ เลี้ยงสัตว์และนาเกลือ ซึ่งมิได้ใช้ลูกจ้างตลอดปีและไม่มีงานลักษณะอ่ืนรวมอยู่ด้วย ผู้ประกอบกิจการ
โรงเรียนเอกชนตามกฎหมายว่าด้วยโรงเรียนเอกชน ผู้ประกอบกิจการสถาบันอุดมศึกษาเอกชนตามกฏหมาย
ว่าด้วยสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มูลนิธิ องค์กรการกุศล และองค์กรที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายที่ไม่แสวงหาก าไร
ทางเศรษฐกิจ  
 ผู้ประกอบกิจการที่มีลูกจ้าง ตั้งแต่ 100 คนขึ้นไปซึ่งจัดให้มีการฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้แก่ลูกจ้าง
ของตนหรือมีลูกจ้างเข้ารับการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติและผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
แห่งชาติหรือมีลูกจ้างผู้ผ่านการรับรองความรู้ความสามารถ อย่างใดอย่างหนึ่งหรือรวมกันในสัดส่วนไม่น้อยกว่า
ร้อยละห้าสิบของจ านวนลูกจ้างทั้งหมดในแต่ละปีปฏิทิน ผู้ประกอบกิจการนั้นไม่ต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานในปีนั้น 
 ผู้ประกอบกิจการที่ต้องส่งเงินสมทบ จะต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนเป็นรายปี โดยยื่นแบบแสดง 
การส่งเงินสมทบตามที่อธิบดีก าหนดพร้อมส่งเงินสมทบ ภายในเดือนมีนาคม ของปีถัด ไปโดยยื่นแบบแสดง 
การส่งเงินสมทบด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เว้นแต่ในกรณีที่ยังไม่สามารถยื่น
ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้ หรือระบบอิเล็กทรอนิกส์ขัดข้องกรณีสถานประกอบกิจการตั้งอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร ให้ยื่น ณ สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 13 กรุงเทพมหานคร หรือส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน
กรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 1 - 5  
 กรณีสถานประกอบกิจการตั้งอยู่ในจังหวัดอ่ืน ให้ยื่น ณ หน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ที่ตั้งอยู่ในจังหวัดนั้น กรณีที่ผู้ประกอบกิจการมีสาขาหรือมีลูกจ้างท างานในท้องที่อ่ืนด้วย ให้นับรวมจ านวนลูกจ้าง
ของสาขาทุกแห่งเข้าด้วยกัน และให้ส านักงานใหญ่ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบรวมกัน 
 



3-๗๓ 

3. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือก ากับดูแลผู้ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี 

4. เป้าหมาย 
 ผู้ประกอบกิจการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี เป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ก าหนด 

5. ขั้นตอน 

 5.1 มีหนังสือถึงสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแจ้ งให้ตรวจสอบ 
และรวบรวมข้อมูลผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับต้องยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบประจ าปี  
 5.2 มีหนังสือถึงสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแจ้งประชาสัมพันธ์ 
ให้ผู้ประกอบกิจการในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบในแต่ละจังหวัดทราบและเตรียมความพร้อมด าเนินการยื่นแบบ
แสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท.2) ประจ าปี  พร้อมแจ้งอัตราค่าจ้างขั้นต่ าต่ าสุดที่ใช้ 
เป็นฐานค่าจ้างในการค านวณเงินสมทบประจ าปี 
 5.3 ก ากับ ดูแล การยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและการบันทึกผล 
การประเมินเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท.2) ประจ าปี ผ่านระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.4 มีหนังสือถึงสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ให้เร่งรัด ติดตาม 
ผู้ประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ยังไม่ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบ 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท.2) ประจ าปี ให้ยื่นแบบให้เสร็จสิ้น 
 5.5 ตรวจสอบผลการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท.2) ประจ าปี 
ทางระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน และรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม - กันยายน 

7. งบประมาณ 
 - 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน และกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

9. ผลผลิต 
 ผู้ประกอบกิจการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปีเป็นไปตามที่
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ก าหนด 

10. ผลลัพธ์ 
 ผู้ประกอบกิจการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปีได้ตามเปูาหมายที่ก าหนด 
(ตามตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน) 
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11. ตัวช้ีวัด 
 ผู้ประกอบกิจการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปีได้ตามเปูาหมาย
ที่ก าหนดได้ร้อยละ 90  

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมการก ากับดูแลติดตามผู้ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม  
ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี 

 

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 

1. มีหนังสือถึงสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและ
ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแจ้งให้ตรวจสอบ
และรวบรวมข้อมูลผู้ประกอบกิจการท่ีอยู่ในข่าย
บังคับต้องยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบ
ประจ าปี 

ผู้ประกอบ
กิจการยื่นแบบ
แสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือ
แรงงาน
ประจ าปีเป็นไป
ตามท่ี
พระราชบัญญัติ
ส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 
2545 และท่ี
แก้ไขเพิ่มเติม 
ก าหนด 

ผู้ประกอบ
กิจการยื่นแบบ
แสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
ประจ าปี ได้
ตามเปูาหมายท่ี
ก าหนด 
ได้ร้อยละ 90 

10             สร. สพร. 
สนพ. 

2 หนังสือถึงสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ประกอบกิจการในเขตพื้นท่ี
รับผิดชอบในแต่ละจังหวัดทราบและเตรียม
ความพร้อมด าเนินการยื่นแบบแสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท.2) 
ประจ าปี พร้อมแจ้งอัตราค่าจ้างขั้นต่ าต่ าสุดท่ีใช้
เป็นฐานค่าจ้างในการค านวณเงินสมทบ
ประจ าปี 
3. ก ากับ ดูแล การยื่นแบบแสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและ  
การบันทึกผลการประเมินเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน(สท.2) ประจ าปี ผ่านระบบ
รายงานผลการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

10             สร. สพร. 
สนพ. 

50             สพร. 
สนพ. 

สร. 
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กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 

4. หนังสือถึงสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและ
ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ให้เร่งรัด ติดตาม 
ผู้ประกอบกิจการท่ีอยู่ในข่ายบังคับเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานท่ียังไม่ยื่นแบบแสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท.2) ประจ าปี 
ให้ยื่นแบบให้เสร็จสิ้น 

20             สพร.
สนพ. 

สร. 

5. ตรวจสอบผลการยื่นแบบแสดงการส่งเงิน
สมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท.2) 
ประจ าปี ทางระบบรายงานผลการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และรายงานผลให้ผู้บริหารทราบ 

10             สร. สพร. 
สนพ. 
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โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 : การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี  1 : การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 : การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 
2. หลักการและเหตุผล 
 กรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน ด้านที่ 4 การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน 
การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล พิจารณาจากการจัดท า/ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลที่มีความสอดคล้อง
กับแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนปฏิบัติการระยะยาว ทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ส าคัญ 
โดยสามารถตอบสนองต่อความต้องการของทุนหมุนเวียนได้อย่างครบถ้วน และการจัดให้มีแผนปฏิบัติการดิจิทัล
ประจ าปีเพ่ือรองรับแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ที่มีองค์ประกอบหลักที่ดีครบถ้วน ด้านที่ 5 การปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และลูกจ้าง ตัวชี้วัดที่ 5.1 บทบาทคณะกรรมการ
บริหารทุนหมุนเวียน พิจารณาจากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียนก าหนดให้มีหรือทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาว 
(3 - 5 ปี) และแผนปฏิบัติการประจ าปีที่มีองค์ประกอบครบถ้วน มีคุณภาพ และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์จัดตั้ง 
รวมถึงพันธกิจของทุนหมุนเวียน ตัวชี้วัดที่ 5.2 การบริหารทรัพยากรบุคคล พิจารณาจากความสอดคล้องของแผนฯ 
ต่อยุทธศาสตร์การด าเนินงานของทุนหมุนเวียน ซึ่งแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) ที่ก าหนดขึ้นมา
ในแต่ละปีนั้น จะต้องมีความท้าทายในกรอบการท างานที่ชัดเจน เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของทุนหมุนเวียน 
และสามารถวัดผลได้ตามกรอบเวลาที่ก าหนดโดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน
และสื่อสารให้ผู้บริหารและหน่วยงานภายในทุนหมุนเวียนรับทราบ  
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 ดังนั้นจึงจัดท าโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การทบทวนแผนปฏิบัติการ
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2567 เพ่ือทบทวนการก าหนด
ทิศทางในการด าเนินงาน ปฏิบัติงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ นโยบาย เปูาหมายตามกลยุทธ์ บรรลุจุดมุ่งหมาย
ตามยุทธศาสตร์ พันธกิจ วิสัยทัศน์ ตอบสนองกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลทุนหมุนเวียนประจ าปี ให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ต่างๆ ในปัจจุบัน 
3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือด าเนินการทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปีบัญชี 
 3.2 เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติการ  
มีส่วนร่วมระดมความคิดเห็นในการทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
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4. เป้าหมาย 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนปฏิบัติการที่ส าคัญมีองค์ประกอบหลักท่ีดีและครบถ้วน 

5. ขั้นตอน 
 5.1 แต่งตั้งคณะท างานทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 5.2 ขออนุมัติโครงการอบรมเขิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 5.3 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 5.3.1 การบรรยายกรอบแนวทางการทบทวนแผนปฏิบัติการ ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการ
และการจัดท าแผนปฏิบัติการตามหลักวิชาการ 
 5.3.2 การระดมความคิดเห็นเพ่ือการทบทวนแผนปฏิบัติการระยะยาวและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีบัญชี  
 5.4 ยกร่างแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
และแผนปฏิบัติการประจ าปี (ฉบับทบทวน) 
 5.5 ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัล 
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี (ฉบับทบทวน) ต่อคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.6 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
และแผนปฏิบัติการประจ าปี (ฉบับทบทวน) ให้ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม - กันยายน  

7. งบประมาณ 
 จ านวน 212,000 บาท (สองแสนหนึ่งหมื่นสองพันบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  

9. ผลผลิต 
 แผนปฏิบัติการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่มีคุณภาพสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการระยะยาว 
และมีองค์ประกอบที่ดีครบถ้วน 
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10. ผลลัพธ์ 
 แผนปฏิบัติการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุน 
และมีการสื่อสารแผนฯ ให้ผู้บริหารและหน่วยงานภายในกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานรับทราบ 

11. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ร้อยละ 100 ของแผนปฏิบัติการกองทุนประจ าปีมีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการระยะยาว
และมีองค์ประกอบที่ดีครบถ้วน 
 11.2 แผนปฏิบัติการกองทุนฯ ประจ าปีได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และมีการเผยแพร่ให้แก่ผู้เกี่ยวข้องได้ภายในเดือนสิงหาคม 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี  

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด 

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

หลัก สนับสนุน 

1. แต่งตั้งคณะท างานทบทวนแผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

1.แผนปฏิบัติ
การกองทุน
ประจ าปีมีความ
สอดคล้องกับ 
แผนปฏิบัติการ
ระยะยาวและมี 
องค์ประกอบที่
ดีครบถ้วน 
2.แผนปฏิบัติ
การกองทุน
ประจ าปีได้รับ
ความเห็นชอบ
และมีการ
เผยแพร่ให้แก่
ผู้เกี่ยวข้อง 

1. ร้อยละ 
100 ของ
แผน 
2. แผน 
ปฏิบัติการ
กองทุน
ประจ าปีได้รับ
ความ
เห็นชอบและ
เผยแพร่ให้แก่
ผู้เกี่ยวข้องได้
ภายในเดือน
สิงหาคม 

10             นผ.   

2. ขออนุมัติโครงการอบรมเขิงปฏิบัตกิาร เร่ือง การทบทวน
แผนปฏิบัตกิารด้านกองทนุพัฒนาฝมีือแรงงาน แผนปฏิบัตกิาร
ดิจิทัลดา้นกองทนุพัฒนาฝมีือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลดา้นกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าป ี

10             นผ.  

3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ืองการทบทวนแผนปฏิบัติการ
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากร
บุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
และแผนปฏิบัติการประจ าปี 

30 
 

            นผ. ทุกกลุ่ม
งาน/ฝุาย 

 
 

4. ยกร่างแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
(ฉบับทบทวน) 

30             นผ.  ทุกกลุ่ม
งาน/ฝุาย 
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กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด 

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

หลัก สนับสนุน 

5. ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติ
การประจ าปี (ฉบับทบทวน) ต่อคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และคณะกรรมการส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

10             นผ. บก. 

6. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี (ฉบับทบทวน) ให้ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

10             นผ.  
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โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี  

----------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 

2. หลักการและเหตุผล 
 ตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียนกรมบัญชีกลางก าหนดให้หน่วยงาน
มีการด าเนินการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ด้านที่ 4 การบริหารจัดการ
ทุนหมุนเวียน ตัวชี้วัดที่ 4.1 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ได้แก่ สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน 
การก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง กระบวนการบริหารความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมภายใน 
สารสนเทศและการสื่อสาร และการติดตามผลและการประเมินผล 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดท าโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี เพ่ือให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ ความเข้าใจ 
และมีส่วนร่วมในการด าเนินการ อันจะเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
รวมทั้งสามารถด าเนินการให้ถูกต้องครบถ้วนเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางก าหนด 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจสามารถด าเนินการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหาร
ความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายในกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 3.2 เพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี  โดยการมีส่วนร่วม 
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

4. เป้าหมาย 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปีที่มาจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

5. ขั้นตอน 
5.1 แต่งตั้งคณะท างาน 

 5.1 ขออนุมัติและจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี กิจกรรมประกอบด้วย 
 5.1.1 การบรรยายเพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
 5.1.2 แบ่งกลุ่มเพ่ือระดมความคิดเห็นและด าเนินการวิเคราะห์จัดท าข้อมูลตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง 
 5.1.3 ประเมินผลโครงการ 
 5.2 จัดท าคู่มือและแผนบริหารความเสี่ยงกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี 
 5.3 ขอความเห็นชอบคู่มือและแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีจากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
 5.4 เผยแพร่คู่มือและแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง 
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6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม - มีนาคม 

7. งบประมาณ 

 จ านวน 159,760 บาท (หนึ่งแสนห้าหมื่นเก้าพันเจ็ดร้อยหกสิบบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน  

8. ผู้รับผิดชอบ  
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  

9. ผลผลิต 
 9.1 บุคลากรกองทุนฯ ได้รับการอบรมและมีความรู้ความเข้าใจด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
 9.2 แผนบริหารความเสี่ยงกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีบัญชี 2566 ที่มาจากการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

10. ผลลัพธ์ 
 10.1 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน มีแนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยก าหนดผ่านแผนบริหารความเสี่ยง 
 10.2 แผนบริหารความเสี่ยงกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 
บริหารทุนหมุนเวียน และได้สื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

11. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ร้อยละ 100 ของผู้เข้ารับการอบรมตามเปูาหมาย 
 11.2 ผู้ผ่านการอบรมร้อยละ 90 มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารความเสี่ยง
และระบบการควบคุมภายในกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ิมขึ้น 
 11.3 คู่มือและแผนบริหารความเสี่ยงของกองทุนฯ มีองค์ประกอบครบถ้วน โดยผ่านความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริหารกองทุน รวมทั้งเผยแพร่แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ภายในไตรมาสที่ 2 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี 
 

กิจกรรมหลักโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. แต่งตั้งคณะท างานบริหารความ
เสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน
ประจ าปี 

1. จ านวนผู้เข้ารับการ
อบรมตามเปูาหมาย 
2. ผู้ผ่านการอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
3. คู่มือและแผน
บริหาร 
ความเสี่ยงของกองทุน
ฯ 
มีองค์ประกอบ
ครบถ้วน  

1. ร้อยละ 
100 
 
2. ร้อยละ 
90 
 
3. คู่มือและ 
แผนฯ ผ่าน 
ความเห็นชอบ 
และเผยแพร่ 
ได้ภายใน 
ไตรมาสท่ี 2 

10             นผ.  

2. ขออนุมัติและจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการแก่คณะท างานและ
ผู้เกี่ยวข้อง 

25             นผ. ทุกกลุ่ม
งาน/ฝุาย 

3. จัดท าคู่มือและแผนบริหารความ
เสี่ยงกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ประจ าปี  

45             นผ. ทุกกลุ่ม
งาน/ฝุาย 

4. เสนอขอความเห็นชอบคู่มือและ
แผนบริหารความเสี่ยงกองทุนประจ าปี
ต่อคณะกรรมการ บริหารทุนหมุนเวียน 

10             นผ. บก. 

5. เผยแพร่คู่มือและแผนบริหารความ
เสี่ยง ประจ าปี   

10             นผ.  
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โครงการจ้างท่ีปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575  
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1  การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 

2. หลักการและเหตุผล 
 กรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน ด้านที่ 4 การบริหารจัดการทุนหมุนเวียน 
การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัล พิจารณาจากการจัดท า/ทบทวนแผนปฏิบัติการดิจิทัลที่มีความสอดคล้อง
กับแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนปฏิบัติการระยะยาวทั้งวิสัยทัศน์ พันธกิจ และยุทธศาสตร์ส าคัญ 
โดยสามารถตอบสนองต่อความต้องการของทุนหมุนเวียนได้อย่างครบถ้วน และการจัดให้มีแผนปฏิบัติการดิจิทัล
ประจ าปีเพ่ือรองรับแผนปฏิบัติการดิจิทัล (ระยะยาว) ที่มีองค์ประกอบหลักที่ดีครบถ้วน ด้านที่ 5 การปฏิบัติงาน
ของคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และลูกจ้าง ตัวชี้วัดที่ 5.1 บทบาทคณะกรรมการ
บริหารทุนหมุนเวียน พิจารณาจากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียนก าหนดให้มีหรือทบทวนแผนปฏิบัติการ
ระยะยาว (3 - 5 ปี) และแผนปฏิบัติการประจ าปีที่มีองค์ประกอบครบถ้วน มีคุณภาพ และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์จัดตั้ง 
รวมถึงพันธกิจของทุนหมุนเวียน ตัวชี้วัดที่ 5.2 การบริหารทรัพยากรบุคคล พิจารณาจากความสอดคล้องของแผนฯ 
ต่อยุทธศาสตร์การด าเนินงานของทุนหมุนเวียน ซึ่งแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล (ระยะยาว) ที่ก าหนดขึ้นมา
ในแต่ละปีนั้น จะต้องมีความท้าทายในกรอบการท างานที่ชัดเจน เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของทุนหมุนเวียน 
และสามารถวัดผลได้ตามกรอบเวลาที่ก าหนดโดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน
และสื่อสารให้ผู้บริหารและหน่วยงานภายในทุนหมุนเวียนรับทราบ  
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานได้จ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 ในปีบัญชี 2570 จึงจัดท าโครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการ 
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 และแผนปฏิบัติการประจ าปี เพ่ือให้กองทุนพัฒนา 
ฝีมือแรงงานสามารถก าหนดทิศทางในการด าเนินงาน ปฏิบัติงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ นโยบาย เปูาหมาย
ตามกลยุทธ์ บรรลุจุดมุ่งหมายตามยุทธศาสตร์ พันธกิจ วิสัยทัศน์ ตอบสนองกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผล
ทุนหมุนเวียนประจ าปี 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 และแผนปฏิบัติการ
ประจ าป ี
 3.2 เพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 และแผนปฏิบัติการ
ประจ าป ี
 3.3 เพ่ือจัดท าแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 – 2575 
และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
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4. เป้าหมาย 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนปฏิบัติการที่ส าคัญมีองค์ประกอบหลักท่ีดีและครบถ้วน 

5. ขั้นตอน 
 5.1 ขออนุมัติโครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2571 - 2575 
 5.2 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างรายละเอียดขอบเขตของการด าเนินงาน (TOR : Term of Reference) 
โครงการจ้างที่ปรึกษาจดัท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 
 5.3 จัดท าและน าเสนอร่างรายละเอียดขอบเขตของการด าเนินงาน (TOR : Term of Reference) 
โครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงา พ.ศ. 2571 - 2575 ต่ออธิบดี 
เพ่ือขอความเห็นชอบ 
 5.4 แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้างที่ปรึกษา และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงานจ้างที่ปรึกษา 
โครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 
 5.5 ด าเนินการสรรหาและจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 
 5.6 บริหารสัญญาจ้างโครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
พ.ศ. 2571 - 2575 
 5.7 น าเสนอแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 
ต่อคณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เพ่ือขอความเห็นชอบ 
 5.8 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 
ให้ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม 2570 - กันยายน 2571 

7. งบประมาณ 
 จ านวน 2,000,000 บาท (สองล้านบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

8. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  

9. ผลผลิต 
 แผนปฏิบัติการกองทุนฯ ที่มีคุณภาพสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการระยะยาวและมีองค์ประกอบที่ดีครบถ้วน 

10. ผลลัพธ์ 
 แผนฯ ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารกองทุน และมีการสื่อสารแผนฯ ให้ผู้บริหาร 
และหน่วยงานภายในกองทุนรับทราบ 
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11. ตัวช้ีวัด 
 14.1 ร้อยละ 100 ของแผนปฏิบัติการกองทุนประจ าปีมีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการระยะยาว
และมีองค์ประกอบที่ดีครบถ้วน 
 14.2 แผนปฏิบัติการกองทุนประจ าปีได้รับความเห็นชอบและมีการเผยแพร่ให้แก่ผู้เกี่ยวข้อง 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 

 

 

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด 

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. ขออนุมัตโิครงการจ้างท่ีปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการ
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 

1. แผนปฏิบัติ
การกองทุน
ประจ าปีมีความ
สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการ 
ระยาวและมี
องค์ประกอบท่ีดี
ครบถ้วน 
2. แผนปฏิบัติ
การกองทุน
ประจ าปีได้รับ
ความเห็นชอบ
และมีการ
เผยแพร่ให้แก่
ผู้เกี่ยวข้อง 

1. ร้อยละ 100 
ของแผนปฏิบัติ
การ 
 
 
 
 
 
2.แผนปฏิบัติ
การกองทุน
ประจ าปีได้รับ
ความเห็นชอบ
และมีการ
เผยแพร่ให้แก่
ผู้เกี่ยวข้อง
ภายในเดือน
สิงหาคม  

5             นผ.  

2. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างรายละเอียดขอบเขต
ของการด าเนินงาน (TOR : Term of Reference) 
โครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 

5             นผ.  

3. จัดท าและน าเสนอร่างรายละเอียดขอบเขตของการ
ด าเนินงาน (TOR : Term of Reference) โครงการจ้าง
ท่ีปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 ต่ออธิบดีเพ่ือขอความ
เห็นชอบ 

20             นผ.  

4. แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานจ้างท่ีปรึกษา และ
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงานจ้างท่ีปรึกษา โครงการ
จ้างท่ีปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 

5             นผ.  

5. ด าเนินการสรรหาและจัดจ้างท่ีปรึกษาโครงการจ้างท่ี
ปรึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 

10             นผ. กอง
บริหาร
การคลัง 

6. บริหารสัญญาจ้างโครงการจ้างที่ปรึกษาจัดท า
แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
พ.ศ. 2571 - 2575 

35 
 

            นผ.  



3-๘๙ 

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
7. น าเสนอแผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และแผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 - 2575 ต่อ
คณะอนุกรรมการบริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 และคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เพื่อขอความเห็นชอบ 

  15             นผ. บก. 

8. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติการด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2571 – 2575 ให้ผู้บริหาร
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

5             นผ.  
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โครงการทบทวนและจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

--------------------------------------------------------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง  
แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570  
ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เปูาประสงค์ท่ี 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
กลยุทธ์ที่ 1   การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 

2. หลักการและเหตุผล 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีภารกิจในการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานภายใต้พระราชบัญญัติ

ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ในด้านการประเมินเงินสมทบ การส่งเสริมสิทธิ
ประโยชน์ในการให้กู้ยืมเงินและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมทั้งการบริการ
จัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แต่จากการด าเนินงานที่ผ่านมาพบว่ายังมีเจ้าหน้าที่ทั้งในส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาคบางส่วนขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ 
และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการปรับเปลี่ยนเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ จึงท าให้การปฏิบัติงานยังพบว่ายังไม่เป็น
มาตรฐานเดียวกันเนื่องจากการใช้ดุลพินิจ เกิดข้อผิดพลาดไม่เป็นไปตามระเบียบ หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องที่
เปลี่ยนแปลงไป การก าหนดแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนผ่านคู่มือการปฏิบัติงานจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะช่วยลดปัญหา
ดังกล่าว เนื่องจากระบุถึงขั้นตอนและรายละเอียดต่างๆ ของกระบวนการที่มีความซับซ้อน มีหลายขั้นตอนและ
เกี่ยวข้องกับหลายคนที่มีจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดของกระบวนการ สามารถใช้อ้างอิงไม่ให้เกิดความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังใช้เป็นหลักฐานแสดงวิธีการท างานที่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ 
พัฒนาการท างานให้เป็นมืออาชีพ และใช้ประกอบการประเมินผลปฏิบัติงานของบุคลากรได้ รวมทั้งแสดงหรือ
เผยแพร่ ให้ กั บบุ คคลภายนอก  หรื อผู้ ใ ช้ บ ริ ก า ร ให้ เ ข้ า ใ จและใช้ป ระ โ ยชน์ จ ากกระบวนการ 
ทีม่ีอยู่เพื่อขอรับการบริการที่ตรงกับความต้องการ 

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานจึงได้จัดท าโครงการทบทวนและจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงาน เพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติงานด้านต่างๆ จัดท าเป็นคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานเพ่ือเผยแพร่ให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานของกองทุนใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน 
ก ากับดูแลและการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  และเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค ์
เพ่ือให้มีมาตรฐานในการปฏิบัติ งานของบุคลากรโดยการก าหนดผ่านคู่มือที่ช่วยส่งเสริมให้ 

การบริหารจัดการงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีประสิทธิภาพ 

4. เป้าหมาย 
มีการทบทวนและจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ไม่น้อยกว่า 2 กระบวนงาน 

5. ขั้นตอน 
5.1 แต่งตั้งคณะท างาน  
5.2 คณะท างานร่วมกันพิจารณาคดัเลือกกระบวนงานหรือคู่มือที่จะพัฒนา  

 5.3 ศึกษาแนวทางการจัดท า รายละเอียด ขั้นตอน วิธีการด าเนินงาน และจัดท าร่างคู่มือการปฏิบัติงาน 
5.4 เสนอขอความเห็นชอบร่างคู่มือการปฏิบัติงานต่อคณะอนุกรรมการบริหารกองทุน   
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5.5 จัดท ารูปเล่มและเผยแพร่คู่มือผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส ์

6. ระยะเวลาด าเนินการ 
ตุลาคม  - กันยายน  

7. งบประมาณ 
- 

8. ผู้รับผิดชอบ 
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

9. ผลผลิต 
คู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจกองทุนได้รับการพัฒนาและเผยแพร่แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

10.  ผลลัพธ์ 
กองทุนมีแนวทางการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพได้มาตรฐานโดยก าหนดผ่านคู่มือการปฏิบัติงาน 

11.  ตัวช้ีวัด 
คู่มือที่ได้รับการพัฒนาและเผยแพร่ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 2 กระบวนงาน  

๑2. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการทบทวนและจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานตามภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

กิจกรรมหลักโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เปูาหมาย
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 

1. แต่งตั้งคณะท างาน  จ านวนคู่มือ 
ท่ีได้รับการพัฒนาและ
เผยแพร่ให้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน 
 

ไม่น้อยกว่า  
2 กระบวนงาน 

5             นผ.  

2. พิจารณาคัดเลือกกระบวนงานหรือคู่มือ 
ท่ีจะพัฒนา  

15             นผ.  

3. ศึกษาแนวทาง  
การจัดท า รายละเอียด ขั้นตอน วิธีการ
ด าเนินงาน และจัดท าร่างคู่มือการปฏิบัติงาน 

50             นผ.  

4. เสนอขอความเห็นชอบร่างคู่มือการ
ปฏิบัติงานต่อคณะอนุกรรมการบริหาร
กองทุน 

10             นผ.  

5. จัดท ารูปเล่มและเผยแพร่คู่มือผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

20             นผ.  
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โครงการการประเมินผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และ ผลกระทบ (Impact) 
ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

------------------------------------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1  การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 22 
ได้ก าหนดให้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และส านักงบประมาณร่วมกัน 
จัดให้มีการประเมินความคุ้มค่าในการปฏิบัติภารกิจของรัฐที่ส่วนราชการด าเนินการอยู่เพ่ือรายงานคณะรัฐมนตรี 
ส าหรับเป็นแนวทางในการพิจารณาว่าภารกิจใดสมควรจะได้ด าเนินการต่อไปหรือยุบเลิกและเพ่ือประโยชน์  
ในการจัดตั้งงบประมาณของส่วนราชการในปีต่อไป ทั้งนี้ตามระยะเวลาที่คณะรัฐมนตรีก าหนด 

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือประเมินว่าการปฏิบัติภารกิจ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และได้ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน
และภาครัฐ มากหรือน้อยกว่าค่าใช้จ่ายและผลเสียที่เกิดขึ้นเพียงใด 
 3.2 เป็นข้อมูลส าหรับส่วนราชการใช้ในการทบทวนและจัดล าดับความส าคัญในการเลือกปฏิบัติภารกิจ 
หรือเป็นข้อมูลส าหรับรัฐบาลเพ่ือพิจารณายุบเลิกภารกิจ รวมทั้งการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติให้มีประสิทธิผล  
และประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
 3.3 เป็นแนวทางในการพิจารณาจัดตั้งงบประมาณของส่วนราชการในปีต่อไป 

4. เป้าหมาย 
 เพ่ือประเมินความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือน าไปสู่การด ารงอยู่  
ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่จะส่งผลต่อการพัฒนาผลิตภาพของแรงงานไทย 

5. ขั้นตอน 
 5.1 วางขอบเขตของการศึกษาทีมผู้ประเมินศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับจ านวนแรงงานที่ได้ รับการพัฒนา 
เป็นแรงงานฝีมือ (ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน) ที่มีการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ (รายปี) เพ่ือให้ได้ข้อมูล 
ที่สามารถน ามาเป็นผลตอบแทนที่เกิดขึ้นจากแรงงานฝีมือ (เช่น การเปลี่ยนแปลงของรายได้ของแรงงานต่อคน 
และ/หรือ จ านวน ผลผลิตเฉลี่ยที่ท าต่อวัน) เพื่อเก็บไว้เป็นข้อมูลเชิงปริมาณเบื้องต้น 
 5.2 ปรึกษาหารือ ท าการสัมภาษณ์ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสร้างแผนที่ผลลัพธ์ 
 5.3 เก็บรวบรวมส าหรับผลลัพธ์ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์หาผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 
จากการท างานของแรงงานโดยทีมประเมินเข้าเก็บข้อมูลในพ้ืนที่ (สถานประกอบกิจการ) และศึกษาเอกสาร 
ที่เก่ียวข้อง 
 5.4 วิเคราะห์หาผลตอบแทนจากการท างานของแรงงานต่อคนและการจ าแนกผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น
จากการท างานของแรงงานฝีมือ 
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 5.5 สรุปผลการวิเคราะห์ในรูปแบบของ ROI : สรุปข้อมูลการค านวณผลตอบแทนของแรงงานฝีมือ
ในภาพรวม และความคุ้มค่าให้กับผู้ให้การสนับสนุนโครงการ 
 5.6 ข้อเสนอแนะ จากข้อมูลในการประเมินผลตอบแทนที่เกิดขึ้นจากแรงงานฝีมือมีข้อสรุปในด้านหลักการ
ด าเนินงานองค์กรผู้ให้ทุนในการพัฒนารูปแบบ/วิชาการให้เกิดความคุ้มค่าในการพัฒนาฝีมือแรงงานต่อไป 

6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม - กันยายน 2569 

7. งบประมาณ 
 จ านวน 1,500,000 บาท (หนึ่งล้านห้าแสนบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

8. ผู้รับผิดชอบ  
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
และกลุ่มงานบริการกองทุน 

9. ผลผลิต 
 9.1 รายงานการติดตามประเมินผลความคุ้มค่าในการด ารงอยู่ของกองทุน 
 9.2 ผลการประเมิน ผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) ของกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

10. ผลลัพธ์ 
 10.1 เป็นการประเมินความส าเร็จของกองทุนเพ่ือมุ่งสู่ระดับของกองทุนที่มีการพัฒนา 
 10.2 ได้ความส าคัญและความจ าเป็นของการคงอยู่ของกองทุนในอนาคต 

11. ตัวช้ีวัด 
 รายงานการติดตามประเมินผลความคุ้มค่าในการด ารงอยู่ของกองทุน 
12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการการประเมินผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) และ ผลกระทบ (Impact) ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. วางขอบเขตของการศึกษาทีมผู้ประเมินศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกับจ านวนแรงงานท่ีได้รับการพัฒนาเป็นแรงงานฝีมือ 
(ผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน) ท่ีมีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลไว้ (รายปี) เพื่อให้ได้ข้อมูล ท่ีสามารถน ามา
เป็นผลตอบแทนท่ีเกิดขึ้นจากแรงงานฝีมือ (เช่น การ
เปลี่ยนแปลงของรายได้ของแรงงานต่อคน และ/หรือ 
จ านวน ผลผลิตเฉลี่ยท่ีท าต่อวัน) เพื่อเก็บไว้เป็นข้อมูลเชิง
ปริมาณเบื้องต้น 

รายงาน 
การติดตาม
ประเมินผล
ความคุ้มค่า
ในการด ารง
อยู่ของ
กองทุน 

1. ส าเร็จตาม
แผนงานหรือ
ระยะเวลา 

10             นผ. บก. 

2. ปรึกษาหารือ ท าการสัมภาษณ์ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
สร้างแผนท่ีผลลัพธ์ 

20             นผ. บก. 

3.เก็บรวบรวมส าหรับผลลัพธ์ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล
เพื่อวิเคราะห์หาผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นจากการท างานของแรงงาน
โดยทีมประเมินเข้าเก็บข้อมูลในพื้นท่ี (สถานประกอบ
กิจการ) และศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 

20             นผ. บก. 

4. วิเคราะห์หาผลตอบแทนจากการท างานของแรงงานต่อ
คนและการจ าแนกผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นจากการท างานของ
แรงงานฝีมือ 

30             นผ. บก. 

5. สรุปผลการวิเคราะห์ในรูปแบบของ ROI : สรุปข้อมูลการ
ค านวณผลตอบแทนของแรงงานฝีมือในภาพรวม และความ
คุ้มค่าให้กับผู้ให้การสนับสนุนโครงการ 

10             นผ. 
 

บก. 

6. ข้อเสนอแนะ จากข้อมูลในการประเมินผลตอบแทนท่ี
เกิดขึ้นจากแรงงานฝีมือมีข้อสรุปในด้านหลักการด าเนินงาน
องค์กรผู้ให้ทุนในการพัฒนารูปแบบ/วิชาการให้เกิดความ
คุ้มค่าในการพัฒนาฝีมือแรงงานต่อไป 

  10             นผ. บก. 
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กิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์บริการให้กู้ยืมเงินและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1  การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 
บัญญัติให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับ 
การส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้เงินกู้ยืมแก่ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน
หรือการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนา
ฝีมือแรงงานตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจึงด าเนินการจัดท ากิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์บริการให้กู้ยืมเงิน 
และเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานขึ้น เพ่ือให้กองทุนมีผลิตภัณฑ์ที่ส่งเสริมการให้บริการ
เงินกู้ยืมและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่ครบวงจร (ready-to-wear) ทั้งเนื้อหา หลักสูตร แนวทางการด าเนินการ 
การประเมินผล ติดตามผล ฯลฯ ที่พร้อมใช้งานเพ่ือจูงใจให้ผู้ประกอบกิจการมาขอรับบริการ และพร้อมน าไปประยุกต์ 
ใช้ได้ทันทีเมื่อมาขอรับบริการกู้ยืมเงินและขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน รวมทั้งเป็นแนวทางประกอบการตัดสินใจ
ของผู้ขอรับบริการกู้ยืมเงินและขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนให้เห็นถึงสิทธิประโยชน์ที่จะได้รับจากการกู้ยืมเงิน
และขอรับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนฯ 

๓. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือให้กองทุนฯ มีการด าเนินการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ส าหรับให้กู้ยืมเงินและให้ได้รับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
ที่ครบวงจร (ready-to-buy) ทั้งเนื้อหา หลักสูตร แนวทางการด าเนินการ การประเมินผล ติดตามผล ฯลฯ ที่พร้อมใช้งาน 
จูงใจให้ผู้ประกอบกิจการมาขอรับบริการ 

๔. เป้าหมาย  
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีผลิตภัณฑ์บริการให้กู้ยืมเงินและให้ได้รับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่ครบ
วงจร (ready-to-buy) ที่ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 

๕. ขั้นตอน 
 5.1 จัดท าผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขายส าหรับการให้กู้ยืมเงินและให้ได้รับเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
ที่ครบวงจรพร้อมให้ผู้รับบริการน าไปประยุกต์ใช้ 
 5.2 รายงานผลและขอความเห็นชอบจากผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ภายในไตรมาสที่ 2 
 5.3 แจ้งเวียนผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขายให้แก่สนพ./สพร. เพ่ือน าไปให้ผู้ขอรับบริการกู้ยืมเงินและขอรับเงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนพิจารณาน าไปประยุกต์ 
 



3-๙๗ 

๖. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม 2567 - กันยายน 2568  

๗. งบประมาณ 
 - 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

9. ผลผลิต 
 กรมพัฒนากรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขายที่พร้อมน าไปประยุกต์ใช้ 

10. ผลลัพธ์  
 ผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขายที่พร้อมน าไปประยุกต์ใช้ตอบโจทย์ความต้องการของผู้ขอรับบริการฯ 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ระดับความส าเร็จของการจัดท าผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขายฯ ตามแผนงานหรือระยะเวลา 
 11.2 กองทุนมีผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขายฯ ที่ตอบโจทย์ความต้องการของผู้ขอรับบริการฯ 

12. แผนด าเนินงาน 

 



3-98 

แผนด าเนินงานกิจกรรมส่งเสริมผลิตภัณฑ์บริการให้กู้ยืมเงินและเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

กิจกรรมหลักของโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

หลัก สนับสนุน 

1. จัดท าผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขาย
ส าหรับการใหกู้้ยืมเงินและให้ได้รับ
เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนที่ครบ
วงจรพร้อมให้ผู้รับบริการน าไป
ประยุกต์ใช ้

1. ระดับความส าเร็จของ
การจัดท าผลิตภัณฑ์
ส่งเสริมการขายฯ  
 
 
2. กองทุนมีผลิตภัณฑ์
ส่งเสริมการขายฯ  
ที่ตอบโจทย์ความต้องการ 
ของผู้ขอรับบริการฯ 

1. ส าเร็จตามแผนงานหรอื
ระยะเวลา 
 
 
 
2. ผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการขายฯ 
ตรงตามความต้องการของ
ผู้ขอรับบริการฯ 

50             บก.  

2. รายงานผลและขอความเห็นชอบ
จากผู้อ านวยการกองส่งเสริมการ
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
ภายในไตรมาสที่ 2 

25             บก.  

3. แจ้งเวียนผลิตภัณฑ์ส่งเสริมการ
ขายให้แก่สนพ./สพร. เพื่อน าไปให้ผู้
ขอรับบริการกูย้ืมเงินและขอรับเงิน
ช่วยเหลือหรอือุดหนุนพจิารณา
น าไปประยุกต ์

25             บก. สพร./สนพ. 

 



3-๙๙ 

กิจกรรมปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานของลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1  การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 
 1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 1 การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
 เปูาประสงค ์กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนมีประสิทธิภาพ และธรรมาภิบาล 
 กลยุทธ์ พัฒนากระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนให้มีประสิทธิภาพ และธรรมาภิบาล 

2. หลักการและเหตุผล 
 การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง การวางแผนกลยุทธ์ตลอดจนกระบวนการในการจัดการ
บุคลากรในองค์กรในมิติต่าง ๆ ยังรวมถึงการบริหารจัดการน าเปูาหมายด้านบุคลากรและเปูาหมายขององค์การ
มาบรรจบกัน ซึ่งนับว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่องค์การควรให้ความส าคัญเนื่องจากส่งผลต่อการเติบโตขององค์การ
ในระยะยาว 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีกรอบอัตราก าลังลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน จ านวนทั้งสิ้น 120 อัตรา 
โดยเป็นการจ้างงานเพ่ือด าเนินงานตามภารกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เช่น การให้เงินกู้ยืมและการให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนแก่สถานประกอบกิจการ เป็นต้น ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารจัดการลูกจ้างกองทุนฯ เป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และทิศทางการด าเนินงานของกองทุนฯ รวมทั้ง สอดรับกับกระบวนการ
ตามเปูาหมายของการบริหารจัดการบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดท ากิจกรรมปรับปรุง
ฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานส าหรับลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานขึ้น เพ่ือให้กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานมีฐานข้องมูลฯ ที่มีความครบถ้วนของข้อมูล และตอบโจทย์การบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนฯ 

๓. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานของลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 3.2 เพ่ือให้กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีฐานข้อมูลฯ ที่ได้รับการปรับปรุงที่มีความครบถ้วนของข้อมูล 
และตอบโจทย์การน าไปใช้งานทางด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนฯ 

๔. เป้าหมาย  
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีฐานข้องมูลฯ ที่มีความครบถ้วนของข้อมูล และตอบโจทย์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของกองทุนฯ 

๕. ขั้นตอน 
 5.1 ทบทวนฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนฯ ที่มีอยู่เดิม 
 5.2 ปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนฯ เพ่ือการเป็น HRIS (Human Resources Information System) 
โดยเพิ่มเติมข้อมูลที่จ าเป็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนฯ เช่น อายุการท างาน และอ่ืนๆ 
 5.3 น าเสนอฐานข้อมูลที่ได้รับการปรับปรุงให้ผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานทราบ    



3-๑๐๐ 

๖. ระยะเวลา  
 เดือนตุลาคม 2566 – กันยายน 2567 

๗. งบประมาณ 
 -  

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝุายบริหารทั่วไป 

9. ผลผลิต 
 กองทุนมีฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนฯ ที่ได้รับการปรับปรุง 

10. ผลลัพธ์  
 ฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนฯ ที่ได้รับการปรับปรุงมีความครบถ้วนและตอบโจทย์การน าไปใช้งาน
ทางด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนฯ 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
 ระดับความส าเร็จของการปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนฯ ตามแผนงานหรือระยะเวลา 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานของลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

กิจกรรมหลักของโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

หลัก สนับสนุน 

1. ทบทวนฐานข้อมูลบุคลากร
กองทุนฯ ท่ีมีอยู่เดิม 

ระดับความส าเร็จของ
การปรับปรุงฐานข้อมูล
บุคลากรกองทุนฯ  

ตามแผนงานหรือ
ระยะเวลา 

25             บท.  

2. ปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากร
กองทุนฯ เพื่อการเป็น HRIS 
(Human Resources 
Information System)  
โดยเพิ่มเติมข้อมูลท่ีจ าเป็นต่อ
การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
กองทุนฯ เช่น อายุการท างาน 
และอื่นๆ 

50             บท.  

3. น าเสนอฐานข้อมูลท่ีได้รับ 
การปรับปรุงให้ผู้อ านวยการกอง
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
ทราบ 

25             บท.  

 



3-๑๐๒ 

กิจกรรมจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan)  
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1  การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 
 1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 1 การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 
 เปูาประสงค ์กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนมีประสิทธิภาพ และธรรมาภิบาล 
 กลยุทธ์ พัฒนากระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทุนให้มีประสิทธิภาพ และธรรมาภิบาล 

2. หลักการและเหตุผล 
 การวางแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human Resources Development Plan) ถือเป็นสิ่งจ าเป็น
ส าหรับทุกๆ องค์การ เนื่องจากเป็นการก าหนดทิศทางการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสมและสอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์และเปูาหมายขององค์การ โดยการจัดท าแผนพัฒนาตนเองของบุคลากรนับว่ามีส่วนส าคัญ 
ในการก าหนดกรอบหรือแนวทางที่จะช่วยให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามเปูาหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตามสายอาชีพของตนเอง ท าให้มีความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมตามสมรรถนะที่ก าหนดเพ่ือยกระดับความสามารถ
ของบุคลากรรายบุคคล และมีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์การ  
 ดังนั้น กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดกิจกรรมจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ขึ้น เพ่ือให้บุคลากร
ของกองทุนฯ มีกรอบแนวทางในการพัฒนาตนเองตามประเด็นความต้องการพัฒนาของบุคลากรที่มีการก าหนด
ร่วมกันระหว่างตนเองและผู้บังคับบัญชา รวมทั้ง มีการพัฒนาทักษะ/ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานตามสาย
อาชีพเป็นไปตามท่ีกองทุนฯ ก าหนด โดยก าหนดรอบการพัฒนาตนเองตามแผนพัฒนารายบุคคลปีละ 2 รอบ 

๓. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือให้บุคลากรของกองทุนฯ มีกรอบแนวทางในการพัฒนาตนเอง 
 3.2 เพ่ือให้บุคลากรของกองทุนฯ มกีารพัฒนาทักษะ/ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานตามสายอาชีพ
เป็นไปตามท่ีกองทุนฯ ก าหนด 

๔. เป้าหมาย  
 บุคลากรของกองทุนฯ มีแผนพัฒนาตนเองรายบุคคลตามประเด็นการพัฒนาตนเองที่เหมาะสม 
และมีการพัฒนาทักษะ/ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานตามสายอาชีพเป็นไปตามที่กองทุนฯ ก าหนด 

๕. ขั้นตอน 
 5.1 ก าหนดกรอบประเด็นการพัฒนารายบุคคล 
 5.2 จัดท าแบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคล 
 5.3 แจ้งเวียนให้บุคลากรในหน่วยงานด าเนินจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล 

5.4 แจ้งเวียนให้บุคลากรในหน่วยงานประเมินผลการพัฒนาตนเองตามแผนพัฒนารายบุคคล 
5.5 จัดท าสรุปผลการพัฒนาตนเองตามแผนพัฒนารายบุคคลของบุคลากรในหน่วยงาน 
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๖. ระยะเวลา  
 เดือนตุลาคม - กันยายน 

๗. งบประมาณ 
 -  

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝุายบริหารทั่วไป 

9. ผลผลิต 
 บุคลากรของกองทุนฯ มีแผนพัฒนารายบุคคล 

10. ผลลัพธ์  
 บุคลากรกองทุนฯ มีการน าความรู้/ทักษะที่ได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคลไปใช้ประโยชน์
ในการปฏิบัติงาน 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ประเด็นการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคลมีจ านวนไม่น้อยกว่า 5 ประเด็นต่อรอบการพัฒนา 
 11.2 บุคลากรของกองทุนฯ ที่มีการน าความรู้/ทักษะที่ได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล
ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานมีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) 

กิจกรรมหลักของโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผูร้ับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. ก าหนดกรอบประเด็น 
การพัฒนารายบุคคล 

1. ประเด็นการพัฒนา
ตามแผนพัฒนารายบุคคล 
2 บุคลากรของกองทุนฯ  
ที่มีการน าความรู้/ทักษะที่
ได้รับการพัฒนาตาม
แผนพัฒนารายบุคคลไป
ใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงาน 

1. จ านวนไม่น้อยกว่า 5 
ประเด็นต่อรอบการพัฒนา 
2. จ านวนไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 ของจ านวน
บุคลากรทั้งหมด 

30             บท.  

2. จัดท าแบบฟอร์มแผนพัฒนา
รายบุคคล 

30             บท.  

3. แจ้งเวียนให้บุคลากร 
ในหน่วยงานด าเนินจัดท า
แผนพัฒนารายบุคคล 

10             บท. สพร./สนพ. 

4. แจ้งเวียนให้บุคลากรใน
หน่วยงานประเมินผลการพัฒนา
ตนเองตามแผนพัฒนารายบุคคล 

10             บท. สพร./สนพ. 

5. จัดท าสรุปผลการพัฒนาตนเอง
ตามแผนพัฒนารายบุคคลของ
บุคลากรในหน่วยงาน 

20             บท.  
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โครงการสัมมนา เรื่อง ทบทวนหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงิน และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 – 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1 การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียน 

2. หลักการและเหตุผล :  
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจัดตั้งขึ้นตามมาตรา 27 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน พ.ศ. 2545 เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และมาตรา 28 บัญญัติให้ใช้จ่ายเงินกองทุนเพ่ือให้กู้ยืมเป็นค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน และให้ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีกิจกรรมที่ต้องด าเนินการในเรื่อง การให้กู้ยืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 การ ให้เงินช่วยเหลือ 
หรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยความร่วมมือของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ซึ่งจากผลการด าเนินงานในการให้เงินกู้ยืมและให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนที่ผ่านมา 
พบว่าผู้ประกอบกิจการเสนอความต้องการที่จะขอกู้ยืมเงินไปใช้ในเหตุจ าเป็นนอกเหนือจากการฝึกอบรม  
และการให้เงินอุดหนุนบางหลักเกณฑ์ยังมีผู้ประสงค์ขอรับน้อยราย 
 ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานตามภารกิจดังกล่าวบรรลุวัตถุประสงค์ กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน จึงได้จัดท าโครงการสัมมนา เรื่อง ทบทวนหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงิน และการให้เงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือให้คณะอนุกรรมการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ผู้ซึ่งเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมแสดงความคิดเห็นเพ่ือหาแนวทางร่วมกันในการทบทวนระเบียบว่า
ด้วยการให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมทั้งก าหนดนโยบายในการขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือให้ 
การด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

3. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้คณะอนุกรรมการพิจารณาการให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและคณะอนุกรรมการ
จัดท าหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินและการใช้จ่ายเงินเพ่ือช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุน พัฒนาฝีมือแรงงาน  
ร่วมระดมความคิดเห็นเพ่ือหาแนวทางร่วมกันในการทบทวนระเบียบว่าด้วยการให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ์การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  รวมทั้ง
ก าหนดนโยบายในการขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือให้การด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นนโยบายในการขับเคลื่อนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานระดับพื้นท่ี 

4. เป้าหมาย 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีแนวทางในการพัฒนาหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ตรงตามความต้องการ 
ของกลุ่มเปูาหมายผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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5. ขั้นตอน 
 ๕.1 จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 
 ๕.2 ด าเนินการสัมมนา กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ คณะอนุกรรมการพิจารณาการให้กู้ยืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานและคณะอนุกรรมการจัดท าหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินและการใช้จ่ายเงินเพ่ือช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ๓ ชลบุรี ผู้อ านวยการสถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ๑๓ กรุ งเทพมหานคร ผู้ อ านวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ๒๙ ฉะเชิงเทรา  
และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน และกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมจ านวน ๔o คน 
กิจกรรมประกอบด้วย 
   (1) การบรรยายหัวข้อ “หลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงิน และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน           
จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน” 
  (2) การแบ่งกลุ่มร่วมระดมความคิดเห็นเพ่ือหาแนวทางการก าหนดหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงิน
และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  (3) การเยี่ยมชมสถานประกอบกิจการเพ่ือรับฟังความคิดเห็น และข้อเสนอแนะจากผู้ประกอบกิจการ  
 ๕.3 รายงานผลการด าเนินโครงการ 

6. ระยะเวลา 
 เดือนกรกฎาคม – กันยายน 2566 

7. งบประมาณ 
 จ านวน 174,000 บาท (หนึ่งแสนเจ็ดหมื่นสี่พันบาทถ้วน) เบิกจ่ายจากเงินงบประมาณกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

๙. ผลผลิต 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีการรับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการก าหนดทิศทาง
เกี่ยวกับหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1๐. ผลลัพธ์ 
  กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีแนวทางในการพัฒนาหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ที่สนองประโยชน์ตรงตามความ
ต้องการของกลุ่มเปูาหมายผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

11. ตัวช้ีวัด 
  11.1 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้าร่วมการสัมมนามีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 เทียบกับเปูาหมาย
โครงการ 
  11.2 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีแนวทางในการพัฒนาหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน จ านวนไม่น้อยกว่า 4 ประเด็น 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนการด าเนินงานโครงการสัมมนา เรื่อง ทบทวนหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมเงินและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

 

กิจกรรมหลักโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

หลัก สนับสนุน 

1. จัดท าโครงการและ 
ขออนุมัติโครงการ 

1. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
เข้าร่วมการสัมมนาเทียบกับ
เปูาหมายโครงการ 

2. แนวทางในการพัฒนา
หลักเกณฑ์การให้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน และการให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. ร้อยละ 80 ของ
เปูาหมายโครงการ 

2. จ านวนไม่น้อยกว่า 
4 ประเด็น 

10             บก.  

2. ด าเนินการสัมมนา  60             บก. สพร.
สนพ. 

3. จัดท ารายงานผล           
การด าเนินโครงการ 

30             บก.  
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กิจกรรมสร้างความผูกพัน (Engagement) ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศในการท างานที่ดี 
ด้วยการพัฒนาสติ และความฉลาดทางอารมณ์ 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1  การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการท างานให้เหมาะสม เสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 
 1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 
 เปูาประสงค ์บุคลากรมีสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี มีระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการท างาน 
 กลยุทธ์ การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 
2. หลักการและเหตุผล 
 ความต้องการพัฒนาจิตของผู้คนในยุคปัจจุบัน มีความหลากหลายมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นคนเชื้อชาติ
ศาสนาใดหรืออยู่ในสถานที่ท างานใด ต่างก็ต้องการโอกาสในการพัฒนาจิตของตนเองในรูปแบบที่สอดคล้อง  
กับวิถีชีวิตและมีค าอธิบายที่เข้าใจได้อย่างชัดเจนในเชิงเหตุผล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การพัฒนาจิตที่ให้ความส าคัญ
กับเรื่องของสติในฐานะที่เป็นสภาวะจิตที่มีคุณภาพในการท างานไปสู่ปัญญาภายใน และสามารถน ามาใช้เป็นวิถี
องค์กรทั้งในการท างานอย่างมีสติของแต่ละคน การท างานร่วมกันเป็นทีม ด้วยการสื่อสาร และการพัฒนาภารกิจ
ขององค์กรผ่านการประชุมแบบกัลยาณมิตรสนทนา (dialogue) และการอภิปรายอย่างสร้างสรรค์ (creative discussion) 
ด้วยสติสนทนา อันจะท าให้เกิดความสุขในองค์กรและน ามาซึ่งประสิทธิภาพของงานด้วย  

3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมเข้าใจแนวคิด และวิธีการพัฒนาจิต 
 3.2 เพ่ือให้เข้าใจถึงกระบวนการ และข้ันตอนในการน าจิตตปัญญามาประยุกต์ใช้ในองค์กร 
 3.3 เพ่ือฝึกสติ และสมาธิ ให้เป็นส่วนหนึ่งของการท างาน ทั้งในระดับบุคคล ทีม และองค์กร 
 3.4 เพ่ือให้ตระหนักถึงความส าคัญของการฝึกและพัฒนาจิตให้เป็นวิถีการท างานและระบบขององค์กร 

4. เป้าหมาย 
 4.1 เจ้าหน้าที่และบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 4.2 เข้าใจถึงกระบวนการ และขั้นตอนในการน าจิตตปัญญามาประยุกต์ใช้ในองค์กร ฝึกสติและสมาธิ
ให้เป็นส่วนหนึ่งของการท างาน ทั้งในระดับบุคคล ทีม และองค์กร 
 4.3 เปูาหมายท้าทาย เจ้าหน้าที่ บุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 95 

5. ขั้นตอน 
 5.1 น าเสนอเรื่องของการพัฒนาจิตแนวใหม่ ความสัมพันธ์ของการพัฒนาสติกับการท างานของสมอง 
การพัฒนาสติ 3 ระดับในองค์กรด้วยหลัก “คน-ทีม-องค์กร”  
 5.2 ฝึกปฏิบัติพัฒนาสติในการท างาน (Practice) ชี้ให้เห็นการพัฒนาจิตกับทีม (Teamwork  
& Team Learning) เช่น 
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 1) Mindfulness – การฝึกสติ บทเรียนที่ได้จาก Session นี้คือ “การรู้ตัวว่าเราคิดอะไรเป็นสิ่ง
ที่ควรฝึกอยู่เสมอ” เป็นการฝึกเพ่ือให้เรารู้ตัวก่อนที่เราจะตอบสนองต่อเหตุการณ์ที่กระทบจิตใจเรา มีภูมิคุ้มกัน 
ควบคุมอารมณ์ และตอบสนองต่อสถานการณ์ต่างๆได้ดียิ่งขึ้น  
 2) Self Awareness – ความตระหนักรู้ในตนเอง การฝึกให้เรารับรู้ความเป็นตัวเอง การจับความคิด
ตัวเองให้ได้ 
 3) Self Management – การจัดการความคิดของตัวเราเอง  
 4) Empathy - การรับฟังบนพ้ืนฐานของความเข้าใจ เปิดกว้างในการรับฟังเสียงความรู้สึกของผู้อ่ืน 
“ทีมท่ีดีที่สุด คือ การมีพ้ืนที่ปลอดภัย (Safe Space) ที่เราสามารถพูด หรือแสดงออกได้ด้วยความรู้สึกจริงๆ” 
 5) Motivation - แรงบันดาลใจในทุกวันที่เรามีชีวิต  
 6) Leadership - ความเชื่อมั่นในตัวเราที่เป็นแรงผลักดันให้คนอื่นๆ  
 5.3 มีการน ากระบวนการของ Dialogue และการอภิปรายอย่างสร้างสรรค์ด้วยสติสนทนามาใช้ 
จนสามารถประยุกต์พัฒนาจิตให้เป็นวิถีในองค์กร (MIO) 
 5.4 ประเมินผลกิจกรรม 
 5.5 สรุปและรายงานผลการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลา 
 เดือนเมษายน - กันยายน 2566 

7. งบประมาณ 
 - 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝุายบริหารทั่วไป  

9. ผลผลิต 
 9.1 ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าใจแนวคิด และวิธีการพัฒนาจิต กระบวนการ และขั้นตอนในการน าจิตตปัญญา
มาประยุกต์ใช้ในองค์กร 
 9.2 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม ฝึกสติ และสมาธิ ให้เป็นส่วนหนึ่งของการท างาน ทั้งในระดับบุคคลทีมและองค์กร 

10. ผลลัพธ์  
 การท างานเป็นทีมและประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดีขึ้น 

11. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าใจแนวคิด และวิธีการพัฒนาจิต กระบวนการ และขั้นตอน
ในการน าจิตปัญญามาประยุกต์ใช้ในองค์กร 
 11.2 เจ้าหน้าที่ บุคลากรของกองทุนเข้าร่วมกิจกรรม ฝึกสติ และสมาธิ ให้เป็นส่วนหนึ่งของการท างาน 
ทั้งในระดับบุคคล ทีม และองค์กร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมสร้างความผูกพัน (Engagement) ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศในการท างานที่ดีด้วย 

 

 
 
 

กิจกรรมหลักของโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

หลัก สนับสนุน 

1. น าเสนอชี้แจงการด าเนิน
กิจกรรม 

1. ร้อยละผู้เข้าร่วม
กิจกรรมเข้าใจแนวคิด 
และวิธีการพัฒนาจิต
กระบวนการ และ
ขั้นตอนในการน า 
จิตตปัญญามา
ประยุกต์ใช้ในองค์กร 
2. ร้อยละเจ้าหน้าท่ี 
บุคลากรของกองทุนเข้า
ร่วมกิจกรรม ฝึกสติ 
และสมาธิ ให้เป็นส่วน
หน่ึงของการท างาน ท้ัง
ในระดับบุคคล ทีม และ
องค์กร  

1. ร้อยละ 80 ของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าใจ
แนวคิด และวิธีการ
พัฒนาจิต กระบวนการ 
และขั้นตอนในการน า
จิตตปัญญามา
ประยุกต์ใช้ในองค์กร 
2. เจ้าหน้าท่ี บุคลากร
ของกองทุนเข้าร่วม
กิจกรรม  
ฝึกสติ และสมาธิ ให้เป็น
ส่วนหน่ึงของการท างาน 
ท้ังในระดับบุคคล ทีม 
และองค์กร ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 90 

20             บท.  

2. ฝึกปฏิบัติ 20             บท.  
3. อภิปรายแลกเปลี่ยน 20             บท.  
4. ประเมินผลกิจกรรม 20             บท.  
5. สรุปและรายงานผลการ
ด าเนินงาน 

20             บท.  
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กิจกรรมจัดท าแนวทางสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 1  การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการท างานให้เหมาะสมเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 
 1.3 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 
 เปูาประสงค ์บุคลากรมีสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี มีระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการท างาน 
 กลยุทธ์ การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 

2. หลักการและเหตุผล 
 องค์กรแห่งความสุข (Happy Workplace) หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในองค์การอย่างมีเปูาหมาย
และยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์การ ท าให้มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงและน าพาองค์  
การไปสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน โดยการสร้างสุขภาวะองค์กรถือเป็นสิ่งส าคัญที่องค์การควรให้ความส าคัญ
เนื่องจากมีผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรและความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์การ รวมทั้ง  
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานและอัตราการลาออก (Turnover rate) ของบุคลากรอีกด้วย  
 ดังนั้น กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดกิจกรรมจัดท าแนวทางสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน
และผู้บังคับบัญชาขึ้น เพ่ือส ารวจและจัดท าแนวทางการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 
น าไปสู่การสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน รวมทั้ง เพ่ือท าให้เกิด
การท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 

๓. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือส ารวจ และจัดท าแนวทางการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา เพ่ือน าไปสู่
การประเมินผล และปรับปรุงแนวทางการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 

๔. เป้าหมาย  
 4.1 ท างานด้วยกันอย่างมีความสุขทั้งผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน 
 4.2 ได้ทราบถึงสภาพความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือจัดท าแนวทางการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 
 4.3 สามารถประเมินผลการเปลี่ยนแปลง ความสัมพันธ์ระหว่างเ พ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา  
ในรอบ 1 ป ี

๕. ขั้นตอน 
 5.๑ ส ารวจและประเมินความสัมพันธ์ภายในองค์กรก่อนด าเนินกิจกรรม 
 5.๒ จัดท าแนวทางพัฒนาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา โดยได้รับความเห็นชอบ
จากผู้บริหารกองทุนฯ 
 5.๓ แจ้งเวียนแนวทางพัฒนาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา เพ่ือให้บุคลากร
ด าเนินการ 
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 5.๔ ประเมินความสัมพันธ์ภายในองค์กรหลังด าเนินกิจกรรม 
 5.๕ สรุปผลการด าเนินกิจกรรมและรายงานต่อผู้บริหารกองทุนเพ่ือให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

๖. ระยะเวลา  
 เดือนตุลาคม - กันยายน 

๗. งบประมาณ 
 -  

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝุายบริหารทั่วไป 

9. ผลผลิต 
 9.1 มีผลส ารวจ แนวทางการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา  
 9.2 มีผลจากการปฏิบัติตามแนวทางเพ่ือใช้ในการปรับปรุงการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน
และผู้บังคับบัญชา  

10. ผลลัพธ์  
 ผลการประเมินแนวทางการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชาที่ดีขึ้น 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 หน่วยงานที่น าแนวทางทางการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 
ไปปรับปรุงมีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 11.2 ระดับความพึงพอใจระหว่างเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชาไม่ต่ ากว่าระดับ 3 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมจัดท าแนวทางสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา 

กิจกรรมหลักของโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
๑. ส ารวจและประเมิน
ความสัมพันธภ์ายในองค์กร 
ก่อนด าเนินกิจกรรม 

1. หน่วยงานที่น าแนวทาง
ทางการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหวา่ง
เพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชา 
ไปปรับปรุง 
 
2. ระดับความพึงพอใจ
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและ
ผู้บังคับบัญชา 
 

1. จ านวนไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 80 
 
 
 
 
 
2.. ผลการประเมิน 
แนวทางการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหวา่งเพื่อน
ร่วมงานและผู้บังคับบัญชา
ไม่ต่ ากว่าระดับ 3 

20             บท. สพร./สนพ. 

๒. จัดท าแนวทางพัฒนาการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน
และผู้บังคับบัญชา โดยได้รับความ
เห็นชอบจากผู้บริหารกองทุนฯ 

40             บท.  

๓. แจ้งเวียนแนวทางพัฒนาการ 
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน
ร่วมงานและผู้บังคับบัญชา เพือ่ให้
บุคลากรด าเนินการ 

10             บท. สพร./สนพ. 

๔. ประเมินความสัมพันธ์ภายใน
องค์กรหลังด าเนินกิจกรรม 

10             บท. สพร./สนพ. 

๕. สรุปผลการด าเนินกิจกรรมและ
รายงานต่อผู้บริหารกองทุนเพื่อให้
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

20             บท.  
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กิจกรรมจัดท าคลังความรู้ (Knowledge Management) ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ที่ 1  การส่งเสริมการบริหารจัดการกองทุนให้มีคุณภาพ 
 กลยุทธ์ที่ 2 ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการท างานให้เหมาะสมเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน 
 1.3 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 
 เปูาประสงค ์บุคลากรมีสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี มีระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการท างาน 
 กลยุทธ์ การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 

2. หลักการและเหตุผล 
 ทุนมนุษย์ (Human Capital) ถือเป็นต้นทุนที่ส าคัญส าหรับองค์การต่างๆ เนื่องจากสามารถสร้าง
ความได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantages) หากบุคลากรในองค์การมีสมรรถนะสูง ดังนั้น  
จึงอาจกล่าวได้ว่าการสร้างองค์ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรในองค์การนั้นเป็นเรื่องจ าเป็น
และต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องให้เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต ไม่หยุดพัฒนาตนเอง 
 ดังนั้น กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดกิจกรรมจัดท าคลังความรู้ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ให้แก่บุคลากรขึ้น เพ่ือเป็นการจัดหา/สร้างแหล่งเรียนรู้ที่ส าคัญให้แก่บุคลากรสามารถศึกษา/ทบทวนความรู้  
ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานและทักษะอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานเพ่ือให้ความรู้และทักษะของบุคลากร
ได้รับการพัฒนาอยู่เสมอ รวมทั้ง เป็นการสร้างค่านิยมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิตแก่บุคลากร 

๓. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือส ารวจความต้องการในการพัฒนา (Training Needs) ทักษะและความรู้ที่จ าเป็นส าหรับ
การปฏิบัติงานตามภารกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 3.2 เพ่ือจัดหา/สร้างแหล่งเรียนรู้ที่ส าคัญทั้งทักษะและองค์ความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้แก่บุคลากร 

๔. เป้าหมาย  
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีคลังความรู้ที่จ าเป็นส าหรับผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๕. ขั้นตอน 
 5.1 ส ารวจความต้องการพัฒนา (Training Needs) ทักษะและความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.2 จัดหาแหล่งเรียนรู้/สร้างคลังความรู้เพ่ือพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ตามความต้องการพัฒนา
ของบุคลากรของกองทุนฯ 
 5.3 เผยแพร่คลังความรู้ให้แก่บุคลากรกองทุนฯ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์กองทุนฯ  

๖. ระยะเวลา  
 เดือนตุลาคม – กันยายน 
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๗. งบประมาณ 
 -  

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝุายบริหารทั่วไป 

9. ผลผลิต 
 กองทุนมีคลังความรู้ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานตามภารกิจกองทุนฯ  

10. ผลลัพธ์  
 บุคลากรกองทุนฯ สามารถศึกษาและเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านคลังความรู้ที่จัดท าได้ 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 องค์ความรู้ที่จัดท า/จัดหา จ านวนไม่น้อยกว่า 3 เรื่อง 
 11.2 กองทุนฯ มีคลังความรู้ตอบโจทย์ความต้องการพัฒนาของบุคลากรกองทุน 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมจัดท าคลังความรู้ (Knowledge Management) ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

กิจกรรมหลักของโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด 
น้ าหนัก ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. ส ารวจความต้องการพัฒนา 
(Training Needs) ทักษะและ
ความรู้ท่ีจ าเป็นส าหรับ 
การปฏิบัติงานตามภารกิจของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

1. องค์ความรู้ท่ีจัดท า/
จัดหา  
 
2. กองทุนฯ มีคลัง
ความรู้ตอบโจทย์ความ
ต้องการพัฒนาของ
บุคลากรกองทุน 

1. จ านวนไม่ น้อยกว่า  
3 เรื่อง 
 
 
2. คลังความรู้ตอบโจทย์
ความต้องการพัฒนาของ
บุคลากรกองทุน 

25             บท. สพร./สนพ. 

2. จัดหาแหล่งเรียนรู้/สร้าง 
คลังความรู้เพื่อพัฒนาทักษะและ
องค์ความรู้ตามความต้องการ
พัฒนาของบุคลากรของกองทุนฯ 

50             บท.  

3. เผยแพร่คลังความรู้ให้แก่
บุคลากรกองทุนฯ ผ่านช่องทา
ต่างๆ เช่น เว็บไซต์กองทุนฯ  

25             บท.  
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โครงการจ้างจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

------------------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
 เปูาประสงค์ท่ี 2  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน  
 กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 
 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
 ประเด็นหลักที่ 3 ประชาสัมพันธ์กิจกรรม/โครงการต่างๆ ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 เปูาประสงค ์การประชาสัมพันธ์ข้อมูลโครงการ/กิจกรรมของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถเข้าถึง
ประชาชนผู้ใช้บริการหรือกลุ่มเปูาหมายได้อย่างทั่วถึงและแม่นย า 
 กลยุทธ์ เพ่ิมช่องทางการเข้าถึงสื่อประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย และง่ายต่อการเข้าถึงผ่านทางอินเตอร์เน็ต 
เช่น เว็บไซต์ วิดีโอ โซเชียลมีเดีย หรือแอปพลิเคชั่นบนโทรศัพท์มือถือ 

2. หลักการและเหตุผล  
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มาตรา 27 บัญญัติให้จัดตั้งกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานขึ้นในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 27 วรรคสอง (1) บัญญัติให้โอนเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ตั้งขึ้นตามมติ
คณะรัฐมนตรี และด าเนินการบริหารกองทุนตามระเบียบกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมว่าด้วยกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2539 มาเป็นของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว 
 กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร (EIS/MIS) 2) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน 3) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุน
ผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียน และตอบสนองต่อนโยบายด้านดิจิทัล รวมทั้งนโยบายต่างๆ ที่ส าคัญของภาครัฐ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน อ านวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุน
การบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้จัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานขึ้นในปี 2563 โดยบุคลากรของกรม 
เพ่ือเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ใช้บริการเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน จากแบบส ารวจผล
การใช้งานเว็บไซต์พบปัญหาและข้อเสนอแนะจากผู้ใช้บริการ ได้แก่ รูปแบบเมนูในการน าเสนอข้อมูล การเรียงล าดับ
ข่าวสารซับซ้อนท าให้เข้าถึงข้อมูลได้ยาก อีกทั้งยังมีรูปแบบไม่เป็นไปตามมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครัฐ 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดท าโครงการจ้างจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และตอบสนองความต้องการต่อผู้เข้าใช้บริการ
เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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3. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือให้กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีช่องทางในการสื่อสารข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นตอบสนอง
ผู้ใช้บริการภายในและภายนอกอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการพัฒนาเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้ได้มาตรฐาน 
 3.2 เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและบริการต่างของกองทุนฯ ให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย 
โดยน าเสนอผ่านเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

4. เป้าหมาย 
 เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับการจัดท าแล้วเสร็จและใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 

5. ขั้นตอน 
 5.1 เสนอคณะท างานเทคโนโลยีสารสนเทศกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (CIO) เพ่ือขอความเห็นชอบ 
 5.2 เสนอคณะกรรมการบริหารและจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ของกระทรวงแรงงาน เพ่ือขอความเห็นชอบ 
 5.3 ขออนุมัติโครงการจ้างจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.4 ขอความเห็นชอบแผนการจัดซื้อจัดจ้างโครงการจ้างจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.5 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานจ้างจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
และจัดท าร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) โครงการจ้างจัดท าเว็บไซต์กองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.6 ขอความเห็นชอบร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) โครงการจ้าง
จัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.7 ขออนุมัติจัดจ้างโครงการจ้างจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.8 ผู้รับจ้างส่งมอบเอกสารการวิเคราะห์ความต้องการของระบบงานต้นแบบพร้อมเอกสาร 
การออกแบบระบบงาน (ชุดเบื้องต้น) 
 5.9 ผู้รับจ้างส่งมอบระบบฯ และทดสอบใช้เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.10 อบรมการใช้งานให้แก่ผู้ดูแลเว็บไซต์ 
 5.11 แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือทราบและใช้งานเว็บไซด์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.12 ติดตามผลการใช้งานเว็บไซต์ 

6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 

7. งบประมาณ  
 จ านวน 500,000 บาท (ห้าแสนบาทถ้วน) จากเงินงบประมาณกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

8. ผู้รับผิดชอบ  
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  

9. ผลผลิต 
 เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจัดท าส าเร็จ 
10. ผลลัพธ์ 
 เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตอบสนองผู้ใช้บริการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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11. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ระดับความส าเร็จของการจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตามแผนงานหรือระยะเวลา 
 11.2 ร้อยละ 80 ของผู้ใช้งานเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีความพึงพอใจในการใช้งานระดับมากที่สุด 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการจ้างจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนกั 
ก าหนดแลว้เสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. เสนอคณะท างานเทคโนโลยีสารสนเทศกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(CIO) เพื่อขอความเห็นชอบ 

1. ระดับ
ความส าเร็จ 
ของการจัดท า
เว็บไซต์กองทุน
พัฒนาฝีมือ
แรงงาน 
2. ผู้ใช้งาน
เว็บไซต์กองทุน
พัฒนาฝีมือ
แรงงานมี 
ความพึงพอใจ 
ในการใช้งาน
ระดับมากที่สุด 

1. ส าเร็จ
ตาม
แผนงาน
หรือ
ระยะเวลา 
 
2. ร้อยละ 
80 ของ
ผู้ใช้งาน 
 

5              นผ. ศท. 

2.เสนอคณะกรรมการบริหารและจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ของ
กระทรวงแรงงานเพื่อขอความเห็นชอบ 

5             ศท. สพ. 

3. ขออนุมัติโครงการจา้งจัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  5              นผ. - 
4. ขอความเห็นชอบแผนการจัดซ้ือจัดจา้งโครงการจ้างจัดท า
เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

5             นผ. กค. 

5. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานจ้างจัดท า
เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และจัดท าร่างรายละเอียด
ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) โครงการจ้าง
จัดท าเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

20             นผ. - 

6. ขอความเห็นชอบร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน  
(Terms of Reference : TOR) โครงการจ้างจัดท าเว็บไซต์ 

5             นผ. กค. 

7. ขออนุมัติจัดจา้งโครงการจ้างจัดท าเวบ็ไซต์ 5             นผ. กค. 
8. ผู้รับจ้างส่งมอบเอกสารการวิเคราะหค์วามต้องการของ
ระบบงานต้นแบบพร้อมเอกสารการออกแบบระบบงาน  
(ชุดเบื้องต้น) 

5             นผ.  
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กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
9. ผู้รับจ้างส่งมอบระบบฯ และทดสอบใช้งานเว็บไซต์    30             นผ. ศท. 

10. อบรมการใช้งานให้แก่ผู้ดูแลเว็บไซต์ 5             นผ. ศท. 
11. แจ้งหน่วยงานท่ีเกีย่วข้องเพื่อทราบและใชง้านเว็บไซต ์ 5             นผ. กลุ่มงาน/

ฝุาย/สพร
และสนพ 

12. ติดตามผลการใช้งานเว็บไซต์ 5               
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กิจกรรมจัดท ารายละเอียดของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 1.1  แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3  การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน  
  กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 
 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักที่ 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
แบบรวมศูนย์ 
  เปูาประสงค์ ผู้บริหารและบุคลากรมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุน 
การด าเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  กลยุทธ์  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มาตรา 27 บัญญัติให้จัดตั้งกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานขึ้นในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับ
การส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 27 วรรคสอง (1) บัญญัติให้โอนเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานที่ตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี และด าเนินการบริหารกองทุนตามระเบียบกระทรวงแรงงานและ
สวัสดิการสังคมว่าด้วยกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2539 มาเป็นของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่จัดตั้ง
ขึ้นตามพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว 
 กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่
สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร (EIS/MIS) 2) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน 
3) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียน และตอบสนองต่อนโยบายด้านดิจิทัล 
รวมทั้งนโยบายต่างๆ ที่ส าคัญของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน อ านวย
ความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน มีภารกิจงานด้านการเงินและบัญชีเกี่ยวกับงานการรับ การจ่าย การเก็บรักษาเงิน การโอน 
การถอน การน าส่งเงิน การบันทึกรายการและจัดท าบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินได้และรายจ่าย การจัดท างบ
การเงินและรายละเอียดประกอบงบ ซึ่งยังขาดระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลรายการรับ-จ่ายมาจากระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง การสอบถาม
ข้อมูลย้อนกลับแต่ละกระบวนงาน อีกท้ังเชื่อมโยงข้อมูลไปยังระบบบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่สามารถ 
ออกรายงานทางการเงินได้โดยอัตโนมัติ ซึ่งจะสนับสนุนผู้ใช้บริการภายในของกองทุนอ านวยความสะดวก รวดเร็ว ลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงานอันจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
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 เพ่ือให้กองทุนมีระบบสารสนเทศที่ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานและภารกิจหลักของกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดท ากิจกรรมจัดท ารายละเอียดของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือ
การปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นในการสนับสนุนการ
ด าเนินโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
ซึ่งมีแผนจะด าเนินโครงการดังกล่าวในปีบัญชี 2567 - 2568 

3. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือให้กองทุนมีระบบปฏิบัติงานการเงินและบัญชีตอบสนองผู้ใช้บริการภายใน โดยจัดท ารายละเอียด
ของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือเตรียมการจ้าง
จัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

4. เป้าหมาย 
 จัดท ารายละเอียดของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

5. ขั้นตอน 
 5.1 แต่งตัง้คณะท างานจัดท ารายละเอียดของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.2 จัดท ารายละเอียดของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.3 รายงานผลการด าเนินงานต่อผู้บริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 

7. งบประมาณ  
 จ านวน 24,700 บาท (สองหมื่นสี่พันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

8. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  

9. ผลผลิต 
 จัดท ารายละเอียดของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุน 
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

10. ผลลัพธ์  
 สามารถใช้จัดท ารายละเอียดของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นข้อมูลส าหรับการด าเนินโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้ 
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11. ตัวช้ีวัด 
 ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายละเอียดของงานจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตามแผนงานหรือระยะเวลา 
12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมจัดท ารายละเอียดจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

 
 
 
 
 
 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 

เปูาหมาย
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

หลัก สนับสนุน 

1. แต่งตั้งคณะท างานจัดท า
รายละเอียดของงานจัดท าระบบ
สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

ระดับความส าเร็จ
ของการจัดท า
รายละเอียด 
ของงานจัดท า
ระบบสารสนเทศ
เพื่อการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน  

ระดับ 5 30             นผ. งบ. 

2. จัดท ารายละเอียดของงานจัดท า
ระบบสารสนเทศเพื่อ 
การปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

50             นผ. งบ. 

3. รายงานผลการด าเนินงาน 
ต่อผู้บริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

20             นผ. งบ. 
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โครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงนิและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักที ่ 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน  
  กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 
 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานแบบรวมศูนย์ 
  เปูาประสงค์ ผู้ บ ริ ห า ร และบุ ค ล าก รมี ร ะบบ เทค โน โลยี ดิ จิ ทั ล ที่ มี ป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ 
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มาตรา 27 บัญญัติให้จัดตั้งกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานขึ้นในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 27 วรรคสอง (1) บัญญัติให้โอนเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ตั้งขึ้น
ต า ม ม ติ ค ณ ะ รั ฐ ม น ต รี  แ ล ะ ด า เ นิ น ก า ร บ ริ ห า ร ก อ ง ทุ น ต า ม ร ะ เ บี ย บ ก ร ะ ท ร ว ง แ ร ง ง า น 
และสวัสดิการสังคมว่าด้วยกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2539 มาเป็นของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ที่ จั ดตั้ งขึ้นตามพระราชบัญญัติฉบับดั งกล่ าว กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการ 
สารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 
1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร ( EIS/MIS) 
2) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน 3) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการ
ภายนอกทุ นหมุ น เวี ยน และตอบสนองต่ อนโยบายด้ านดิ จิ ทั ล  รวมทั้ งน โยบายต่ างๆ ที่ ส าคั ญ 
ของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน อ านวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็น
การสนับสนุ นการบริ ห ารจั ดการกองทุน พัฒนาฝี มื อแร งง าน  ซึ่ ง กองทุ น พัฒนาฝี มื อแร งง าน 
มีภารกิจงานด้านการเงินและบัญชี เกี่ยวกับงานการรับ การจ่าย การเก็บรักษาเงิน  การน าส่งเงิน 
การบันทึกรายการและจัดท าบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินได้และรายจ่าย การจัดท างบการเงินและ
รายละเอียดประกอบงบ ซึ่ งยังขาดระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการเงิน และบัญชี 
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลรายการรับ-จ่ายมาจากระบบสารสนเทศที่
เกี่ยวข้อง การสอบทานข้อมูลย้อนกลับแต่ละกระบวนงาน อีกทั้งเชื่อมโยงข้อมูลไปยังระบบบัญชีกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานที่สามารถออกรายงานทางการเงินได้โดยอัตโนมัติ ซึ่งจะสนับสนุนผู้ใช้บริการภายในของกองทุนฯ อ านวย
ความสะดวก รวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน อันจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดท าโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือให้กองทุนมีระบบสารสนเทศที่ช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานและภารกิจ
หลักของกองทุนพัฒนาฝีมือ โดยด าเนินการจัดท า 2 ระบบ ดังนี้  

1. ระบบการรับ - จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
2. ระบบบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือจัดท าระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนา

ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 บริหารจัดการระบบการรับ - จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและระบบบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และสนับสนุนภารกิจหลักของกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
 3.2 เพ่ือให้กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบฐานข้อมูล (Database) 
โดยสามารถประมวลผลและเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลการพัฒนาฝีมือแรงงาน และระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานที่เกี่ยวข้อง 
 4. เป้าหมาย 
 มีระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประกอบด้วย 
 4.1 ระบบการรับ - จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 4.2 ระบบบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
5. ขั้นตอน 
 5.1 เสนอคณะท างานเทคโนโลยสีารสนเทศกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน (CIO) เพ่ือขอความเห็นชอบ 
 5.2 เสนอคณะกรรมการบริหารและจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ของกระทรวงแรงงาน เพ่ือขอความ
เห็นชอบ 
 5.3 ขออนุมัติโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน  
 5.4 ขอความเห็นชอบแผนการจัดซื้อจัดจ้างโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.5 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และจัดท าร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน (Terms of Reference 
: TOR) โครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.6 ขอความเห็นชอบร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) โครงการ
จ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.7 ขออนุมัติจั ดจ้ า ง โครงการจ้ า งจั ดท าระบบสารสนเทศเ พ่ือการปฏิบัติ ง านการเงิน 
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.8 ผู้รับจ้างส่งมอบเอกสารการวิเคราะห์ความต้องการของระบบงานต้นแบบพร้อมเอกสารการ
ออกแบบระบบงาน (ชุดเบื้องต้น) 
 5.9 ผู้ รับจ้ างส่ งมอบระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติ งานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน  
 5.10 ทดสอบใช้ระบบสารสนเทศ เ พ่ือการปฏิบัติ งานการ เงินและบัญชีกองทุนพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน  
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 5.11 อบรมการใช้ระบบสารสนเทศ เพ่ือการปฏิบัติ งานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน 
 5.12 สรุปรายงานผลการใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน เสนอผู้บริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 2568 
7. งบประมาณ  
 จ านวน 4,500,000 บาท (สี่ล้านห้าแสนบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
8. ผู้รับผิดชอบ    
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  
9. ผลผลิต 
 9.1 ระบบการรับ - จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 9.2 ระบบบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
10. ผลลัพธ์ 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีระบบสารสนเทศสนับสนุนผู้ใช้บริการภายในเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 
11. ตัวช้ีวัด 
 ระดับความส าเร็จของการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานตามแผนงานหรือระยะเวลา 
12. แผนการด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีบัญชี 2567 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

หลัก สนับสนุน 

1. เสนอคณะท างานเทคโนโลยีสารสนเทศกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน (CIO) เพื่อขอความเห็นชอบ  

ระดับความส าเร็จ 
ของการจัดท าระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
ปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
 

ตามแผนงาน
หรือระยะเวลา 
 

5             ศท. สพ. 

2. เสนอคณะกรรมการบริหารและจัดหาระบบคอมพิวเตอร์
ของกระทรวงแรงงาน เพื่อขอความเห็นชอบ 

5             ศท. สพ. 

3. ขออนุมัติโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการ
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

5             สพ. - 
 

4. ขอความเห็นชอบแผนการจัดซื้อจัดจ้างโครงการจ้าง
จัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

5             สพ. - 
 

5. แต่งต้ังคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานจ้าง
จัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และจัดท าร่างรายละเอียด
ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) โครงการ
จ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงิน 
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

10             สพ. 
ศท. 

- 
 

6. ขอความเห็นชอบร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน 
(Terms of Reference : TOR) โครงการจ้างจัดท าระบบ
สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  

30             สพ. - 
 

7. ขออนุมัติจัดจ้างโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศ 
เพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน  

20             สพ. กค. 
 

8. ผู้รับจ้างส่งมอบเอกสารการวิเคราะห์ความต้องการ 
ของระบบงานต้นแบบพร้อมเอกสารการออกแบบระบบงาน 
(ชุดเบื้องต้น) 

20            
450,000 

งวดที่ 1 (10%) 
45 วัน 

สพ. 
 

ศท. 
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แผนด าเนินงานโครงการจ้างจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีบัญชี 2568 

ข้ันตอนด าเนินการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

หลัก สนับสนุน 

1. ผู้รับจ้างส่งมอบระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

ระดับความส าเร็จ 
ของการจัดท าระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
ปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
 

ตามแผนงาน
หรือระยะเวลา 
 

40  
2,250,000 

งวดที่ 2 (50%) 
240 วัน 

      สพ. 
 

ศท. 

2. ทดสอบใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

20        
900,000 
งวดที่ 3 
(20%) 

270 วัน 

     สพ. 
 

ศท. 

3. อบรมการใช้ระบบสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

30         
900,000 
งวดที่ 4 
(20%) 

300 วัน 

    สพ. 
 

ศท. 

4. สรุปรายงานผลการใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการ
ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เสนอผู้บริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน   

10             สพ.  - 
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กิจกรรมติดตามผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน  
  กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 
 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานแบบรวมศูนย์ 
  เปูาประสงค ์ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะบุ ค ล าก ร มี ร ะบ บ เ ทค โ น โ ล ยี ดิ จิ ทั ล ที่ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเ พ่ือการบริ หารจั ดการกองทุนพัฒนาฝี มื อแรงงาน 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มาตรา 27 บัญญัติให้จัดตั้งกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานขึ้นในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับ
การส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 27 วรรคสอง (1) บัญญัติให้โอนเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานที่ตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี และด าเนินการบริหารกองทุนตามระเบียบกระทรวงแรงงานและ
สวัสดิการสังคมว่าด้วยกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2539 มาเป็นของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่จัดตั้ง
ขึ้นตามพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว   
 กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่
สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร (EIS/MIS) 2) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน 
3) ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียนและตอบสนองต่อนโยบายด้านดิจิทัล รวมทั้ง
นโยบายต่างๆ ที่ส าคัญของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน อ านวย
ความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุน รวมทั้งเพ่ือช่วยการสื่อสารทั้ง
ภายในและภายนอกท่ีเหมาะสม โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ดังนี้ 
 2.1 ระบบบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารและ/หรือ
ผู้บริหารทุนหมุนเวียน (EIS/MIS) เริ่มใช้งานเมื่อปี 2560 เป็นต้นมา 
 2.2 ระบบออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เริ่มใช้ งานเมือปี 2565  
เป็นต้นมา 
 2.3 ระบบการกู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และระบบการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เริ่มใช้งานเมื่อปี 2566 เป็นต้นมา 
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดท ากิจกรรมติดตามผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานเพ่ือติดตามผลการใช้งาน ส ารวจความต้องการ ความพึงพอใจ และปัญหาอุปสรรคของการใช้งาน
ระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานทั้ง 3 ระบบ และเพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการด าเนินโครงการจ้าง
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บ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่จะด าเนินงานในปีบัญชี 2569 - 2570 เพ่ือให้ระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ใช้งานอยู่รองรับการปฏิบัติงานและการบริการประชาชนในด้าน
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน สามารถใช้ระบบงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็ว อยู่ในสภาพที่
พร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด 
3. วัตถุประสงค ์
 เพ่ือส ารวจความต้องการ ความพึงพอใจ ปัญหาอุปสรรคของการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานต่อระบบบริหารจัดการสารสนเทศที่ สนับสนุนการตัดสินใจ ของคณะกรรมการ 
การบริหารและ/หรือผู้บริหารทุนหมุนเวียน (EIS/MIS) ระบบออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และระบบการกู้ ยื มเงินกองทุนพัฒนาฝีมื อแรงงานและระบบการให้ เงิ นช่ วยเหลื อ 
หรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
4. เป้าหมาย 
 ส ารวจผลการใช้งาน ความต้องการ ความพึงพอใจ ปัญหาอุปสรรคของระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน  
5. ขั้นตอน 
 5.1 จัดท าแบบส ารวจความต้องการระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานทั้ง 3 ระบบ  
 5.2  ด าเนินการส ารวจ 
 5.3  รวบรวมผลส ารวจความต้องการและสรุปผล 
 5.4 รายงานผลการส ารวจความต้องการต่อผู้บริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม 2567 - กันยายน 2568 
7. งบประมาณ  
 - 
8. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  
9. ผลผลิต 
 ผลส ารวจการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ระบบ 
10. ผลลัพธ์  
 รายงานผลส ารวจความต้องการระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานพร้อมน าไปใช้เป็น
ข้อมูลประกอบการด าเนินโครงการจ้างบ ารุ งรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ที่จะด าเนินการในปีบัญชี 2569 - 2570 
11. ตัวช้ีวัด 
 ระดับความส าเร็จของการติดตามผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
ตามแผนงานหรือระยะเวลา 
12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมติดตามผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

หลัก สนับสนุน 

1. จัดท าแบบส ารวจผลการใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ท้ัง 
3 ระบบ 

ระดับความส าเร็จของการ
ติดตามผลการใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน   

ระดับ 5 30             นผ.  

2. ด าเนินการส ารวจ 30             นผ. ทุกกลุ่มงาน
ฝุาย/สพร. 
และสนพ. 

3. รวบรวมผลส ารวจความต้องการและ
สรุปผล 

20             นผ. ทุกกลุ่มงาน
ฝุาย/สพร. 
และสนพ. 

4. รายงานผลการส ารวจความต้องการต่อ
ผู้บริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

20             นผ.  
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โครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------- 

1. ความสอดคล้อง   
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 2  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน  
  กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 
 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานแบบรวมศูนย์ 
  เปูาประสงค ์ ผู้บริหารและบุคลากรมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุน 
การด าเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  กลยุทธ์ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจั ดการกองทุนพัฒนาฝีมื อแรงงาน 
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 มาตรา 27 บัญญัติให้จัดตั้งกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานขึ้นในกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 27 วรรคสอง (1) บัญญัติให้โอนเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ตั้งขึ้นตาม
มติคณะรัฐมนตรี และด าเนินการบริหารกองทุนตามระเบียบกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ว่าด้วยกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2539มาเป็นของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว  
 กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุน
การตัดสินใจของผู้บริหาร (EIS/MIS) 2) ระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนผู้ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน 3) ระบบ
สารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียนและตอบสนองต่อนโยบายด้านดิจิทัล รวมทั้งนโยบาย
ต่างๆ ที่ส าคัญของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน อ านวยความสะดวก
ต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุน รวมทั้งเพ่ือช่วยการสื่อสารทั้งภายในและ
ภายนอกที่เหมาะสม โดยกรมพัฒนาฝีมือแรงงานมีระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการด าเนินงานตามภารกิจของ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ดังนี้ 
 1. ระบบบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารและ/หรือ
ผู้บริหารทุนหมุนเวียน (EIS/MIS) เริ่มใช้งานตั้งแต่ปี 2560  
 2. ระบบออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เริ่มใช้งานตั้งแต่ปี 2565 
 3. ระบบการกู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และระบบการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เริ่มใช้งานตั้งแต่ปี 2566  
 ดังนั้น เพ่ือให้ระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานที่ใช้งานอยู่รองรับการปฏิบัติงานและการ
บริ ก า รป ร ะช าชนตามภา รกิ จ ขอ งกอ งทุ น พัฒนาฝี มื อ แ ร ง ง าน  ให้ ร ะบบส ามา รถ ใ ช้ ง าน ได้  
อย่างเต็มประสิทธิภาพและสะดวกรวดเร็ว กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงมีความจ าเป็นในการจ้างบ ารุงรักษาการ
ท า ง านระบบงานสารสน เทศของกองทุ น พั ฒนาฝี มื อแรง ง านให้ อยู่ ใ นสภาพที่ พ ร้ อม ใช้ ง าน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาทันต่อการเปลี่ยนแปลง และเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด 
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3. วัตถุประสงค ์
3.1 เพ่ือบ ารุงรักษาการท างานของระบบสารสนเทศให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อเนื่อง

ตลอดเวลา 
3.2 เพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดและปัญหาระบบงานสารสนเทศเหมาะสม สอดคล้อง และรองรับการ

ปฏิบัติงานตามภารกิจของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
3.3 เพ่ือรักษาความปลอดภัยและปูองกันการถูกท าลายข้อมูลสารสนเทศที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของผู้

ประสงค์ร้าย 

4. เป้าหมาย 
 ระบบสารสนเทศท่ีอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพสูง 
5. ขัน้ตอน 
 5.1 ขออนุมัติโครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน    
 5.2 ขอความเห็นชอบแผนการจัดซื้อจัดจ้างโครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 5.5 แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน  
 5.6 จัดท าร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) โครงการจ้างบ ารุงรักษา
ระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.7 ขอความเห็นชอบร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) โครงการจ้าง
บ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.8 ขออนุมัติจัดจ้างโครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
 5.9 ด าเนินการจัดจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และบริหารสัญญาจ้าง 
 5.10 สรุปรายงานผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เสนอผู้บริหารกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน   
6. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม - กันยายน  
7. งบประมาณ  
 จ านวน 1,125,000 บาท (หนึ่งล้านหนึ่งแสนสองหมื่นห้าพันบาทถ้วน) จากเงินงบประมาณกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
8. ผู้รับผิดชอบ 

กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
9. ผลผลิต 
  ระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับการบ ารุงรักษาการท างานระบบ  
10. ผลลัพธ์ 
 ระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีประสิทธิภาพในการท างานอย่างต่อเนื่อง  
11. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ระดับความส าเร็จของการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 11.2 ร้อยละ 75 ของผู้ใช้งานระบบมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี 

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 
1. ขออนุมัติโครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

1. ระดับ 
ความส าเร็จ
ของการจ้าง
บ ารุงรักษา
ระบบ
สารสนเทศ
กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
2. ร้อยละ
ของผู้ใช้งาน 
พึงพอใจ
ระบบอยู่ใน
ระดับมาก
ท่ีสุด 
 

1. ส าเร็จตาม
แผนงานหรือ
ระยะเวลา 
 
 
 
 
 
2. ร้อยละ 75 
ของผู้ใช้งาน  

5             นผ. 
 

- 
 

2. ขอความเห็นชอบแผนการจัดซ้ือจัดจ้างโครงการจ้าง
บ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

5             นผ. - 
 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าร่างขอบเขตของงานจ้าง
บ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

5             นผ. - 
 

4. จัดท าร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน (Terms of 
Reference : TOR) โครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน   

15             นผ. 
 

ศท. 
 

5. ขอความเห็นชอบร่างรายละเอียดขอบเขตของงาน (Terms of 
Reference : TOR) โครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

5             นผ. - 
 

6. ขออนุมัติจัดจ้างโครงการจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

10             นผ. บก. 

7. ด าเนินการจัดจ้างบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และบริหารสัญญาจ้าง 

50             นผ. บก. 

8. สรุปรายงานผลการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน เสนอผู้บริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

5             นผ. - 
 

 



3-๑๓๗ 

กิจกรรมศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศ 
ติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (Feasibility Study) 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 

ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เปูาประสงค์ท่ี 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 
กลยุทธ์  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 

 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
ประเด็นหลักท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือ

แรงงานแบบรวมศูนย์ 
เปูาประสงค ์  ผู้ บริหารและบุคลากรมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ มีประสิทธิภาพ 

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กลยุทธ์  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 บัญญัติ
ให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้เงินกู้ยืมแก่ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใด ๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร (EIS/MIS) 2) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน  
3) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียน และตอบสนองต่อนโยบายด้านดิจิทัล 
รวมทั้งนโยบายต่าง ๆ ที่ส าคัญของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
อ านวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 โดยปัจจุบันกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีการให้บริการผู้ประกอบกิจการกู้ยืมเงินจากกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน 
ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารจัดการลูกหนี้จากการกู้ยืมเงินดังกล่าวมีประสิทธิภาพ มีฐานข้อมูลที่มีการจัดเก็บ
ลูกหนี้กองทุนฯ ที่เป็นระบบ และรองรับภารกิจด้านการกู้ยืมเงินในอนาคต กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
จึงจัดท ากิจกรรมศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้เงินกู้ยืมกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน (Feasibility Study) ขึ้น เพ่ือเป็นข้อมูลที่ใช้ประกอบการตัดสินใจในการจัดท าระบบสารสนเทศ
ติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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๓. วัตถุประสงค ์
   เพ่ือศึกษาศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน (Feasibility Study) 

๔. เป้าหมาย  
 กองทุนมีข้อมูลที่ใช้ประกอบการตัดสินใจในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 

๕. ขั้นตอน 
5.1 แต่งตั้งคณะท างาน ศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืม

เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (Feasibility Study) 
5.2 ศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
5.3 จัดท ารายงานศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุน

พัฒนาฝีมือเสนอผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานทราบ 
5.4 น าเสนอรายงานดังกล่าวให้คณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียนพิจารณาให้ข้อเสนอแนะถึงความคุ้มค่า 

ข้อดีและข้อเสียของผลจากการศึกษาความเป็นไปได้ดังกล่าว 

๖. ระยะเวลา  
      เดือนตุลาคม 2567 - กันยายน 2568  

๗. งบประมาณ 
       จ านวน 3,420 บาท (สามพันสี่ร้อยยี่สิบบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

9. ผลผลิต 
กองทุนมีรายงานการศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนา

ฝีมือแรงงาน  

10.  ผลลัพธ์  
กองทุนสามารถน ารายงานการศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืม

เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
ระดับความส าเร็จของการจัดท ารายงานการศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศ

ติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตามแผนงานหรือระยะเวลา 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (Feasibility Study) 
 

 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมายตัวชี้วัด 

 

น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 

67 

พ.ย. 

67 

ธ.ค. 

67 

ม.ค. 

68 

ก.พ. 

68 

มี.ค. 

68 

เม.ย. 

68 

พ.ค. 

68 

มิ.ย. 

68 

ก.ค. 

68 

ส.ค. 

68 

ก.ย. 

68 
หลัก สนับสนุน 

1. แต่งต้ังคณะท างาน ศึกษาความ
เป็นไปได้ในการจัดท าระบบ
สารสนเทศติดตามลูกหนี้กู้ยืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
(Feasibility Study) 

ระดับความส าเร็จของการ
จัดท ารายงานการศึกษา
ความเป็นไปได้ในการ
จัดท าระบบสารสนเทศ
ติดตามลูกหนี้กูย้ืม
เงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

ตามแผนงานหรือระยะเวลา 20   

 

          บก.  

2. ศึกษาความเป็นไปได้ในการ
จัดท าระบบสารสนเทศติดตาม
ลูกหนี้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

40      

 

       บก.  

3. จัดท ารายงานศึกษาความเป็นไป
ได้ในการจัดท าระบบสารสนเทศ
ติดตามลูกหนี้กูย้ืมเงินกองทุน
พัฒนาฝีมือเสนอผู้อ านวยการกอง
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน
ทราบ 

20             บก.  

4. น าเสนอรายงานดังกล่าวให้คณะ
กรรมการบริหารทุนหมุนเวียน
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะถึงความ
คุ้มค่า ข้อดีและขอ้เสียของผลจาก
การศึกษาความเป็นไปได้ดังกล่าว 

20             บก.  
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กิจกรรมจัดท าสรุปประเด็นถาม-ตอบที่พบบ่อย (FAQ) ของภารกิจด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 

ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เปูาประสงค์ท่ี 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 
กลยุทธ์  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 

 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
ประเด็นหลักท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือ

แรงงานแบบรวมศูนย์ 
เปูาประสงค ์  ผู้ บริหารและบุคลากรมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ มีประสิทธิภาพ 

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กลยุทธ์  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 บัญญัติ
ให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้เงินกู้ยืมแก่ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใด ๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร (EIS/MIS) 2) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน  
3) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียน และตอบสนองต่อนโยบายด้านดิจิทัล 
รวมทั้งนโยบายต่าง ๆ ที่ส าคัญของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
อ านวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้พัฒนาเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือเป็นช่องทาง 
ในการสื่ อ ส า รข้ อมู ล สา รสน เ ทศที่ จ า เ ป็ น  ตอบสนองต่ อผู้ ใ ช้ บ ริ ก า รทั้ ง ภ ายนอกและภาย ใน  
รวมทั้ง เป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและบริการต่าง ๆ ของกองทุนฯ ให้เป็นที่รู้จักอย่าง
แพร่หลาย ดังนั้น เพ่ือเป็นการใช้ช่องทางดังกล่าวให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการเผยแพร่ และสร้างการรับรู้ถึง
ภารกิจกองทุนฯ ให้เป็นที่รู้จักเพ่ิมขึ้น จึงได้จัดท าสรุปประเด็นถาม-ตอบที่พบบ่อย (FAQ) ของภารกิจ 
ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือให้ผู้รับบริการสามารถเรียนรู้องค์ความรู้ที่จ าเป็นในภารกิจต่าง ๆ  
ของกองทุนฯ ผ่านช่องทางดังกล่าว รวมทั้ง เป็นการสนับสนุนให้ผู้รับบริการเข้าใจขั้นตอนและกระบวนการ
ให้บริการตามภารกิจกองทุนฯ เพ่ือท าความเข้าใจเบื้องต้นประกอบการตัดสินใจก่อนมาขอรับบริการผ่านประเด็น 
ถาม-ตอบที่พบบ่อย และเป็นการลดภาระเจ้าหน้าที่ในการให้ข้อมูลในประเด็นที่ติดต่อเข้ามาสอบถามบ่อยครั้ง  
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๓. วัตถุประสงค ์

   เพ่ือให้กองทุนมรีะบบ FAQ ส าหรับผู้รับบริการที่ครอบคลุมภารกิจและสนับสนุนการให้บริการของกองทุนฯ 

๔. เป้าหมาย  

  ผู้รับบริการสามารถเรียนรู้องค์ความรู้ที่จ าเป็นในภารกิจต่าง ๆ  ของกองทุนผ่านเว็บไซต์กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 

๕. ขั้นตอน 
4.1 แต่งตั้งคณะท างานจัดท าสรุปประเดน็ถาม-ตอบที่พบบ่อย (FAQ) ของภารกิจด้านกองทุนพัฒนา

ฝีมือแรงงาน 
4.1.1 วิเคราะห์และสรุปประเด็น ถามตอบที่มีความถ่ีสูงเพื่อคัดเลือกเข้าสู่ระบบ FAQ 

 4.1.2 จัดท าค าตอบส าหรับค าถามส าคัญใน FAQ 
4.1.3 ตรวจสอบความถูกต้อง ความทันสมัย และทันเวลาของค าตอบที่จะบรรจุใน FAQ 

4.2 จัดท าระบบ FAQ ให้บริการผ่านเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
4.3 น าข้อมูลเผยแพร่ลงในเว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
4.4 ติดตามและประเมินผลการใช้งานระบบ FAQ ของกลุ่มเปูาหมาย  

๖. ระยะเวลา  
      เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 2567  

๗. งบประมาณ 
       จ านวน 4,560 บาท (สี่พันห้าร้อยหกสิบบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

9. ผลผลิต 
  กองทุนมีระบบ FAQ ส าหรับผู้รับบริการที่ครอบคลุมภารกิจของกองทุน  
10.  ผลลัพธ์  
  ผู้รับบริการของกองทุนเข้าถึงองค์ความรู้ที่จ าเป็นในการรับบริการที่สะดวกและรวดเร็ว 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
11.1 ระบบ FAQ ส าหรับผู้รบับริการ จ านวน 1 งาน 
11.2 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการระบบ FAQ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

12. แผนด าเนินงาน 



3-142 

แผนด าเนินงานกิจกรรมจัดท าสรุปประเด็นถาม-ตอบที่พบบ่อย (FAQ) ของภารกิจด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมายตัวชี้วัด 

 

น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 

66 

พ.ย. 

66 

ธ.ค. 

66 

ม.ค. 

67 

ก.พ. 

67 

มี.ค. 

67 

เม.ย. 

67 

พ.ค. 

67 

มิ.ย. 

67 

ก.ค. 

67 

ส.ค. 

67 

ก.ย. 

67 
หลัก สนับสนุน 

1. แต่งต้ังคณะท างานจัดท าสรุป
ประเด็นถาม-ตอบที่พบบ่อย (FAQ) 
ของภารกิจดา้นกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 

1. ระบบ FAQ ส าหรับ
ผู้รับบริการ 
 
 
2. ร้อยละของระดับความ
พึงพอใจของผู้รับบริการ
ระบบ FAQ  

  

1. จ านวน 1 งาน 
 
 
 
2. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

15   

 

          นผ. ทุกกลุ่มงาน 

2. จัดท าระบบ FAQ ให้บริการผ่าน
เว็บไซต์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

50      

 

       นผ. ทุกกลุ่มงาน 

3. น าข้อมูลเผยแพร่ลงในเว็บไซต์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

15             นผ.  

4. ติดตามและประเมินผลการใช้
งานระบบ FAQ ของกลุ่มเปูาหมาย 

20             นผ. สพร./สนพ. 
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กิจกรรมส ารวจความพร้อมใช้งานครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 

ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เปูาประสงค์ท่ี 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 
กลยุทธ์  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการด าเนินงานกองทุน 

 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
ประเด็นหลักท่ี 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือ

แรงงานแบบรวมศูนย์ 
เปูาประสงค ์  ผู้ บริหารและบุคลากรมีระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ มีประสิทธิภาพ 

เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานและการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
กลยุทธ์  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 บัญญัติ
ให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้เงินกู้ยืมแก่ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใด ๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร (EIS/MIS) 2) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ ใช้บริการภายในทุนหมุนเวียน  
3) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียน และตอบสนองต่อนโยบายด้านดิจิทัล 
รวมทั้งนโยบายต่าง ๆ ที่ส าคัญของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
อ านวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจึงได้จัดท ากิจกรรมส ารวจความพร้อมใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานขึ้น เพื่อเป็นการส ารวจสภาพความพร้อมใช้งานของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
กองทุนฯ ว่ามีสภาพที่พร้อมใช้งานที่ดีจ านวนเท่าไหร่ และมีอายุการใช้งานมาแล้วกี่ปี ประกอบการจัดท า  
แผนความเพียงพอของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯ และเพ่ือจัดท าข้อเสนอเพ่ือขอรับจัดสรร
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯ จากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 

๓. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้ทราบข้อมูลจ านวนและสภาพครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เพ่ือการปฏิบัติงาน 

ด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
3.2 เพ่ือจัดท าแผนความเพียงพอของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯ 
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   3 .3  เ พ่ือจัดท าข้อ เสนอเ พ่ือขอรับจัดสรรครุภัณฑ์คอมพิว เตอร์ และอุปกรณ์ กองทุนฯ  
จากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 

๔. เป้าหมาย  
 4.1 มีข้อมูลจ านวน และสภาพครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เพ่ือการปฏิบัติงานด้านกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 
 4.2 จัดท าแผนและข้อเสนอการขอรับจัดสรรเงินงบประมาณค่าครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
กองทุนฯ จากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 

๕. ขั้นตอน 
5.1 ส ารวจความพร้อมใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

5.1.1 แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือส ารวจความพร้อมใช้งาน และพิจารณาจัดสรรครุภัณฑ์ 
ให้เหมาะสมกับความจ าเป็นของหน่วยงาน 

5.1.2 รวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของ สพร./สนพ. เพ่ือจัดท ารายงาน 
ส่งให้กับหน่วยงาน 

5.1.3 จัดท าแบบส ารวจความพร้อมในการใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของ สพร./สนพ. 
5.1.4 จัดส่งข้อมูลพ้ืนฐานและแบบส ารวจความพร้อมในการใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ให้กับ สพร./สนพ.  
5.1.5 ติดตามผลการตอบแบบส ารวจความพร้อมในการใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์กับ สพร./สนพ. 
5.1.6 ประมวลผลข้อมูลที่ได้จากแบบส ารวจความพร้อมในการใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของ สพร./สนพ. 

5.2. จัดท าแผนความเพียงพอของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯ 
5.3. จัดท าข้อเสนอเพ่ือขอรับจัดสรรเงินงบประมาณค่าครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯ 

จากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 
5.3.1 จัดท า/ข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดซื้อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของ สพร./สนพ.  

เสนอผู้อ านวยการกองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดซื่อครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
ในปีงบประมาณถัดไป  

๖. ระยะเวลา  
      เดือนตุลาคม 2566 - สิงหาคม 2567  

๗. งบประมาณ 
       - 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

9. ผลผลิต 
1. ข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯ 
2. ข้อเสนอเพ่ือขอรับเงินจัดสรรในปีงบประมาณ 2568  

10.  ผลลัพธ์  
สามารถจัดสรรครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯได้เป็นไปตามแผนการจัดสรร 
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๑๑. ตัวช้ีวัด 

ระดับความส าเร็จของกิจกรรมตามแผนงานหรือระยะเวลาของข้อเสนอเพ่ือขอรับจัดสรรเงิน
งบประมาณค่าครภุัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์จากคณะกรรมการบริหารทุนหมุนเวียน 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมส ารวจความพร้อมใช้งานครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 

 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมายตัวชี้วัด 

 

น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 

66 

พ.ย. 

66 

ธ.ค. 

66 

ม.ค. 

67 

ก.พ. 

67 

มี.ค. 

67 

เม.ย. 

67 

พ.ค. 

67 

มิ.ย. 

67 

ก.ค. 

67 

ส.ค. 

67 

ก.ย. 

67 
หลัก สนับสนุน 

1. ส ารวจความพร้อมใช้งาน
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

ระดับความส าเร็จของ
ข้อเสนอเพื่อขอรับจัดสรร
เงินงบประมาณค่า
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์จากคณะ
กรรมการบริหารทุน
หมุนเวียน  

ตามแผนงานหรือระยะเวลา 40   

 

          นผ. สนพ./สพร. 

2. จัดท าแผนความเพียงพอของ
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
กองทุนฯ 

30      

 

       นผ.  

3. จัดท าข้อเสนอเพือ่ขอรับจัดสรร
เงินงบประมาณค่าครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์กองทุนฯ  
จากคณะกรรมการบริหาร 
ทุนหมุนเวียน 

30             นผ.  
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โครงการสัมมนา เรื่อง การด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 3  บุ คล ากรของกรม ในส่ วนที่ เ กี่ ย ว ข้ อ งกั บการส่ ง เส ริ มกา ร พัฒนา 
ฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
  กลยุทธ์  พัฒนาบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น 
 1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
   ประเด็นหลักท่ี 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
   เปูาประสงค ์บุคลากรมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
   กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงาน 

2. หลักการและเหตุผล 
 ๒.1  กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจัดตั้ งขึ้นตามมาตรา 27 แห่งพระราชบัญญัติส่ ง เสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ.  2545 เ พ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ ายเกี่ยวกั บการส่ง เสริม 
การพัฒนาฝีมือแรงงานและมาตรา 28 บัญญัติให้ใช้จ่ายเงินกองทุนเพ่ือให้กู้ยืมเป็นค่าใช้จ่าย ในการฝึก 
อบรมฝีมือแรงงานหรือทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และให้ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ที่เกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 ๒.2 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีกิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 
ในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 
  ๒.2.1 การให้กู้ยืมเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ให้บรรลุเปูาหมายที่ก าหนด 
  ๒.2.2 การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานตามพระราชบัญญัติส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ให้บรรลุเปูาหมายที่ก าหนด 
  ๒.2.3 การเร่งรัดติดตามหนี้ลูกหนี้กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ตามระเบียบกระทรวงแรงงานและ
สวั สดิ การสั งคมว่ าด้ วยกองทุ นพัฒนาฝี มื อแรงงาน พ.ศ. 2539 มี ลู กหนี้ คงเหลื อยั งไม่ ปิ ดบัญชี 
จ านวน 4,701 ราย เพ่ือให้หน่วยงานที่ เป็นเจ้าของลูกหนี้และหน่วยงานที่ รับลูกหนี้จากหน่วยงานอ่ืน 
มาฟูองคดีตามภูมิล าเนา ทราบว่ามีลูกหนี้คงเหลือที่ยังไม่ปิดบัญชีและต้องด าเนินการจ านวนกี่ราย และให้ทุก
หน่วยงานตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลลูกหนี้คงเหลือที่ยังไม่ปิดบัญชีทั้งหมดและด าเนินการ ดังนี้ 
  (1)  ส่งฟูองคดีลูกหนี้และติดตามหนี้ค้างช าระลูกหนี้ที่ยังไม่ปิดบัญชี  
  (2)  สืบทรัพย์และบังคับคดีลูกหนี้ตามค าพิพากษา และรายงานผลสืบทรัพย์และบังคับ
คดีทุก 3 เดือน เพ่ือส่งกรมบัญชีกลาง 
  (3)  เสนอขออนุมัติตัดหนี้สูญลูกหนี้ตามค าพิพากษาที่สืบทรัพย์แล้วไม่พบทรัพย์อายุความ
ครบ 10 ปี 
  (4) หน่ วยงานเจ้ าของลู กหนี้ ที่ ส่ งลู กหนี้ ของตนไปฟูองคดี และหน่ วยงาน 
ที่รับลูกหนี้มาฟูองคดีตามภูมิล าเนา ให้ตรวจสอบรายชื่อลูกหนี้ว่ าตรงกันหรือไม่  กรณีรายชื่ อลูกหนี้ 
ไม่ตรงกันให้ทั้งสองหน่วยงานตรวจสอบความถูกต้อง เนื่องจากรายชื่อลูกหนี้ของหน่วยงานที่ส่งฟูองคดี  
กับหน่วยงานที่รับฟูองคดีต้องตรงกัน 
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  ๒.2.4 การประเมินผลการด าเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปีบัญชี 2565 
ของกรมบัญชีกลาง โดยมีเกณฑ์วัดการด าเนินงาน 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการเงิน ด้านการสนองประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ด้านการปฏิบัติการ ด้านการบริหารจัดการทุนหมุนเวียน ด้านการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร 
ผู้บริหารทุนหมุนเวียน พนักงาน และลูกจ้าง และการด าเนินงานตามนโยบายรัฐ/กระทรวงการคลัง ซึ่งตัวชี้วัดบางตัว
จะต้องด าเนินการในภาพรวมของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานโดยความร่วมมือของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและ
ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน 
  ๒.2.5 การประเมินผลการปฏิบัติงานของลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียนว่าด้วย
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลของทุนหมุนเวียน ลงวันที่ 21 สิงหาคม 2560 
  ดั งนั้ น  เ พ่ื อ ให้ ก า รด า เ นิ น ง านตามกิ จกร รมดั ง กล่ า วข้ า งต้ นบรรลุ วั ต ถุ ป ระส งค์  
กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นหน่วยงานในการบริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน จึงได้จัดท า
โครงการสัมมนา เรื่อง การด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
และเพ่ือให้ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน  เจ้าหน้าที่
ผู้ ปฏิ บั ติ งานด้ านกองทุ นพัฒนาฝี มื อแรงงานกองส่ ง เสริ มการพัฒนาฝี มื อแรงงาน กลุ่ มกฏหมาย 
และกลุ่มตรวจสอบภายใน มีความรู้ ความเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตรงกัน 

๓. วัตถุประสงค ์
 ๓.1  เ พ่ือ ให้ ผู้ อ านวยการสถาบัน พัฒนาฝี มื อแรงงาน  ผู้ อ า นวยการส านั กงานพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน มีความรู้ความเข้าใจแนวทางการด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และสามารถน าไปเป็น
แนวทางเพ่ือก าหนดนโยบายในการขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานระดับพ้ืนที่ 
 ๓.2  เ พ่ือให้ผู้ ปฏิบัติ งานด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ๓.3  เ พ่ือให้ผู้ปฏิบัติ งาน มีความรู้  ความเ ข้า ใจเกี่ยวกับการด า เนินงานตามเกณฑ์ชี้ วัด 
การประเมินผลการด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีบัญชี 2565 และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของลูกจ้างชั่วคราวกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

๔. เป้าหมาย 
  4.1 ผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานส่วนภูมิภาค กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มกฎหมาย 
กลุ่มตรวจสอบภายใน และผู้ประสานงาน รวมจ านวน 250 คน  
 4.2 เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมการสัมมนามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ได้อย่างถูกต้องตรงกัน 

๕. ขั้นตอน 
  ๕.1  ติดต่อประสานงานสถานที่จัดสัมมนาและวิทยากร 
 ๕.2  จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 
 ๕.3  ด าเนินการสัมมนา  
 ๕.4  ประเมินผลโครงการ 
 ๕.5  จัดท ารายงานผลการด าเนินงานโครงการ 
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๖. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม - กันยายน 

๗. งบประมาณ 
 จ านวน 940,800 บาท (เก้าแสนสี่หมื่นแปดร้อยบาทถ้วน) จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน 

 ๙. ผลผลิต 
 ผู้เข้าสัมมนามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

1๐. ผลลัพธ์ 
  ผู้เข้าสัมมนาน าความรู้ ความเข้าใจไปด าเนินงานด้านกองทุน ตามเปูาหมายที่ได้รับมอบหมาย 

1๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ร้อยละ 80 ของผู้เข้าสัมมนามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานเพ่ิมข้ึน 
 11.2 ร้อยละ 90 ของหน่วยงานที่ส่งบุคลากรเข้าอบรมสามารถด าเนินตามตัวชี้วัดกองทุนส าเร็จ
ตามเปูาหมาย 

๑๒. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการสัมมนา เรื่องการด าเนินงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

กิจกรรมหลักโครงการ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เปูาหมายตัวชี้วัด น้ าหนัก 
ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. 
 

พ.ย. 
 

ธ.ค. 
 

ม.ค. 
 

ก.พ. 
 

มี.ค. 
 

เม.ย. 
 

พ.ค. 
 

มิ.ย. 
 

ก.ค. 
 

ส.ค. 
 

ก.ย. 
 

หลัก สนับสนุน 

1. ติดต่อประสานงานสถานท่ี
จัดสัมมนาและวิทยากร 

1. ผู้เข้าสัมมนา  
มีความรู้  
ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
การด าเนินงานกองทุน
พัฒนา 
ฝีมือแรงงานเพ่ิมขึ้น 
2. ร้อยละ 90  
ของหน่วยงานท่ีส่ง 
บุคลากรเข้าอบรม
สามารถด าเนินตาม 
ตัวชี้วัดกองทุนส าเร็จ
ตามเปูาหมาย 

1. ร้อยละ 80  
ของผู้เข้าสัมมนา 
 
 
 
 
2. ร้อยละ 90 
ของหน่วยงาน 

10             บก.  

2. จัดท าโครงการและ 
ขออนุมัติโครงการ 

10             บก.  

3. ด าเนินการสัมมนา 30             บก. สพร.สนพ. 

4. ประเมินผลโครงการ 35             บก. สพร.สนพ. 

5. จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการ 

15             บก.  
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โครงการนักประชาสัมพันธ์มืออาชีพภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานยุคดิจิทัล 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3  การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 3  บุคลากรของกรมในส่ วนที่ เ กี่ ย วข้ อ งกับการส่ ง เสริ มการ พัฒนา 
ฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 

กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น 
 1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
   ประเด็นหลักท่ี 2  การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
   เปูาประสงค์        บุคลากรมสีมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
   กลยุทธ์             พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงาน 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 บัญญัติให้
จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้ใช้จ่ายเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือให้ด าเนินการฝึก 
ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการกู้ยืมเพ่ือใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการ
ฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใดๆ ที่เกี่ยวกับ
การส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการประกาศก าหนด 
 จากการทบทวนบทบาทและทิศทางการด าเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยส ารวจ
ความต้องการใช้บริการเงินกู้ยืมและความต้องการเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนจากผู้ประกอบกิจการและวิเคราะห์ปัจจัย
ภายในและภายนอกที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน สรุปได้ว่ามีการประชาสัมพันธ์น้อย
และไม่ทั่วถึง ผู้ประกอบกิจการขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการขอกู้ยืมเงินและการขอรับเงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ควรมีเจ้าหน้าที่ซึ่งมีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือช่วยแนะน าให้กับผู้ประกอบกิจการและผู้ที่เกี่ยวข้องได้  
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงได้จัดโครงการเพ่ิมทักษะนักประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานเพ่ือให้บุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีทักษะความรู้ เกี่ยวกับการเป็นนักประชาสัมพันธ์ 
กลยุทธ์การขายและการตลาด เพ่ือให้สามารถประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเกี่ยวกับ 
การให้บริการเงินกู้และเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนให้เข้ าถึงกลุ่มเปูาหมาย จูงใจให้ผู้ประกอบกิจการ 
ใช้บริการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน และขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้บรรลุเปูาหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
๓. วัตถุประสงค ์

๓.1 เพ่ือให้บุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีทักษะความรู้เกี่ยวกับการเป็นนักประชาสัมพันธ์  
๓.2 เพ่ือให้สามารถประชาสัมพันธ์การให้บริการเงินกู้และเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนให้เข้าถึง

กลุ่มเปูาหมาย 
๔. กลุ่มเป้าหมาย 
 เจ้าหน้าที่สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานที่ปฏิบัติงานด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานและผู้ประสานงาน จ านวน 2 รุ่น รุ่นละ 50 คน รวมจ านวน 
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100 คน มีความรู้ความเข้าใจด้านการประชาสัมพันธ์ และสามารถพัฒนาทักษะของการเป็นนักประชาสัมพันธ์
ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
๕. ขั้นตอน 
 ๕.1 ติดต่อประสานงานสถานที่จัดอบรมและวิทยากร 
 ๕.2 ขออนุมัติโครงการ 
 ๕.๓ ด าเนินการอบรม 
 ๕.4 ประเมินผลโครงการ 
 ๕.5 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานโครงการ 
๖. ระยะเวลา 
 เดือนตุลาคม - กันยายน 
๗. งบประมาณ 
 จ านวน 729,200 บาท ( เจ็ดแสนสองหมื่น เก้า พันสองร้อยบาทถ้วน) จ านวน 2 รุ่ น  
รุ่นละ 364,600 บาท (สามแสนหกหมื่นสี่พันหกร้อยบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
๙. ผลผลิต 
 ผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้รับการพัฒนาทักษะนักประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
1๐. ผลลัพธ์ 
 10.1 ผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีความรู้และทักษะเพ่ิมข้ึน 
 10.2 ผู้ปฏิบัติ งานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานน าความรู้ และทักษะการประชาสัมพันธ์ 
ไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารภารกิจกองทุน 

1๑. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ร้อยละ ๘๕ ของผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้าอบรมตามเปูาหมาย 
 11.2 ร้อยละ 80 ของผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีความรู้และทักษะการเป็นนัก
ประชาสัมพันธ์ภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 11.3 ร้อยละ 80 ของผู้ผ่านการอบรมน าความรู้และทักษะไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการนักประชาสัมพันธ์มืออาชีพภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานยุคดิจิทัล 

 

 
 
 

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด 

ความส าเร็จ 
เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. หลัก สนับสนุน 

1. ติดต่อประสานงานสถานท่ีจัด
อบรมและวิทยากร 

1. ผู้ปฏิบัติงานเข้า
อบรมตามเปูาหมาย 
2. บุคลากรกองทุน 
มีทักษะความรู้
เกี่ยวกับการเป็น 
นักประชาสัมพันธ์
ภารกิจกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
3. ผู้ผ่านการอบรมน า
ความรู้และทักษะไป
ใช้ในการปฏิบัติงาน 

1. ร้อยละ 100 
 
2. ร้อยละ 80  
 
 
 
 
 
3. ร้อยละ 80 

10             บก.  

2. ขออนุมัติโครงการ 10             บก.  

3. ด าเนินการอบรม 30             บก. สพ. สพร. 
สนพ. 

4. ประเมินผลโครงการ 30             บก.  

5. จัดท ารายงานผล 
การด าเนินงานโครงการ 

20             บก.  
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กิจกรรมพัฒนาทักษะบุคลากรเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการด้านดิจิทัล 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3  การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงคท์ี่ 3  บุคลากรของกรมในส่ วนที่ เ กี่ ย วข้ อ งกับการส่ ง เสริ มการ พัฒนา 
ฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
  กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพสูงขึ้น 
 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักที่ 1 พัฒนาบุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานด้านความรู้เทคโนโลยีดิจิทัลและการ
น าไปใช้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 1 บุคลากรได้รับการเพ่ิมพูนความรู้และทักษะดิจิทัล (Digital Skill) อย่าง
เหมาะสมตามลักษณะการปฏิบัติงาน 
  กลยุทธ์ที่ 1  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะดิจิทัลตามลักษณะการปฏิบัติงาน 
 1.3 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
  เปูาประสงค ์บุคลากรมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
  กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงาน 
2. หลักการและเหตุผล 
 ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล จัดท าขึ้นโดย
มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ ฉ พ า ะ เ พ่ื อ ก า ร ส ร้ า ง แ ล ะ พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ใ ห้ มี ก ร อ บ ค ว า ม คิ ด แ ล ะ ทั ก ษ ะ 
ที่จ าเป็นที่จะสนับสนุน การด าเนินบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังของบุคคลในการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็น
รั ฐ บ า ล ดิ จิ ทั ล ต า ม แ น ว ท า ง  ที่ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น ม ติ ค ณ ะ รั ฐ ม น ต รี  วั น ที่  ๒ ๖  กั น ย า ย น  ๒ ๕ ๖ ๐ 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือการปรับเปลี่ยน 
เป็นรัฐบาลดิจิทัล หรือการเป็นภาคราชการที่มีคุณลักษณะที่ส าคัญ ๓ ประการ ได้แก่ รัฐบาลแบบเปิดและ
เชื่อมโยงกัน รัฐบาลที่มีความทันสมัยและยึดประชาชนเป็น ศูนย์กลาง และรัฐบาลที่มีวัฒนธรรมดิจิทัลภาครัฐ  
 ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
มีความสามารถเป็นองค์ประกอบหลัก ส่วนความรู้ ประสบการณ์ และคุณลักษณะรวมถึงสมรรถนะเป็น
องค์ประกอบเสริมเพ่ือให้บุคคลมีความสามารถในการปฏิบัติตามบทบาทและพฤติกรรมที่คาดหวังได้ต่อไป 
  *** หมายเหตุ รายละเอียดสามารถดูเพ่ิมเติมได้ที่ ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลและส านักงานก.พ 
ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล ตามแนวทางการพัฒนา
ทั กษะด้ านดิ จิ ทั ลของข้ าราชการและบุ คลากรภาครั ฐ เ พ่ือการปรั บเปลี่ ยนเป็ นรั ฐบาล ดิ จิ ทั ล  มติ 
คณะรัฐมนตรี วันที่ 26 กันยายน 2560   

๓. วัตถุประสงค ์
 3.1 เพ่ือพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลที่จ าเป็นส าหรับข้าราชการและบุคลากรเพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาล
ดิจิทัล ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถ ความรู้ ประสบการณ ์และคุณลักษณะ 

 3.2 เพ่ือให้มีความรู้และความเข้าใจในหลักการที่เกี่ยวข้องกับทักษะด้านดิจิทัลที่จ าเป็นส าหรับ
ข้าราชการและบุคลากรประกอบด้วย ๔ องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถ ความรู้ ประสบการณ์ และคุณลักษณะ 
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๔. เป้าหมาย 
 4.๑ ข้าราชการและบุคลากรของกองทุน มีความรู้ และความเข้าใจด้านดิจิทัลประกอบ  
๔ องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถ ความรู้ ประสบการณ์ และคุณลักษณะ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้  
กับการปฏิบัติงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได ้
 4.2 เปูาหมายท้าทาย เจ้าหน้าที่ บุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้าอบรมหลักสูตรด้านการ
พัฒนาทักษะดิจิทัลไม่น้อยกว่า 5 หลักสูตร 

๕. ขั้นตอน 
      ๕.1 แจ้งเวียนและก าหนดหลักเกณฑ์การเข้าอบรมเจ้าหน้าที่ บุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานการฝึกอบรม ทักษะด้านดิจิทัล เช่น 
 1) Digital Literacy 
 2) ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ (Understanding and Using 
Digital Technology) 

 3) การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการท างานภาครัฐ (Essential Digital Tools for Workplace) 
              4) การสร้างความตระหนักรู้ด้านความมั่นคงทางไซเบอร์ Cybersecurity Awareness 
                5) การสร้างความเข้าใจกรอบธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Framework Awareness) 
              6) Introduction to Data Governance Framework and Open Data 
              7) แนวทางและแนวปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Government Data Guideline) 
                8) พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล (Digital  
Government Act.) 
             9) มาตรฐานกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance Framework Standard) 
             10) กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับผู้ปฏิบัติงานภาครัฐ (PDPA for Government 
Officer) 
            11) ธรรมาภิบาลข้อมูลส าหรับผู้บริหารองค์กรรัฐ (Data Governance Mindset for the 
Executive) 

 ๕.2 ศึกษาอบรม 
  ๕.3 ประเมินผลการอบรม  
  ๕.4 สรุปและรายงานผลการด าเนินงาน 

๖. ระยะเวลา 
           ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 

๗. งบประมาณ  
  - 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝุายบริหารทั่วไป 

๙. ผลผลิต 
 บุคลากรมีความรู้และความเข้าใจในหลักการที่เกี่ยวข้องกับทักษะด้านดิจิทัลที่จ าเป็นประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถ ความรู้ ประสบการณ์ และคุณลักษณะ 
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1๐. ผลลัพธ์  
  มี ก า รน า เทค โน โลยี ดิ จิ ทั ลมา ใช้ ใ นการด า เ นิ น ง านของกองทุ น ให้ เ กิ ดประสิ ทธิ ภ าพ 
และประสิทธิผล 

1๑. ตัวช้ีวัด 
           จ านวนเจ้าหน้าที่ บุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเข้าอบรมหลักสูตรด้านการพัฒนาทักษะดิจิทัล
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

๑๒. แผนด าเนินงาน  
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แผนด าเนินงานกิจกรรมพัฒนาทักษะบุคลากรเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการด้านดิจิทัล 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมายตัวชี้วัด 

 
น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

หลัก สนับสนุน 

1. แจ้งเวียนและก าหนด
หลักเกณฑ์การเข้าอบรม 

จ านวนเจ้าหน้าท่ี 
บุคลากรของกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานเข้า
อบรมหลักสูตรด้านการ
พัฒนาทักษะดิจิทลั 

จ านวนเจ้าหน้าท่ี 
บุคลากรของกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงานเข้า
อบรมหลักสูตรด้านการ
พัฒนาทักษะดิจิทัล  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

25             บท.  

2. ศึกษาอบรม 25             บท.  

3. ประเมินผลการอบรม 25             บท.  

4. สรุปและรายงานผล 
การด าเนินงาน 

  25             บท.  
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โครงการสัมมนา เรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
  1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
   ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
   เปูาประสงค์ท่ี 3 บุ คลากรของกรมในส่ วนที่ เ กี่ ย วข้ อ งกั บการส่ ง เสริ มการ พัฒนา 
ฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
   กลยุทธ์   พัฒนาบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น 
  1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
   ประเด็นหลักที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
   เปูาประสงค์ บุคลากรมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
   กลยุทธ์  พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงาน 
2. หลักการและเหตุผล 
  2.1 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานด าเนินการจ้างลูกจ้างจากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
เพ่ือปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานในเรื่องต่างๆ ได้แก่ การติดตามหนี้ ส่งฟูองคดีสืบทรัพย์บังคับคดี
ลูกหนี้กองทุนเดิมที่กู้ยืมเงินตามระเบียบกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคมว่าด้วยกองทุนพัฒนาฝีมือ
แ ร ง ง า น  พ . ศ .  2 5 3 9  ก า ร ใ ห้ เ งิ น กู้ ยื ม เ งิ น ต า ม พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร พั ฒ น า 
ฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน การประเมินเงินสมทบกองทุนพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน รวมทั้งการเงินบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานซึ่งลักษณะงานดังกล่าวเป็นทั้งงานบริการ
ประชาชนและงานประจ าที่เป็นภารกิจส าคัญของกรม เนื่องจากต้องด าเนินการตามเกณฑ์ชี้วัดกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงานและมีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานในเรื่องดังกล่าว ซึ่งลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
เป็นก าลังส าคัญขององค์กรในการขับเคลื่อนภารกิจงานกองทุนให้ประสบผลส าเร็จ กระทรวงการคลังเห็นชอบ
กรอบอัตราก าลังลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นไป จ านวน 120 
อัตรา และกรมเห็นชอบให้ด าเนินการจ้างลูกจ้างจากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน เพ่ือปฏิบัติงานกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ณ ส่วนกลาง กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มกฎหมาย และกลุ่มตรวจสอบภายใน 
จ านวน 31 อัตราและส่วนภูมิภาค สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานและส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน จ านวน 70 แห่ง 
รวมจ านวน 89 อัตรา 
  2.2 คณะกรรมการส่ ง เ ส ริ มกา ร พัฒนาฝี มื อ แร ง ง าน เห็ นชอบงบประมาณประจ า ปี  
พ.ศ. ....วงเงินให้กู้ยืม จ านวน ... ล้านบาท และวงเงินช่วยเหลือหรืออุดหนุน จ านวน ... ล้านบาท จึงต้องสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวให้แก่ลูกจ้างกองทุน เพ่ือน าไปประชาสัมพันธ์ชี้แจงผู้ประกอบกิจการได้ทราบโดยทั่ว
กันเพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามเปูาหมายที่ก าหนด 
  2.3 การประเมินผลการด าเนินงานของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีบัญชี 2564 ก าหนด
เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการเงิน ด้านการสนองประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ด้านการ
ปฏิบัติการ ด้านการบริหารจัดการทุนหมุนเวียน และด้านการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารผู้บริหารทุน
หมุนเวียน พนักงาน และลูกจ้าง และด้านการด าเนินงานตามนโยบายรัฐ/กระทรวงการคลัง 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานพิจารณาแล้วเห็นว่าลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เป็นก าลังส าคัญขององค์กร จึงเห็นควรจัดสัมมนาลูกจ้างกองทุนทั่วประเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรใน
การขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้ประสบผลส าเร็จ 
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3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เ พ่ือเ พ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรในการขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ให้ประสบผลส าเร็จ 
  3.2 เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานในทิศทางเดียวกัน 
  3.3 เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์การท างานร่วมกัน 
  3.4 เพ่ือรับฟังความคิดเห็นและปัญหาอุปสรรคการปฏิบัติงานกองทุนเพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไขและ
วางแผนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
4. เป้าหมาย 
  4.1 ลูกจ้างกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานทั่วประเทศ ที่ปฏิบัติงาน ณ กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานกลุ่ มกฎหมาย  กลุ่ มตรวจสอบภายใน  สถาบัน พัฒนาฝี มื อแรงงาน  ส านั ก งาน พัฒนา 
ฝีมือแรงงานจ านวน 140 คน 
  4.2 สร้างความรู้ความเข้าใจในการขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน แลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ การท างานด้ านกองทุ น พัฒนาฝี มื อแรงงาน และแสดงความคิ ด เห็ น และปัญหา 
อุปสรรคเพื่อปรับปรุงแก้ไขและวางแผนการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ 
5. ขั้นตอน 
  5.1 ติดต่อประสานงานสถานที่จัดสัมมนาและวิทยากร 
  5.2 จัดท าโครงการและขออนุมัติโครงการ 
  5.3 ด าเนินการสัมมนา โดยวิธีการบรรยายและกิจกรรมกลุ่ม 
  5.4 ประเมินผลโครงการ 
  5.5 จัดท ารายงานผลการด าเนินงานโครงการ 
6. ระยะเวลา 
  เดือนตุลาคม - กรกฎาคม  
7. งบประมาณ 
  จ านวน 985,300 บาท (เก้าแสนแปดหมื่นห้าพันสามร้อยบาทถ้วน) จากกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
8. ผู้รับผิดชอบ 
 กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานบริหารกองทุน ผู้อ านวยการกลุ่มงานบริหารกองทุน 
9. ผลผลิต 
  ลูกจ้างกองทุนที่เข้าร่วมสัมมนามีความรู้ ความเข้าใจ ในภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
10. ผลลัพธ์ 
  ลูกจ้างกองทุนที่เข้าร่วมสัมมนามีความรู้ ความเข้าใจเพ่ิมข้ึน 
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11. ตัวช้ีวัด 
 11.1 ร้อยละ 100 ของบุคลากรเข้าอบรมตามเปูาหมาย 
 11.2 ลูกจ้างกองทุนที่เข้าร่วมสัมมนาร้อยละ 90 มีความรู้ความเข้าใจภารกิจกองทุนพัฒนา 
ฝีมือแรงงานเพ่ิมข้ึน 
12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการสัมมนา เรื่อง การเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรในการขับเคลื่อนภารกิจกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

 

กิจกรรมหลักโครงการ 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ  
เปูาหมาย
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

ระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. 

 
พ.ย. 

 
ธ.ค. 

        
ม.ค. 

 
ก.พ. 

 
มี.ค. 

 
เม.ย. 

 
พ.ค. 

 
มิ.ย. 

 
ก.ค. 

 
ส.ค. 

 
ก.ย. 

 
หลัก สนับสนุน 

 

1. ติดต่อประสานงานสถานท่ีจัด
สัมมนาและวิทยากร 

1. จ านวน
บุคลากรเข้า 
อบรมตาม 
เปูาหมาย 
2. ลูกจ้างกองทุน
ท่ีเข้าร่วมสัมมนา
มีความรู้ความ
เข้าใจภารกิจ
กองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน
เพิ่มขึ้น 

1. ร้อยละ 
100 ของ
บุคลากร 
 
2. ร้อยละ 
90 ของ
ลูกจ้าง
กองทุน 
ท่ีผู้เข้าร่วม
สัมมนา 
 

20             บก.  

2. จัดท าโครงการและขออนุมัติ
โครงการ 

20             บก.  

3. ด าเนินการสัมมนา โดยวิธีการ
บรรยายและกิจกรรมกลุ่ม 

20             บก. สพร.สนพ. 

4. ประเมินผลโครงการ 20             บก.  

5. จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
โครงการ 

20             บก.  
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โครงการเสริมสร้างศกัยภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงานกองทุนพฒันาฝีมือแรงงานดา้นการประเมินเงินสมทบ 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มปีระสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 3  บุคลากรของกรมในส่ วนที่ เ กี่ ย วข้ อ งกับการส่ ง เสริ มการ พัฒนา 
ฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
  กลยุทธ์   พัฒนาบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น 
 1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 2  การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
  เปูาประสงค ์ บุคลากรมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
  กลยุทธ์   พัฒนาบุคคลากรให้มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงาน 
2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติ ส่ ง เ สริ มการ พัฒนาฝี มื อแรงงาน  พ .ศ .  ๒๕๔๕ และที่ แก้ ไ ข เ พ่ิม เติ ม 
มีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้มากยิ่งขึ้น โดยใช้มาตรการจูงใจด้านการยกเว้นภาษีอากร รวมทั้งให้สิทธิและประโยชน์ในด้านต่างๆ 
ส าหรับกรณีท่ีนายจ้างหรือสถานประกอบกิจการซึ่งมีลูกจ้างตั้งแต่ 100 คนขึ้นไป ต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน ตามอัตราที่ก าหนดไว้ในประกาศกระทรวงแรงงานซึ่งออกตามความในมาตรา 30 แห่ง
พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม เว้นแต่นายจ้างหรือสถาน
ประกอบกิจการจัดให้มีการฝึกอบรมฝีมือแรงงานให้แก่ลูกจ้างของตนหรือมีลูกจ้างเข้ารับการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานแห่งชาติและผ่านการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ หรือมีลูกจ้างผู้ผ่านการรับรองความรู้
ความสามารถ อย่างใดอย่างหนึ่งหรือรวมกันในสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละห้าสิบของจ านวนลูกจ้างทั้งหมดในแต่
ละปีปฏิทิน นายจ้างหรือสถานประกอบกิจการนั้นไม่ต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานในปีนั้น 
หากนายจ้างหรือสถานประกอบกิจการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าวต้องส่งเงินสมทบเข้ากองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ประกอบกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้น าระบบส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน และบริกาอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Service) ด้านการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท.  2) มาให้บริการ 
ด้านการพัฒนาฝีมือแรงงานผ่านระบบบริการภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก 
รวดเร็วมากขึ้น 
3. วัตถุประสงค์ 
  3.1 เพ่ือชี้แจงกระบวนการติดตามสถานประกอบกิจการที่อยู่ในข่ายบังคับ (ที่มีลูกจ้าง 100 คนขึ้นไป) ให้
ด าเนินการตามกฎหมาย ส าหรับติดตามสถานประกอบกิจการที่ด าเนินการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน (สท. 2) ไม่ครบทุกปี หรือยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท. 2) 
ประจ าปีแล้ว แต่ช าระไม่ครบถ้วน  
  3.2 เพ่ือชี้แจงวิธีการค านวณเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี และค านวณเงินเพ่ิมตาม
กฎหมาย รวมถึงแนวทางการตรวจเอกสารแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี
พร้อมเอกสารแนบต่างๆ 
  3.3 เพ่ือชี้แจงแนวปฏิบัติในการตรวจสอบข้อมูล และบันทึกข้อมูลการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน (สท. 2) ผ่านระบบส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน  
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 3.4 เพ่ือชี้แจงกฎหมาย ระเบียบ ประกาศที่เกี่ยวข้องกับการยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุน
พัฒนาฝีมือแรงงาน (สท. 2) ระยะเวลาในการด าเนินการตามกฎหมาย และบทก าหนดโทษกรณีฝุาฝืน ละเลย
ส า ห รั บ ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้ ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ กิ จ ก า ร ใ น พ้ื น ที่ ไ ด้ รั บ ท ร า บ ข้ อ มู ล  
และปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้อง 
4. เป้าหมาย 
 4.1 บุคลากรที่ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานด้านการประเมินเงินสมทบจากสถาบันพัฒนา
ฝีมือแรงงาน ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน  ผู้สั ง เกตการณ์และผู้ เกี่ยวข้อง จ านวนรวมประมาณ 
180 คน 
 4.2 ผู้ปฏิบัติงานสามารถด าเนินงานด้านการประเมินเงินสมทบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5. ขั้นตอน 
  5.1 ประสานวิทยากร และจัดหาสถานที่ในการด าเนินโครงการ 
  5.2 จดัท าโครงการ และขออนุมัติโครงการ 
  5.3 ด าเนินโครงการ โดยวิธีบรรยายและอภิปราย 
   5.4 ประเมินผลโครงการ 
  5.5 สรุปรายงานผลการด าเนินโครงการ 
6. ระยะเวลา 
  เดือนธันวาคม - มิถุนายน 
7. งบประมาณ 
 จ านวน 599,800 บาท (ห้าแสนเก้าหมื่นเก้าพันแปดร้อยห้าสิบบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 
8. ผู้รับผิดชอบ 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานส่งเสริมการรับรองสิทธิประโยชน์  
9. ผลผลิต 

ผู้ปฏิบัติงานได้รับการอบรมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจแนวทางการประเมินเงินสมทบ 
10.  ผลลัพธ์ 
 ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจในการประเมินเงินสมทบเพ่ิมข้ึน 

๑1. ตัวช้ีวัด 
11.1 จ านวนผู้เข้ารับการอบรมครบตามเปูาหมาย 
11.2 ผู้ผ่านการอบรมร้อยละ 80 มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานโครงการเสรมิสร้างศักยภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงานกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานด้านประเมินเงินสมทบ 

 

 
 
 

กิจกรรมหลักของแผนงาน/
โครงการ 

ตัวชี้วัด 
ความส าเร็จ 

เปูาหมาย 
ตัวชี้วัด 

น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
 

หลัก 
 

สนับ
สนุน 

1. ประสานวิทยากร และจัดหา
สถานท่ีในการด าเนินโครงการ 

1. จ านวนผู้ เข้ ารับ
การอบรมครบตาม
เปูาหมาย 
2. ผู้ผ่านการอบรม  
มีความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงาน
เพิ่มขึ้น 

 

1. ร้อยละ 100 
 
2. ร้อยละ 80 

10             สร.  

2. จัดท าโครงการ  
และขออนุมัติโครงการ 

30             สร.  

3. ด าเนินโครงการ 
โดยวิธีบรรยายและอภิปราย 

30             สร. สพร.
สนพ. 

4. ประเมินผลโครงการ 10             สร.  

5. สรุปรายงานผล 
การด าเนินโครงการ 

20             สร.  
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กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงาน 
Integrity and Transparency Assessment (ITA) 
------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
  เปูาประสงค์ท่ี 3 บุคลากรของกรมในส่ วนที่ เ กี่ ย วข้ อ งกับการส่ ง เสริ มการ พัฒนา 
ฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
  กลยุทธ์ พัฒนาบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพสูงขึ้น 
 1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3 การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 
  เปูาประสงค ์บุคลากรมีสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี มีระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการท างาน 
  กลยุทธ์ การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนงานด้านทรัพยากรบุคคล 
2. หลักการและเหตุผล 
   การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือที่จะช่วยยกระดับธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ อันจะ
เ ป็ น ก า ร แ ก้ ไ ข ปั ญ ห า ก า ร ทุ จ ริ ต ที่ ยั่ ง ยื น  เ พ่ื อ ใ ห้ ห น่ ว ย ง า น น า ข้ อ มู ล ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น 
ไปช่วยในการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานตนเองได้ 
อย่างเหมาะสม รวมถึงยังสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการปูองกันการทุจริตในภาพรวมของประเทศ 
   การประเมินคุณธรรมและความโปร่ งใส ( ITA) เป็นการก ากับติดตามการบริ หารจัดการ 
และการพัฒนาระบบ การด าเนินงานปูองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบในการด าเนินงานของ
บุคลากรทุกระดับในหน่วยงาน โดยเริ่มตั้งแต่การวางระบบส่งเสริมและพัฒนาค่านิยมองค์กรเป็นรากฐานในการ
ต่อต้านการทุจริต การปลูกฝังจิตส านึกให้ยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตัว การแสดงความ
พร้อมรับผิดชอบ ทั้งด้านการบริหารและการท างาน การพัฒนาระบบการท างานให้มีความโปร่งใส ใช้ดุลพินิจ
ตามหลักกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานการท างานต่างๆ ตลอดจนระบบและกลไกการปราบปรามการทุจริต
หรือการกระท าผิดกับผู้ฝุาฝืนกฎหมาย ระเบียบ มาตรการต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค ์
     3.1 เพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานให้สูงขึ้น 
            3.2 เพ่ือปลูกและปลุกจิตส านึกในการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในการปฏิบัติงานฯของ
บุคลากร 
            3.3 เ พ่ือให้หน่วยงานได้รับทราบแนวทางในการปรับปรุ งหรือพัฒนาในเรื่ องคุณธรรม 
และความโปร่งใสในการท างาน 
           3.4 เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้การด าเนินงานเรื่องการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในทุกระดับ 
   3.5 เพ่ือให้ เจ้าหน้าที่ทุกระดับมีความรู้และตระหนักถึงการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
ในการปฏิบัติงาน  
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4. เป้าหมาย 
   4.1 เจ้าหน้าที่และบุคลากรของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  
   4.2 พัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานให้สูงขึ้น 
              4.3 หน่วยงานได้รับทราบแนวทางในการปรับปรุงหรือพัฒนาในเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการท างาน 
   4.4 เปูาหมายท้าทาย ระดับคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานสูงขึ้น 

5. ขั้นตอน 
   5.1 ตั้งคณะท างาน 
   5.2 ศึกษา รวบรวม จัดท าข้อมูล 
   5.3 ประชุมคณะท างาน 
   5.5 เผยแพร่ ข้ อมู ล เ พ่ื อปลู กจิ ตส านึ กคุณธรรมและความ โปร่ ง ใ ส ในการด า เนิ น ง าน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
   5.5 สรุปผลรายงานการด าเนินงาน 

6. ระยะเวลา 
   เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 

7. งบประมาณ  
   - 
8. ผู้รับผิดชอบ 
   กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน ฝุายบริหารทั่วไป 

9. ผลผลิต 
   บุคลากรทุกระดับมีความรู้และตระหนักถึงการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติงาน 
10. ผลลัพธ์  
 บุคลากรและผู้มีส่วนได้เสียรับรู้และเข้าใจในระบบคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์กร และมีส่วนร่วมในการด ารงธรรมาภิบาลของหน่วยงาน 

11. ตัวช้ีวัด 
 บุคลากรมีระดับคะแนนความรู้เกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร่งใสมากกว่าร้อยละ 80 
  11.1  ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าใจแนวคิด และวิธีการพัฒนาจิต กระบวนการ 
และข้ันตอนในการน าจิตปัญญามาประยุกต์ใช้ในองค์กร 
  11.2 เจ้าหน้าที่ บุคลากรของกองทุนเข้าร่วมกิจกรรม ฝึกสติ และสมาธิ ให้เป็นส่วนหนึ่งของการ
ท างาน ทั้งในระดับบุคคล ทีม และองค์กร ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงาน Integrity and Transparency Assessment (ITA) 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมายตัวชี้วัด 

 
น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

หลัก สนับสนุน 

1. ตั้งคณะท างาน ร้อยละของบุคลากร
มีระดับคะแนน
ความรู้เกี่ยวกับ
คุณธรรมและความ
โปร่งใส 

บุคลากรมีระดับ
คะแนนความรู้
เกี่ยวกับคุณธรรม
และความโปร่งใส
มากกว่า 
ร้อยละ 80 

20             บท.  

2. ศึกษา รวบรวม จัดท าข้อมูล 20             บท.  

3. ประชุมคณะท างาน 20             บท.  

4. เผยแพร่ข้อมูลเพื่อปลูก
จิตส านึกคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : 
ITA) 

20             บท.  

5. สรุปผลรายงานการด าเนินงาน 20             บท.  
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กิจกรรมประชุมชี้แจงการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี 
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง 
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 3  การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
    เปูาประสงค์ที่ 3 บุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม
พัฒนาฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
  กลยุทธ์  พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมข้ึน 
 1.2 แผนปฏิบัติการบริหารทรพัยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
  ประเด็นหลักท่ี 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
  เปูาประสงค์ บุคลากรมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
  กลยุทธ์  พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงาน 

2. หลักการและเหตุผล 
  ทรัพยากรบุคคลถือเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับองค์การเนื่องจากเป็นกลไกในการขับเคลื่อนภารกิจต่าง ๆ 
ที่ส าคัญขององค์การ จึงต้องมีการพัฒนาและฝึกอบรมความรู้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างานให้สูงขึ้น และลดความผิดพลาดในการท างาน รวมทั้ง เป็นการเตรียมความพร้อมให้
บุคลากรที่เข้ามาปฏิบัติงานใหม่มีความพร้อมในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น และเป็นการทบทวนองค์ความรู้  
ในการปฏิบัติงานให้มีความสดใหม่ เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
  ดังนั้น กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานจึงจัดท ากิจกรรมประชุมชี้แจงการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงาน
ด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) ขึ้น เพ่ือเป็นการทบทวน
แนวทางในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนฯ ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี
กองทุนฯ เพ่ือสร้างทิศทางและแนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทางเดียวกันและถูกต้อง รวมทั้ง เพ่ือลด
ข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนฯ โดยมีก าหนดการจัดประชุมจ านวน 2 ครั้ง  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

3. วัตถุประสงค์ 
3.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีของกองทุนมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน

ด้านการเงินและบัญชีกองทุนฯ ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันและถูกต้อง 
  3.2 เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประเด็นปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขปัญหา 
ในการปฏิบัติงานที่พบบ่อย 

4. เป้าหมาย 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

5. ขั้นตอน 
5.1 ขออนุมัติจัดประชุมการชี้แจงการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุน

พัฒนาฝีมือแรงงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 
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5.2 จัดประชุมชี้แจงการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 

5.3 จัดท ารายงานสรุปผลการประชุม 

6. ระยะเวลา 
  เดือนตุลาคม 2566 – กรกฎาคม 2567 

7. งบประมาณ  
 จ านวน 7,600 บาท (เจ็ดพันหกร้อยบาทถ้วน) จ านวน 2 ครั้ง ครั้งละ 3,800 บาท (สามพันแปดร้อยบาทถ้วน) 

จากเงินงบประมาณกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน  

8. ผู้รับผิดชอบ 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานการเงินและบัญชีกองทุน 

9. ผลผลิต 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกองทุนฯ มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนฯ  

10.ผลลัพธ์  
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนฯ เพ่ิมขึ้น 

11. ตัวช้ีวัด 
11.1 รอ้ยละ 80 ของผูเ้ข้าร่วมประชุมเทียบกับเปูาหมาย 
11.2 ความผิดพลาดในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนฯ ลดลง 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมประชุมชี้แจงการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมายตัวชี้วัด 

 

น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 

66 

พ.ย. 

66 

ธ.ค. 

66 

ม.ค. 

67 

ก.พ. 

67 

มี.ค. 

67 

เม.ย. 

67 

พ.ค. 

67 

มิ.ย. 

67 

ก.ค. 

67 

ส.ค. 

67 

ก.ย. 

67 
หลัก สนับสนุน 

1. ขออนุมัติจัดประชุมการชี้แจง
การทบทวนแนวทางการ
ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) 

1. จ านวนผู้เข้าประชุม
เทียบกับเปูาหมาย 
 
2. ความผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงานด้านการเงิน
และบัญชีกองทุนฯ ลดลง 

1. ร้อยละ 80 ของ
ผู้เข้าร่วมประชุม 
 
2. ผู้ปฏิบัติงานทางด้าน
การเงินและบัญชีกองทุนฯ 
มีการปฏิบัติงานผิดพลาด
ลดลงเมื่อเทียบกับปีก่อน 

25   

 

 

          งบ.  

2. จัดประชุมชี้แจงการทบทวน
แนวทางการปฏิบัติงานด้านการเงิน
และบัญชีกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(Zoom) 

50      

 

   

 

 

 

 

 

 

   งบ. สพร./สนพ. 

3. จัดท ารายงานสรุปผลการประชุม 25             งบ.  
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กิจกรรมประชุมชี้แจงทบทวนแนวปฏิบัติการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เพื่อการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนผ่านระบบออนไลน์ 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. ความสอดคล้อง  
 1.1 แผนปฏิบัติการด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 

ประเด็นหลักท่ี 3 การบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพ 
เปูาประสงค์ท่ี 3 บุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม

พัฒนาฝีมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานมีศักยภาพสูงขึ้น 
กลยุทธ์  พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานให้มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น 

 1.2 แผนปฏิบัติการดิจิทัลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
ประเด็นหลักท่ี 1 พัฒนาบุคลากรกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานด้านความรู้ เทคโนโลยีดิจิทัลและ

การน าไปใช้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เปูาประสงค ์  บุคลากรได้รับการเพ่ิมพูนความรู้และทักษะดิจิทัล (Digital Skill)  

อย่างเหมาะสมตามลักษณะการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะดิจิทัลตามลักษณะการปฏิบัติงาน 

 1.3 แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 
ประเด็นหลักท่ี 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูง 
เปูาประสงค ์ บุคลากรมีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์  พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงในการปฏิบัติงาน 

2. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม มาตรา 27 บัญญัติ
ให้จัดตั้งกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นทุนหมุนเวียนส าหรับใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริม
การพัฒนาฝีมือแรงงาน และมาตรา 28 (2) บัญญัติให้เงินกู้ยืมแก่ผู้ด าเนินการฝึก ผู้ด าเนินการทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานและผู้ประกอบกิจการ เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานหรือการทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงาน และ (3) ช่วยเหลือหรืออุดหนุนกิจการใด ๆ ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือ
แรงงานตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 
 กรมบัญชีกลางก าหนดหลักเกณฑ์การบริหารจัดการสารสนเทศและดิจิทัลของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
ประกอบด้วยหลักเกณฑ์ 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การจัดให้มีระบบการบริหารจัดการสารสนเทศที่สนับสนุนการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร (EIS/MIS) 2) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายในทุนหมุนเวี ยน  
3) ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนผู้ใช้บริการภายนอกทุนหมุนเวียน และตอบสนองต่อนโยบายด้านดิจิทัล 
รวมทั้งนโยบายต่าง ๆ ที่ส าคัญของภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
อ านวยความสะดวกต่อผู้ใช้บริการ และเป็นการสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานได้จ้างจัดท าระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการให้เงิน
กู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนแล้วเสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือเป็นการสนับสนุนภารกิจ
หลักของกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน ให้สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกรวดเร็ว เป็นการเพ่ิมช่องทาง 
การให้บริการ ทันสมัย รวดเร็ว และสามารถใช้สารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุด และให้หน่วยงานส่วนกลาง  
ที่ตั้งอยู่ ณ ส่วนภูมิภาคได้มีการทดลองใช้ระบบดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว 
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 ดังนั้น เพ่ือให้การปฏิบัติงานในการใช้ระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการให้เงินกู้ยืม
และการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนเป็นไปในแนวทางเดียวกันและถูกต้อง จึงต้องมีการทบทวนองค์ความรู้  
ในการปฏิบัติงานดังกล่าวให้แก่บุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ก าหนด  

๓. วัตถุประสงค ์

3.1 เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนของ
กองทุนฯ มีความรู้ความเข้าใจในการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการให้เงินกู้ยืมและ 
การให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันและถูกต้อง 
 3.2 เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประเด็นปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานและแนวทางแก้ไขปัญหาใน
การปฏิบัติงานที่พบบ่อย 

๔. เป้าหมาย  
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนมีความเข้าใจ 

ในการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรือ
อุดหนุนให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันและถูกต้อง 

๕. ขั้นตอน 
5.1 ขออนุมัติจัดประชุมการชี้แจงทบทวนแนวปฏิบัติการใชง้านระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ

แรงงานเพ่ือการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินชว่ยเหลือหรืออุดหนนุผ่านระบบออนไลน์ 
5.2 จัดประชุมชี้แจงทบทวนแนวปฏิบัติการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการให้

เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลอืหรืออุดหนุนผ่านระบบออนไลน์ 
5.3 รายงานผลการจัดกิจกรรมต่อผู้บริหารกองทุน 

๖. ระยะเวลา  
      เดือนตุลาคม 2566 - เมษายน 2567 

๗. งบประมาณ 
       จ านวน 1,520 บาท (หนึ่งพันห้าร้อยยี่สิบบาทถ้วน) จากเงินกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 

๘. ผู้รับผิดชอบ 
  กองส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน กลุ่มงานนโยบายและแผนงานส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน 

9. ผลผลิต 
 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติเกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนของกองทุนฯ ผ่านระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพ่ือการให้เงินกู้ยืมและการให้เงิน
ช่วยเหลือหรืออุดหนุนไปในแนวทางเดียวกันและถูกต้อง 

10.  ผลลัพธ์  
 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมขึ้น 

๑๑. ตัวช้ีวัด 
11.1 ร้อยละ 80 ของผู้เข้ารว่มประชุมเทียบกับเปูาหมาย  
11.2 ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้ความเข้าใจเพิ่มขึ้น 

12. แผนด าเนินงาน 
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แผนด าเนินงานกิจกรรมประชุมชี้แจงทบทวนแนวปฏิบัติการใช้งานระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน 
เพื่อการให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือหรืออุดหนุนผ่านระบบออนไลน ์

 
 

กิจกรรมหลักของโครงการ 
ตัวชี้วัดเปูาหมาย

ความส าเร็จ 
เปูาหมายตัวชี้วัด 

 

น้ าหนัก 

ก าหนดแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

ต.ค. 

66 

พ.ย. 

66 

ธ.ค. 

66 

ม.ค. 

67 

ก.พ. 

67 

มี.ค. 

67 

เม.ย. 

67 

พ.ค. 

67 

มิ.ย. 

67 

ก.ค. 

67 

ส.ค. 

67 

ก.ย. 

67 
หลัก สนับสนุน 

1. ขออนุมัติจัดประชุมการชี้แจง
ทบทวนแนวปฏิบัติการใช้งานระบบ
สารสนเทศกองทุนพัฒนาฝีมือ
แรงงานเพื่อการให้เงินกู้ยืมและการ
ให้เงินช่วยเหลือหรอือุดหนุนผ่าน
ระบบออนไลน์ 

1. จ านวนผู้เขา้ประชุม
เทียบกับเปูาหมาย 
 
 
2. จ านวนของผู้เข้าร่วม
ประชุมมีความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 

1. ร้อยละ 80 ของ
ผู้เข้าร่วมประชุม 
 
 
2. ร้อยละ 80 

25   

 

 

          นผ.  

2. จัดประชุมชี้แจงทบทวนแนว
ปฏิบัติการใช้งานระบบสารสนเทศ
กองทุนพัฒนาฝีมือแรงงานเพื่อการ
ให้เงินกู้ยืมและการให้เงินช่วยเหลือ
หรืออุดหนุนผ่านระบบออนไลน์ 

50      

 

   

 

 

 

 

 

   นผ. สพร./สนพ. 

3. รายงานผลการจัดกิจกรรมต่อ
ผู้บริหารกองทุน 

25             นผ.  
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก. 
 

สรุปผลแบบสอบถามความคิดเห็นบุคลากร 
ประกอบการจัดทำแผนปฏิบัตกิารดานกองทุนพฒันาฝมือแรงงาน 
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ตารางที่ ก.1 สรุปผลแบบสอบความคิดเห็นการวิเคราะหวิสัยทัศน พันธกิจ และประเด็นหลักของแผนปฏิบัติการ
ดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2566 - 2570 และแผนปฏิบัติการประจำปบัญช ี2567 

รายการ 
ผลการทบทวน (รอยละ) 

คงเดิม เสนอปรับใหม 

วิสัยทัศน 

สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพคนทำงานและผูประกอบกิจการ
ใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน และการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจ
แบบเดิมไปสูเศรษฐกิจท่ีมีการขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม มุงสูไทยแลนด 4.0 

100 - 

พันธกิจ 

1. สงเสริมและสนับสนุนคนทำงานใหมีการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเพิม่ผลติภาพ
และมีทักษะฝมือไดมาตรฐานสามารถแขงขันไดในเวทีโลก 

100 - 

2. สงเสริมและสนับสนุนใหผูประกอบกิจการเตรียมความพรอมใหแก
คนทำงานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันทางเศรษฐกิจ 

100 - 

3. บริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานใหบรรลุวตัถุประสงค 100 - 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานมีทิศทางการดำเนินงานที่ชัดเจน
ตามเกณฑการประเมินผลการดำเนินงานของทุนหมุนเวียน 

100 - 

2. เพ่ือใหกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานมีแนวทางและแผนการดำเนินงาน
ใหบรรลุตามวัตถุประสงคของกองทุนและสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน 

100 - 

เปาหมายหลัก 

1. เปนองคกรหลักใหเงนิกูยืมและเงินชวยเหลือหรืออุดหนุนเพ่ือสงเสริม
การพัฒนาฝมือแรงงานที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาของประเทศ 

100 - 

2. เปนองคกรสมรรถนะสูง โดยการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อบริหาร
จัดการท่ีมีประสิทธิภาพโปรงใส ตรวจสอบได 

100 - 

ผลผลิต 

1. ผลการใหกูยมืเงินเปนไปตามเปาหมายและผูกูยมืนำเงินไปใช สำเร็จตาม
วัตถุประสงค 

100 - 

2. ผูมสีวนเก่ียวของไดรับเงนิชวยเหลือหรืออุดหนุนเปนไปตามหลักเกณฑ
ที่ประกาศกำหนด 

100 - 

3. กองทุนพัฒนาฝมือแรงงานมีแนวทางในการบริหารจดัการกองทุนใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

100 - 

ผลลัพธ 

1. เงินใหกูยืมจากกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน สงผลใหลูกจางมีศักยภาพ
ในการทำงาน ผูประกอบกิจการไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน 

100 - 

2. หลักเกณฑการใหเงนิชวยเหลือหรอือุดหนุนจากกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน
สงผลใหผูมสีวนเก่ียวของเกิดแรงจูงใจในการรวมดำเนินการพัฒนาฝมือแรงงาน 

100 - 

3. ผลการประเมินผลการดำเนินงานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานในภาพรวม
อยูในระดับ “ผาน” และผลคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับไมนอยกวา “ดีมาก” 

100 - 
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รายการ 
ผลการทบทวน (รอยละ) 

คงเดิม เสนอปรับใหม 

ประเด็นหลัก/เปาประสงค/กลยุทธ 

ประเด็นหลักท่ี 1 สนับสนุนใหผูประกอบกิจการ มีสวนรวมพัฒนาแรงงาน
ของตนใหมีมาตรฐานพรอมมุงสูการเปลี่ยนแปลงในบริบทของเศรษฐกิจ
และสังคมในอนาคต 

100 - 

เปาประสงคที่ 1 การสนับสนุนสถานประกอบกิจการเขามามีสวนรวม
ในการพัฒนาคนทำงาน 

100 - 

กลยุทธที่ 1 การสรางเครือขายเพ่ือยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน 100 - 
กลยุทธท่ี 2 ปรับปรุงกระบวนการการใหกูยืมเงินและใหเงินชวยเหลือ
หรืออุดหนุน 

100 - 

เปาประสงคที่ 2 การประชาสัมพันธงานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
ใหเขาถึงกลุมเปาหมาย 

100 - 

กลยุทธ พัฒนาสื่อประชาสัมพันธงานกองทุน 100 - 
ประเด็นหลักท่ี 2 การบังคับใชกฎหมายใหผูประกอบกิจการ ดำเนินการ
ตามกฎหมายใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

100 - 

เปาประสงค เพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมาย 100 - 
กลยุทธ เพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาบุคลากร 100 - 
ประเด็นหลักที่ 3 การบริหารจัดการกองทุนใหมีประสิทธภิาพ 100 - 
เปาประสงคท่ี 1 การสงเสริมการบริหารจัดการกองทุนใหมีคุณภาพ 100 - 
กลยุทธที่ 1 การเพ่ิมประสิทธิผลของระบบประเมินผลการดำเนินงาน
ทุนหมุนเวียน 

100 - 

กลยุทธที่ 2 ปรับปรุงสภาพแวดลอมการทำงานใหเหมาะสมเสริมสราง
บรรยากาศท่ีดีในการทำงาน 

100 - 

เปาประสงคที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการดำเนินงานกองทุน 100 - 
กลยุทธ พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการดำเนินงานกองทุน 100 - 
เปาประสงคที่ 3 บุคลากรของกรมพัฒนาฝมือแรงงานในสวนท่ีเก่ียวของ
กับการสงเสริมพัฒนาฝมือแรงงานและกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานมีศักยภาพ
สูงขึ้น 

100 - 

กลยุทธ พัฒนาบุคลากรของกรมพัฒนาฝมือแรงงานใหมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน 100 - 
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ตารางที่ ก.2 สรุปผลการการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน/ภายนอกที่มีผลตอการบริหารกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 

รายการ คาเฉลี่ย 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. กองทุนมีงบประมาณเพียงพอสำหรับการบริหารจัดการและการใหกูยืมอัตราดอกเบี้ยต่ำหรือเงินชวยเหลือ
หรืออุดหนุน 

4.45 

1.1 มีงบประมาณสนับสนุนที่ดี ครอบคลุมทุกพื้นที่ และเปนงบประมาณท่ีสามารถนำมาดำเนินงาน
โครงการไดจริง  

4.25 

1.2 มีจำนวนเงินในกองทุนเปนจำนวนมากพรอมใหบริการ 4.35 
1.3 เปนที่พ่ึงพาของผูประกอบกิจการในการพัฒนาบุคลากรในยามที่ตองการทุนหมุนเวียนในการฝกอบรม 4.30 
1.4 ผูประกอบกิจการไดรับสิทธิประโยชนจากกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานในดานการพัฒนาฝมือแรงงาน

ใหแกลูกจางของตนเอง 
4.43 

2. กองทุนมียุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจำปที่ครบถวนและบริการไดอยางมีประสิทธภิาพ 4.27 
2.1 ตอบสนองความตองการในการพัฒนาฝมือแรงงาน 4.30 

3. กองทุน สามารถปฏิบัติงานไดสำเร็จตามแผนปฏิบัติการประจำป และแผนยุทธศาสตร 4.33 
3.1 มีความมุงมั่นที่จะทำใหสำเร็จตามแผน 4.42 
3.2 มีระบบและระเบียบในการปฏิบัติงานทุกขั้นตอนทำใหการทำงานมีประสิทธภิาพ 4.35 

4. กองทุนมีบุคลากรปฏิบัติงานครอบคลุมทุกจังหวัดสามารถใหบริการไดอยางทั่วถึง 4.29 
5. บุคลากรสามารถใหคำปรึกษา ชี้แจงภารกิจและขอปฏิบัติแกผูประกอบกิจการ 4.38 

5.1 บุคลากรพรอมใหขอมูลตางๆ เปนอยางดี 4.35 
5.2 บุคลากรมีความรูและประสบการณ 4.22 
5.3 การใหบริการจากเจาหนาที่ท่ีดี สามารถตอบขอสงสัยและอธิบายข้ันตอนไดชัดเจนเพ่ือไมให

การบริการลาชา 
4.32 

5.4 มีเจาหนาที่สวนกลาง คอยใหความชวยเหลือปรึกษาขอมูล  4.24 
5.5 มีการช้ีแจงและใหขอมูลเพ่ิมเติมแกผูประกอบกิจการสม่ำเสมอ 4.33 

6. บุคลากรสวนใหญมีความรูและประสบการณสามารถปฏิบัติภารกิจดานการใหกูยืม การใหเงินชวยเหลือ
หรืออุดหนุน และการประเมินเงินสมทบกองทุนโดยไมผิดพลาด 

4.16 

6.1 มีการวเิคราะหหัวขอหลักสูตรที่จะขอใชทุนกูยืมไดอยางรอบคอบ 4.22 
จุดออน (Weaknesses) 
1. การบริหารงานยังตองอิงระบบราชการเน่ืองจากอยูภายใตการกำกับดุแลของกรมพัฒนาฝมือแรงงาน 
มีกระบวนการพิจารณาหลายขั้นตอน มีระเบียบปฏิบัติที่ยุงยากซับซอน 

4.19 

1.1 การเขาถึงสวนใหญจะเปนผูประกอบกิจการ สถานศึกษาคอนขางเขาถึงยาก 4.03 
1.2 พระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) และขอกฎหมายที่ขาดความชัดเจนและไมชวยอำนวยความสะดวก

ในการปฏิบัติงาน เชน การนำสงและสามารถขอรับเงินไดเทากับจำนวนที่สง 
3.93 

1.3 ศูนยการใหขอมูลภาครัฐ ติดตอยาก เจาหนาที่มีการโยกยาย เปลี่ยนแปลงบอย การใหขอมูล
ขาดความชัดเจน 

3.90 

1.4 ขาดแรงจูงใจในการกูยืมเงนิกองทุนแกผูประกอบกิจการ 4.07 
2. การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลมาชวยในการปฏิบัติงานยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร  3.93 

2.1 การจัดทำเอกสารมีความยุงยาก ควรใชเทคโนโลยีเพื่อลดกระบวนการทำงาน  4.32 
3. มีขั้นตอนการดำเนินงานมากจนเกินไปไมยืดหยุนและหลายข้ันตอน ไมสอดคลองกับสภาพการทำงาน
ของภาคเอกชนทำใหเกิดความลาชาในการใหบริการ 

4.26 

3.1 มีข้ันตอนมากทำใหสับสนบวกกับบุคลากรกองทุน ท่ีไมเคยหรือเพ่ิงเขามาทำงานในดานนี้อาจจะ
มีความสับสน หรือยังไมมีความรูในงานที่ทำมากพอ 

4.18 
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รายการ คาเฉลี่ย 

3.2 มีการใชเอกสารมากเกินไป และมีขั้นตอนท่ียุงยาก รวมไปถึงความไมชัดเจนในแนวทางปฏิบัต ิ 4.14 
3.3 มีข้ันตอนและหลักเกณฑที่ซับซอน ทำใหผูประกอบกิจการไมอยากมาใชบริการหรือใหความรวมมือ 4.15 
3.4 ขาดการทำงานเชิงรุกในการสรางการรับรูใหแกผูประกอบกิจการ จากการรับบริการจากกองทุน

พัฒนาฝมือแรงงาน ในการนำงบประมาณไปบริหารเพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 
3.59 

4. ขาดการพัฒนาเครื่องมือและรูปแบบในการสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาฝมือแรงงานใหแกผูประกอบกิจการ
ที่นอกเหนือจากการใหกูยืมหรือการใหเงินชวยเหลือหรืออุดหนุน 

3.87 

4.1 การสงเสริมใหมีองคความรูทางดานเทคโนโลยีสมัยใหม ที่จะชวยเพิ่มศักยภาพผูประกอบกิจการ 4.09 
5. ขาดบุคลากรท่ีมีความรูเฉพาะดานที่ตรงกับภารกิจที่รับผิดชอบ 3.82 

5.1 ขาดการประชาสัมพันธที่เขาถึงภาคเอกชน/กลุมเปาหมาย  3.58 
5.2 มีจำนวนบุคลากรนอย บางครั้งอาจทำใหการบริการประชาชนลาชา ไมครอบคลุม 3.95 

โอกาส (Opportunities) 
1. สภาพเศรษฐกิจที่เปนขาลงผูประกอบกิจการขาดสภาพคลอง กองทุนสามารถสนับสนุนการใหกูยืม
หรือการใหเงินชวยเหลือหรืออุดหนุนมากขึ้น  

4.03 

1.1 เพ่ิมโอกาสในการสรางความเขมแข็งใหแรงงานมีทักษะมากขึ้น  4.14 

2. ผลกระทบจากวิกฤตโรคติดตอเช้ือไวรัสโคโรนา (Covid-19) ทำใหเกิดการเคลื่อนยายแรงงาน  
และการเปลี่ยนแปลงการรับเขาทำงานกลุมแรงงานท่ีเขามาทำงานใหมตองไดรับการพัฒนาเพ่ิมมากขึ้น  

4.25 

3. ยุทธศาสตรการพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจตามชายแดนระเบียงเศรษฐกิจตะวันออกและภาคใต(EEC & SEC) 
ทำใหสถานประกอบกิจการมีความตองการแรงงานที่มีทักษะสูง และพัฒนาแรงงานของตนใหมีทักษะ
มีฝมือสูงข้ึน  

4.20 

3.1 จากสถานการณวิกฤตโรคติดตอ Covid-19 และเศรษฐกิจที่ตกต่ำ กองทุนสามารถเขามาสนับสนุน 
ชวยเหลือผูประกอบกิจการในการฟนฟูการบริหารจัดการ/การพัฒนาบุคลากร 

4.07 

4. การเปลี่ยนแปลงดานดิจิทัล (IOT, BigData, Electric Car) และโลจิสติกส (Delivery) ทำใหเกิดธุรกิจ
รูปแบบใหมท่ีตองการพัฒนาบุคลากรที่มีองคความรูใหม และทันสมัยสำหรับการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน  

4.26 

5. นโยบายของรัฐบาลที่สนับสนุนธุรกิจ SMEs และ StartUp ปรับตัวใหทันตอสภาพแวดลอม
ทางการแขงขันที่เปลี่ยนแปลงไปเกิดความตองการพัฒนาแรงงานใหมีทักษะฝมือสูงมากขึ้นจากเดิม 

4.14 

5.1 โอกาสในการกำหนดมาตรฐานฝมือแรงงานของผูประกอบกิจการชวยใหเกิดการพัฒนาคน
อยางเปนระบบ 

4.20 

อุปสรรค (Threats) 
1. สภาพเศรษฐกิจที่ถดถอยทำใหผูประกอบกิจการสวนใหญเรงขยายรายไดจึงละเลยตอการพัฒนาแรงงาน 
สงผลใหการกูยืมจากกองทุนมีแนวโนมลดลงและไมเปนไปตามเปาหมาย 

4.16 

1.1 ผูประกอบกิจการมีความกังวลในเรื่องของดอกเบ้ียและระยะเวลาในการจายหนี้คืน 3.98 
1.2 การพัฒนาฝมือแรงงานมีหลากหลายรูปแบบควรปรับปรุงระเบียบ ลดขั้นตอนในการดำเนินงาน

ใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
4.26 

1.3 เอกสารประกอบหลักฐานการกูยืมมีเปนจำนวนมาก 4.27 
2. แรงงานสวนใหญไมสนใจการเพิ่มพูนทักษะของตนเอง อีกทั้งผูประกอบกิจการบางสวนไมสงเสริม
การพัฒนาฝมือแรงงานใหกับแรงงานของตน การใชบริการจากกองทุนจึงมีแนวโนมลดลง 

4.01 

2.1 ความสนใจของผูประกอบกิจการมีนอย 4.23 
3. ระบบเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทำใหกองทุนพัฒนาฝมือแรงงานตองปรับตัวใหทัน
ความเปลี่ยนแปลง จึงจำเปนตองมีคาใชจายเพิ่มมากขึ้น 

4.13 

3.1 เทคโนโลยียังนำมาใชไมมากพอ เจาหนาที่ที่มีความรูตรงกับงานที่ทำมีนอย  4.00 
3.2 การดำเนินงานไมทันตอความตองการ 3.84 



7 

รายการ คาเฉลี่ย 

4. กฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตางๆ ที่เกี่ยวของกับกองทุนทำใหเกิดขอจำกัดในการขยายบริการ
ของกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน เชน ระยะเวลาการกูเงนิที่สั้นเกินไป วงเงนิกูไมยืดหยุนตามธุรกิจ  

4.23 

4.1 ไมสามารถนำเงนิไปใชได นอกจากอบรม/ทดสอบ/ประเมิน 4.35 
4.2 กฎหมายที่ออกมายังมีเงื่อนไขที่ไมสนับสนุนผูประกอบกิจการเทาที่ควร 4.12 
4.3 เงินกูยืมมีจำนวนนอย เอกสารมากเกินไประยะเวลาคืนเงินชำระเงินเร็ว มีจำกัดดานเงื่อนไข 4.04 
4.4 ความยุงยากในการดำเนินการดานเอกสารตางๆ ในการกูยืม/การใหเงินชวยเหลือหรืออุดหนุน 4.16 
4.5 ผูประกอบกิจการท่ีประสงคขอใชบริการ ติดเครดิตบูโร 3.84 

5. สถาบันการเงิน และกองทุนอ่ืนๆ ที่ใหบริการท่ีคลายคลึงกันสามารถใหบริการแกผูประกอบกิจการ
โดยมีเงื่อนไขการกูยืมเงนิท่ีนาสนใจมากกวาและไมจำกัดขอบเขตการนำเงินไปใชประโยชน การใหบริการ
มีความรวดเร็วและคลองตัวมากกวา ทำใหผูใชบริการไมสนใจขอใชบริการกองทุนและใชบริการนอยลง 

4.23 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับจุดแข็งของแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
1. มีการวิเคราะหหลักเกณฑการใชจายเงินเพ่ือการฝกอบรมอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับหลักสูตรที่จะขอกูยืม 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับจุดออนของแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
1. ครุภัณฑคอมพิวเตอรและอุปกรณที่ ไดรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ มีอายุการใชงานคอนขางมาก  
และลาสมัยสงผลตอประสิทธิภาพการทำงานของอุปกรณดังกลาว 
2. เงื่อนไขในการนำเงินกูยืมไปใชคอนขางจำกัด และยังไมตอบสนองตอความตองการของสถานประกอบการโดยแทจริง 
3. กองทุนฯ มีคูแขง เชน พาณิชยจังหวัดและอุตสาหกรรมจังหวัด ท่ีดำเนินการปลอยกูใหแกสถานประกอบ
กิจการท่ีมีขอจำกัดนอยกวา 
4. ควรเพิ่มการฝกอบรมและพัฒนาความรู ความเขาใจของบุคลากรในประเด็นเกี่ยวกับพ.ร.บ. สงเสริม 
การพัฒนาฝมือแรงงาน 
5. ควรพิจารณาจำนวนบุคลากรตามสัดสวนของสถานประกอบกิจการและเปาหมายที่ไดรับจัดสรร  
เนื่องจากจำนวนเจาหนาที่ไมสมดุลกับปริมาณงานทำใหไมสามารถปฏิบัติงานเชิงรุกไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับโอกาสของแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
1. ควรมีงบประมาณจากกองทุนฯ สนับสนุนสานตอโครงการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานในสถานประกอบกิจการ 
อยางนอย 1 แหง/จังหวัดในทุก ๆ ป อยางตอเนื่อง 
2. ควรปรับปรุงหลักเกณฑการใหเงินกูยืมใหครอบคลุมความตองการของผูประกอบกิจการมากขึ้น 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับอุปสรรคของแผนปฏิบัติการดานกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
1. ผูประกอบกิจการมีแผนพัฒนาบุคลากรและงบประมาณอยางจำกัดในแตละป  
2. เพ่ิมวัตถุประสงคของการกูยืมเพ่ือใหผูประกอบกิจการเขาถึงเงินกองทุนไดมากข้ึน เชน การซื้อ/ซอมบำรุงเครื่องจักร
เพ่ือใชในการฝกอบรม หรือกำหนดสัดสวนที่สามารถนำไปใชวัตถุประสงคอื่น  ๆเชน ฝกอบรม 70% อื่น  ๆ30% 
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ภาคผนวก ข. 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย 
ของผูขอรับบริการเงินใหกูยืมและเงินชวยเหลือหรืออดุหนุน 

ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 
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ตารางท่ี ข.1 ขอมูลประชากรของผูตอบแบบสอบถามพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียของผูขอรับบริการ
เงินใหกูยืมและเงินชวยเหลือหรืออุดหนุน 

ลำดับ ประเภทผูตอบแบบสอบถาม 2563 2564 2565 

1 เงินกู 76 459 40 

2 เงินชวยเหลือหรืออุดหนุน 935 839 562 

ตารางท่ี ข.2 ผลประเมินความพึงพอใจของผู มีสวนไดสวนเสียของผูขอรับบริการเงินใหกูยืมและ 
เงินชวยเหลือหรืออุดหนุน 

ดานการประเมิน เงิ
นกู

 
(2

56
3)

 
เงิ

นอุ
ดห

นุน
 

(2
56

3)
 

รว
ม 

(2
56

3)
 

เงิ
นกู

 
(2

56
4)

 
เงิ

นอุ
ดห

นุน
 

(2
56

4)
 

รว
ม 

(2
56

4)
 

เงิ
นกู

 
(2

56
5)

 
เงิ

นอุ
ดห

นุน
 

(2
56

5)
 

รว
ม 

(2
56

5)
 

1. ดานการใหบริการ/การใหขอมูลของเจาหนาที ่ 4.74 4.78 4.76 4.63 4.70 4.67 4.57 4.71 4.64 

1.1 มีความเอาใจใส กระตือรือรน พูดจาสุภาพ 
ในการใหบริการ 

4.83 4.81 4.82 4.61 4.70 4.66 4.58 4.71 4.65 

1.2 การบริการครบถวนชัดเจนถูกตอง 4.68 4.75 4.72 4.63 4.69 4.66 4.48 4.68 4.58 

1.3 มีความรูความสามารถในการใหคำแนะนำ 
และตอบขอซักถามได อยางชัดเจนถูกตอง 

4.71 4.78 4.75 4.60 4.70 4.65 4.65 4.70 4.68 

1.4 คำนึงถึงผลประโยชนของประชาชนเปนหลัก 4.70 4.76 4.73 4.62 4.69 4.66 4.53 4.71 4.62 

1.5 มีความซื่อสัตยสุจริต (ไมรับสินบน, ไมหา
ประโยชนในทางมิชอบ) 

4.80 4.82 4.81 4.68 4.74 4.71 4.60 4.76 4.68 

2. ดานกระบวนการหรือขั้นตอนการใหบริการ 4.74 4.71 4.73 4.55 4.64 4.60 4.45 4.62 4.54 

2.1 ข้ันตอนการรับบริการมีความงายและไมซับซอน 4.59 4.67 4.63 4.50 4.60 4.55 4.40 4.56 4.48 

2.2 บริการดวยความสะดวก รวดเร็ว 4.78 4.70 4.74 4.60 4.66 4.63 4.53 4.62 4.58 

2.3 มีความเสมอภาคในการใหบริการ 4.86 4.76 4.81 4.56 4.66 4.61 4.43 4.69 4.56 

3. ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 3.54 4.65 4.09 4.51 4.61 4.56 4.44 4.61 4.52 

3.1 ความสะอาดของสถานที่ใหบริการ 4.66 4.70 4.68 4.55 4.64 4.60 4.48 4.63 4.56 

3.2 ปายบอกจุดบริการชัดเจน งายตอการเขาถึง 3.20 4.62 3.91 4.52 4.60 4.56 4.38 4.59 4.49 

3.3 ความเพียงพอของอุปกรณ/เครื่องมือ/เครื่องใช
ในการใหบริการ 

3.20 4.64 3.92 4.50 4.60 4.55 4.40 4.61 4.51 

3.4 ความเพียงพอของสิ่งอำนวยความสะดวกโดยรวม 
เชน ที่นั่งรอรับบริการ, โทรทัศน, น้ำดื่ม, หองน้ำ 

3.08 4.63 3.86 4.47 4.58 4.53 4.48 4.59 4.54 

4. ดานคณุภาพของการบริการ 4.82 4.76 4.79 4.61 4.68 4.65 4.59 4.69 4.64 

4.1 ไดรับบริการที่ ตรงตามความตองการ
ครบถวน ถูกตอง 

4.79 4.77 4.78 4.60 4.68 4.64 4.63 4.68 4.66 

4.2 ไดรบับริการที่คุมคาและมีประโยชน 4.82 4.76 4.79 4.64 4.70 4.67 4.55 4.69 4.62 

4.3 ความพึงพอใจตอผลการบริการในภาพรวม 4.84 4.76 4.80 4.58 4.67 4.63 4.58 4.69 4.64 
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ดานการประเมิน เงิ
นกู

 
(2

56
3)

 
เงิ

นอุ
ดห

นุน
 

(2
56

3)
 

รว
ม 

(2
56

3)
 

เงิ
นกู

 
(2

56
4)

 
เงิ

นอุ
ดห

นุน
 

(2
56

4)
 

รว
ม 

(2
56

4)
 

เงิ
นกู

 
(2

56
5)

 
เงิ

นอุ
ดห

นุน
 

(2
56

5)
 

รว
ม 

(2
56

5)
 

5. ดานอื่น  ๆที่เกี่ยวของกับการดำเนินงานของกองทุน
พัฒนาฝมือแรงงาน 

4.66 4.65 4.65 4.51 4.60 4.55 4.63 4.65 4.64 

5.1 ทานไดรับทราบขอมูลหรือการประชาสัมพันธ 
เก่ียวกับหลักเกณฑและรายละเอียดบริการเงนิกูยืม 
และเงินชวยเหลือหรืออุดหนุนจากกองทุนพัฒนา
ฝมือแรงงานมากนอยเพียงใด?  

4.62 4.66 4.64 4.49 4.59 4.54 4.63 4.64 4.64 

5.2 กองทุนพัฒนาฝมือแรงงานมีสวนชวยสงเสริม
การพัฒนาฝมือแรงงานมากนอยเพียงใด? 

4.68 4.66 4.67 4.52 4.61 4.57 4.63 4.65 4.64 

5.3 เงินกูยืมเงินกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน 
มีประโยชนตอสถานประกอบกิจการในการพัฒนา
ฝมือแรงงานใหแกลูกจางมากนองเพียงใด 

4.61 4.66 4.64 - - - - - - 

5.4 ทานมีความประสงคจะใชบริการเงินกูยืม
กองทุนพัฒนาฝมือแรงงานเพ่ือนำไปฝกอบรม/
ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน เพ่ือพัฒนาทักษะ
ความรูใหแกพนักงานมากนอยเพียงใด?  

4.71 4.61 4.66 - - - - - - 

ตารางท่ี ข.3 ขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสียท่ีมีตอการใหบริการเงินใหกูยืมและเงินชวยเหลือหรืออุดหนุน 

ลำดับ ประเภทขอเสนอแนะ จำนวน (2563) จำนวน (2564) จำนวน (2565) 

1 ใหบริการด ี 3 6 3 

2 ข้ันตอน/กระบวนการใหบริการ 2 16 20 

3 การใหบริการของเจาหนาที่ 3 2 5 

4 ประชาสัมพันธ 0 4 4 

5 หลักเกณฑ 5 4 4 

6 ไมระบุคำตอบ 998 1266 566 

หมายเหต ุ“-“ หมายถึง ไมไดมีการสำรวจประเด็นดังกลาวในปนั้น ๆ 
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ภาคผนวก ค. 
 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการภายในและภายนอก 
ที่มีตอระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 
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ตางรางท่ี ค.1 ขอมูลประชากรของผูตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของผูใชบริการภายในและภายนอก
ที่มีตอระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 

รายการ 
ภายใน 

(2563) 
ภายนอก 
(2563) 

ภายใน 
(2564) 

ภายนอก 
(2564) 

ภายใน 
(2565) 

ภายนอก 
(2565) 

ระบบการรับ-จายเงิน (Cat3) 19 - 84 - 47 - 

เวบ็ไซตกองทุนฯ - 232 - 347 - 487 

ระบบออกใบเสร็จรับเงนิอิเล็กทรอนิกส 
(เริ่มใชงานจริงป 2565) 

- - - - 55 953 

ตารางที่ ค.2 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูใชบริการภายในและภายนอกที่มีตอระบบสารสนเทศกองทุนพัฒนา
ฝมือแรงงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 ในภาพรวม 

รายการ คาเฉลี่ย (2563) คาเฉลี่ย (2564) คาเฉลี่ย (2565) 

ระบบการรับ-จายเงนิ (Cat3) 4.44 4.46 4.47 

เวบ็ไซตกองทุนฯ 4.29 4.32 4.07 

ระบบออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส 
(เริ่มใชงานจริงป 2565) 

- - 4.23 

ตารางที่ ค.3 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูใชบริการภายในที่มีมีตอระบบการรับ-จายเงิน (Cat3) 

รายการ 
คาเฉลี่ย 
(2563) 

คาเฉลี่ย 
(2564) 

คาเฉลี่ย 
(2565) 

1. ความพึงพอใจดานคุณภาพของเนื้อหา 4.41 4.468 4.415 

1.1 ความสะดวกรวดเร็วในการสืบคนขอมูล 4 4.39 - 

1.2 ขอมูลเปนปจจุบันและถูกตอง 4.74 4.48 4.31 

1.3 ขอมูลของหนวยงานเพียงพอกับความตองการของผูใชบริการ 4.58 4.54 4.19 

1.4 การนำขอมูลไปใชประโยชน 4.32 4.46 - 

1.5 ขอมูลนาเชื่อถือ - - 4.65 

1.6 ขอมูลมีความถูกตองครบถวน - - 4.51 

2. ความพึงพอใจดานการออกแบบ 4.42 4.36 4.5 

2.1 ความสวยงามนาสนใจ 4.32 4.38 4.17 

2.2 มีการจัดหมวดหมู 4.47 4.36 4.46 

2.3 มีการออกแบบเวบ็ไซตที่ทันสมัย 4.47 4.34 4.87 

3. ความพึงพอใจในภาพรวม 4.5 4.565 - 

3.1 โดยภาพรวมทานมคีวามพึงพอใจในการใชงานระดับใด 4.74 4.53 - 

3.2 ทานสามารถนำระบบสารสนเทศไปใชใหเกิดประโยชน
แกหนวยงานไดมากนอยเพียงใด 

4.26 4.6 - 

4. ดานการใชงาน - - 4.48 

4.1 ใชงานงาย ขั้นตอนในระบบไมซับซอน - - 4.52 

4.2 ความสะดวกในการเขาใชระบบ  - - 4.63 

4.3 ประโยชนที่ทานไดรับ - - 4.29 
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ตารางที่ ค.4 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูใชบริการภายนอกท่ีมีตอเว็บไซตกองทุนฯ 

รายการ 
คาเฉลี่ย 
(2563) 

คาเฉลี่ย 
(2564) 

คาเฉลี่ย 
(2565) 

1. ความพึงพอใจดานคุณภาพของเนื้อหา 4.28 4.26 4.16 
1.1 ความถูกตอง ครบถวนของเนื้อหา 4.18 - 4.18 
1.2 ความสะดวกรวดเร็วในการเขาถึงขอมูลที่ตองการ 4.31 4.46 - 
1.3 ขอมูลเปนปจจุบันและถูกตอง 4.29 4.20 4.15 
1.4 ขอมูลของหนวยงานเพียงพอกับความตองการของผูใชบริการ 4.33 4.16 4.10 
1.5 ความสะดวกในการนำขอมูลไปใชประโยชน 4.29 4.20 4.22 
1.6 ขอมูลตรงตามความตองการของผูใชบริการ - - 4.17 

2. ความพึงพอใจดานการออกแบบและการจัดรูปแบบ 4.33 4.34 3.98 
2.1 ความสวยงาม ความทันสมัย ความนาสนใจของรูปแบบหนาจอ 4.37 4.42 3.95 
2.2 ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อานงายและสวยงาม 4.35 4.23 4.00 
2.3 การจัดหมวดหมูงายตอการคนหา 4.26 4.37 3.99 

3. ความพึงพอใจในภาพรวม 4.25 4.36 - 
3.1 ทานมีความพึงพอใจในการใชงานระบบสารสนเทศของกองทุน

พัฒนาฝมือแรงงาน 
4.41 4.40 - 

3.2 ทานสามารถนำขอมูลไปใชใหเกิดประโยชน 4.09 4.32 - 
4. ดานการใชงาน - - 4.06 

4.1 ความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูล - - 4.09 
4.2 ใชงานงายและสะดวกในการคนหาขอมูล - - 4.10 
4.3 มีชองทางสำหรับติดตอสอบถามขอมูล - - 4.03 
4.4 ความนาใชของเว็บไซตในภาพรวม - - 4.03 

ตารางที่ ค.5 คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูใชบริการภายในและภายนอกที่มีตอระบบออกใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส 

รายการ 
คาเฉลี่ย (2565) 

ผูใชภายใน 
คาเฉลี่ย (2565) 

ผูใชภายนอก 

1. ดานขอมูล 4.21 4.36 

1.1 ขอมลูมีความถูกตองครบถวน 4.25 4.35 

1.2 ความนาเชื่อถือของขอมูล 4.14 4.36 

1.3 ความสามารถของระบบในการนำเสนอขอมูล 4.18 4.31 

1.4 ขอมลูมีการแสดงผลที่เปนปจจุบัน 4.27 4.42 

2. ดานการใชงาน 4.00 4.35 

2.1 ความรวดเร็วในการเขาถึงขอมูล 3.92 4.39 

2.2 ความสะดวกในการเขาใชระบบ 3.98 4.41 

2.3 ประโยชนที่ทานไดรับ 4.10 4.26 

3. ดานรูปแบบ 4.08 4.42 

3.1 การจัดหมวดหมูงายตอการคนหา 4.18 4.45 

3.2 ความสวยงามและนาสนใจของรูปแบบการนำเสนอขอมูล 3.98 4.46 

3.3 ความเหมาะสมในการออกแบบเว็บไซตโดยภาพรวม 4.09 4.34 
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รายการ 
คาเฉลี่ย (2565) 

ผูใชภายใน 
คาเฉลี่ย (2565) 

ผูใชภายนอก 

4. ดานความปลอดภัยของระบบ 4.21 - 

4.1 มีการจัดการระดับความปลอดภัย หรือกำหนดสิทธิ์ ในการเขาถึงขอมูล 
(login) ไดอยางเหมาะสม 

4.41 
- 

4.2 มีการจัดกลุมผูใชงานระบบตามภาระหนาท่ีที่ไดรับมอบหมายอยางเหมาะสม 4.23 - 

4.3 ระบบมีเสถียรภาพ และพรอมใชงาน 3.98 - 

หมายเหต ุ“-“ หมายถึง ไมไดมีการสำรวจประเด็นดังกลาวในปนั้น ๆ 

 



 


